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Manazerské shrnuti

Uvod:

Zprava o ¢&innosti Rady kvality CR a Informace o uplatfiovani Narodni politiky kvality CR za rok 2023 byla
pfipravena na zakladé usneseni vlady Ceska republiky €. 422 ze dne 14. €ervna 2023, kterym vlada schvilila
Narodni politiku kvality Ceské republiky 2023-2030 (déle jen ,NPK CR“), zpracovanou Radou kvality Ceské
republiky, poradnim organem vlady, zfizenou pfi Ministerstvu prdmyslu a obchodu. Z usneseni zaroven vyplyva
ukol predlozit vladé do 30. zafi 2024 a poté ke stejnému dni kazdé dva roky zpravu o ¢innosti Rady kvality

a o uplatfiovéni Nérodni politiky kvality CR (dale jen , hodnotici zprava).

Koordinatorem pfipravy hodnotici zpravy bylo oddéleni Rady kvality Ministerstva pramyslu a obchodu, které
na pripravé hodnotici zpravy spolupracovalo se zastupci ostatnich ministerstev, Ustfednich spravnich Gradd,
¢leny Rady kvality CR a v neposledni fadé zastupci podnikatelského sektoru.

Hlavnim zdrojem informaci pro pfipravu hodnotici zpravy byly podklady od vyse uvedenych zainteresovanych
subjekttl, které byly poskytnuty oddéleni Rady kvality CR ve formé $ablony, kterou za timto Gcelem dané
oddéleni pfipravilo. Tyto vyplnéné Sablony pak byly zaslany zpét ke zpracovani tohoto dokumentu. DalSim
dlleZitym zdrojem informaci byly vyroéni zpravy odbornych sekci Rady kvality CR a vyroéni zpravy Narodniho
programu Ceska kvalita za obdobi 2024-2025. Samotna zprava pak obsahuje shrnuti a nejdlezitéjsi informace

o naplfiovani zamér( kvality v jednotlivych oblastech NPK CR.

Rada kvality CR

V ramci ¢innosti Rady kvality CR byla v priib&hu celého sledovaného obdobi finanéné podpofena fada
odbornych akci, konferenci a seminaid organizovanych odbornymi sekcemi Rady kvality CR.

e Celkem Rada kvality CR finan¢né podpofila 41 akci, které byly realizovany odbornymi sekcemi Rady
kvality CR. Celkova finan¢ni alokace pFidélena z rozpoétu Rady kvality CR &inila 2 000 000 K&.
e Kromé realizace konferenci Rada kvality rovnéZ podpofila desitku publikaci, analyzy, studii

a propagacnich broZur, vydané jednotlivymi odbornymi sekcemi.
Rada kvality CR rovné? realizovala strategickou medidlni podporu ¢eskym tradi¢nim i inovativnim firmam

prostiednictvim spoluprace s Ceskou televizi a CNN Prima News:

e Spoluprace s Ceskou televizi v podobé specialu poradu ,, Toulky Ceskem budoucnosti”
e Spoluprace se CNN Prima NEWS ,,Ceskou kvalitu nenahradi$“ — predstaveni drzitel(i zna¢ek v Narodnim

programu Ceska kvalita.
Vzdy k zafi v letech 2024-2025 byla zahdjena tradi¢ni kampan ,, Podzim s kvalitou” v rdmci které:

e Byly realizovany dva ro¢niky Narodni konference kvality a udrzitelnosti (roce 2026 se bude konat jiz
10. ro¢nik)

e uskuteénily se dva ro¢niky Dne s Ceskou kvalitou



e Probéhlo slavnostni preddvani 23. a 24. roéniku Narodnich cen CR za kvalitu, spoleéenskou
odpovédnost a udrzitelny rozvoj v hlavnim sale Valditejnského paldce Senatu Parlamentu Ceské
republiky. Jedna se o nejvyssi ocenéni, které mohou organizace ziskat v oblasti managementu kvality
a jsou nedilnou soucasti Narodni politiky kvality CR.

=

Rada kvality CR rovnéi finanéné podporuje Sekretaridt Narodniho programu Ceska kvalita, s kterym
spolupracuje jak na propagaci znacek kvality ¢eskych vyrobk( a sluzeb, tak i na realizace vyse uvedenych akci.
V letech 2024 a 2025 Rada kvality CR financovala zajisténi chodu Sekretariat Narodniho programu Ceska kvalita
a vySe uvedené medialni aktivity celkovou ¢astkou 6 170 000 K¢.

e Ocenéni jsou udélovdna na zakladé mezinarodné uznavaného modelu EFQM, ktery predstavuje
celosvétové respektovany ramec pro hodnoceni vykonnosti, kvality fizeni a excelence organizaci.

e Celkem se do NC CR za kvalitu a CSR zapojilo 75 organizaci, véetné firem pfihlasenych do NC CR
za kvalitu v rodinném podnikani.

e Udéleno bylo 35 cen ve sloZeni 14 zlatych, 9 stfibrnych a 8 bronzovych Ivick( véetné diplomd
prokazujicich Uroven jejich pfistupu k uplatfiovani kvality, spolecenské odpovédnosti a udrZitelnosti.

e Byli vyhla3eni 4 absolutni vitézové Narodnich cen Ceské republiky (dva v kazdém roce).

e Slavnostniho vyhlaseni a preddni cen obou ro¢nikéi NCCR se osobné ucastnili vyznamni hosté: ministr
pramyslu a obchodu, predseda Rady kvality CR a predseda Vyboru pro hospodaistvi, zemédélstvi
a dopravu Senatu Parlamentu Ceské republiky, predsedkyné podvyboru pro energetiku a dopravu

Viyboru pro hospodaistvi, zemédélstvi a dopravu Sendtu Parlamentu Ceské republiky.



e Udéleny zastity: prezidenta Ceské republiky, Parlamentu Ceské republiky, pfedsedkyné Poslanecké
snémovny Parlamentu Ceské republiky a predsedy vlady Ceské republiky.

Odborné sekce Rady kvality CR
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Viyznamnou roli pfi naplfiovani zamérd Nérodni politiky kvality CR 2023 - 2030 predstavovaly v daném obdobi
aktivity odbornych sekci podporené Radou kvality CR. NiZe uvddime vybrané nejvyznamnéjsi aktivity odbornych
sekci Rady kvality CR za obdobi 2024 a 2025:

1. Odborna sekce , Kvalita v priimyslu (v¢. obranného a bezpecénostniho primyslu), stavebnictvi, energetice
a dopravé”

- NAavrhy novych ocenéni v ramci Narodnich cen kvality;

- Priority v jednotlivych Prioritnich skupinach;

- Obecné za Sekci to byla komunikace zmén, které prinasi nové technologie spjaté s Primyslem 4.0
a s digitalni transformaci, véetné napriklad umélé inteligence, blockchainové technologie,

kybernetické bezpecnosti, ESG.
2. Odborna sekce ,Kvalita v obchodé, cestovnim ruchu, vyrobcich, sluzbach a ochrana spotrebitele”

— Semina¥ Jak zajistit trvalou udrZitelnosti péstovéni a vyroby potravin Ceské republice?
— Kulaté stoly s dozorovymi organy a workshopy a webinare pro ¢leny;

— Konference k tématu Novinky v legislativnim procesu ochrany zemépisnych oznaceni;
— Zpracovani i aplikaci konkrétniho legislativniho rdmce pro schémata kvalitnich potravin;



— Komunikacni kampan podpory kvalitnich potravin na celostatni i krajské Urovni — medialni kampan
v tisku, online sféfe a TV poradech Kluci v akci, Herbaf, Toulky Ceskem budoucnosti a ochutnavky
v krajich

— Publikace predstavujici verejnosti Zivnostniky a malé rodinné firmy, které ziskaly ,Narodni cenu
Ceskych spotrebitelll Spokojeny zakaznik”.

— Odborné publikace, konference a kulaté stoly zamérené na ochranu spotfebitele pred padélanymi
vyrobky;

— Slavnostni setkdni Druistevni Asociace Ceské republiky k pfileZitosti Mezinarodniho roku druzstev
2025 vyhlaseném OSN;

— Osvétové aktivity (kurzy, konference, seminare), kterych se ucastnilo vice nez 5 tisic Ucastnikl
se zamérenym na oblast managementu a nastroju kvality;

— Hodnoceni kvality ¢eskych nezavislych prodejen prostfednictvim programu certifikace s udilenim
znacky TRADICNI CESKY OBCHOD — CERTIFIKOVANO;

— Celostatni a krajska komunikacni kampan ,,Regionalni potravina®;

— Aktivity vedouci ke sniZovani byrokracie a snizovani nakladd pro podnikatele a spotrebitele, napr.
spoluprace na novele zakoniku prace, zruSeni povinnych pracovnélékarskych prohlidek, odklad
a zjednoduseni evropskych pravidel proti odlesfovani, novelizace vyhlasky tykajici se skladovaci
a prepravni podminky vajec, apod.

— Budovani povédomi o znac¢ce QZ — Zarucena kvalita na oborovém veletrhu Styl

— Zpracovani manualu pro spottebitele zaméreného na udrzitelny textil.

3. Odborna sekce ,Kvalita ve vefejném sektoru”

— Aktivni podpora verejného sektoru v oblasti fizeni kvality;

— Realizace vzdélavacich akci na podporu manazerd kvality ve sluzebnich Uradech;

— Hodnoceni a ocenéni kvality ve sluZzebnich Gfadech a realizace navazujici konference ,,Moderni
verejna sprava“;

— Prezkum a aktualizace Metodiky pro hodnoceni kvality fizeni Grad(;

— Organizace soutéze , Privétivy ufad” zamérené na podporu fizeni kvality v Gzemnich samosprdvnych
celcich;

— Skoleni uréena zejména pro nové vedouci zaméstnance a ¢leny tym( kvality a pro interni hodnotitele
napliovani pozadavkli Metodického pokynu: ,Metodicky pokyn v kostce” a ,Interni prezkum
a aktualizovand hodnotici metodika“.

— Realizace kulatych stol(l zamérené na vybrané oblasti fizeni kvality a sdileni dobra praxe;

4. Odborna sekce ,Vzdélavani, kvalita a udrzitelny rozvoj“

— Konference Pressure zamérena na zvySeni kvality a znalosti odbornych pracovnikd z oblasti
primyslu, montaznich a opravarenskych zafizeni, bytovych druistev a samosprdvy, vietné
zaméstnancl verejné spravy;

— Konference reviznich a odbornych technikd zdvihacich zafizeni

— Konference KVALITA zamérené na novinky v kvalité a systémech managementu;

— Kulaty stul lektor(i a poradcli pro oblast vzdélavani v oboru ,Integrované systémy managementu”.
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— Préce vybranych ¢lent OS na hodnotitelské ¢innosti - Cena hejtmana za CSR/ Ostrava, Olomouc,
Ucast v JURY;

— Realizace projekt( s podporou RK CR, podrobné viz vyro¢ni zprava odborné sekce Kvalita a udrzitelny
rozvoj.

— Semindr pro Skoly s ndzvem ,Digitalizace a informatika ve vzdélani“;

— Spoluprdce na pfipravé Ndarodni konference kvality a udrzitelnosti zamérené na inovace
a technologie ve vzdélani;

5. Odborna sekce , Infrastruktury kvality”

— Semindre v oblasti BIM zamérené na verejné zadavatele;

— Vydavani ¢tvrtletniku Magazin CAS; Ceské agentury pro standardizaci, s.p.o.;

— PInéni opatreni Koncepce rozvoje narodniho metrologického systému 2022-2026 a pfiprava
navazujici koncepce na obdobi 2027-2031;

— Podpora transferu znalosti z oblasti metrologie odborné i Siroké vefejnosti formou Programu
rozvoje metrologie (PRM);

— Ucast na posuzovani smérnic v oblasti metrologie (MID a NAWID);

— Rozdifovani a prohlubovéni zapojeni Ceského metrologického institutu (CMI) do Evropskych
metrologickych sitich v rdmci evropského programu Partnerstvi pro oblast metrologie;

— Posileni znagek kvality v rdmci Narodniho programu Ceska kvalita Rady kvality CR;

— Realizace odborné konference Ceského kalibra¢niho sdruzeni (CKS);

— Uspordadani dvoudenniho seminare ,Vodoméry a méfridla tepla“;

— Atestaéni stiedisko CAS uspésné dokonc¢ilo prvni posouzeni souladu elektronického systému spisové
sluzby (eSSL) s pozadavky pravnich predpis a ndarodniho standardu;

— Vramci spoluprace v oblasti Evropskych metrologickych sitich (NMS) je CMI zapojeno do 6 oblasti
NMS — Kvantova technologie, Energetické plyny, Monitorovani znecisténi, Pokrocild vyroba, Chytré
elektrické sité a Radiacni ochrana;

— Poskytovani Skoleni v obecné metrologii pro metrology podnik(;

—  PInéni Gkol& Programu rozvoje zkusebnictvi UNMZ s cilem podpofit aktivity souvisejici s rozvojem
statniho zkusebnictvi;

— Publikace k nové regulaci EU v oblasti bezpecnosti hracek, détskych hfist a sportovist, znacek kvality;

— Spoluprace pfi rozvoji znacky "Osvédéeno pro stavbu" v rdmci Narodniho programu Ceskd kvalita
Rady kvality CR;

— Realizace aktivit podporujici tvorbu predpist pro vyuziti recyklatu ve stavbé a propagace znacky
kvality ,Osvédcéeno pro stavbu®;

— Zavadéni do systému akreditace nové oblasti akreditace (Cyber Security Act, ESG, Al);

— Zavedeni elektronického vydavani Osvédcéeni o akreditaci s ochranou s vyuzitim Blockchainu, plné
spliujici pozadavek statu na digitalizaci v oblasti akreditace;

— Kampané na podporu bezpecnosti a kvality vyrobkl a sluzeb;

6. Odborna sekce ,Kvalita v rodinném podnikani“.

— Ptiprava a realizace dalSich dvou ro¢nik(l Narodni ceny za kvalitu v rodinném podnikani;



— Realizace hodnoceni rodinnych firem pfihlasenych do Narodni cenu za kvality v rodinném podnikani;

— Realizace Cesko - Slovenské konference pro rodinné podniky na téma , prednosti a slabiny rodinnych
firem*;

— Konference na téma Podnikatelské propojeni zamérena na networking malych a stfednich podnikd;

— Pokracovani v projektu registrace rodinnych podnikd;

— Realizace konference zamérené na setkani nastupnik( rodinnych firem;

— Setkani JURY k Narodni cené za kvalitu v rodinném podnikani;

— Spoluprace na slavnostni vyhlaseni vysledk( dalSich rocnikd Narodni ceny za kvalitu v rodinném
podnikani;

Podrobnych popis viech aktivit odbornych sekci Rady kvality CR je dostupny na Portalu kvality zde:
https://portalkvality.gov.cz/rada-kvality/os-rady-kvality/vystupy-z-odbornych-sekci-rady-kvality/

Nérodni infrastruktura kvality CR

Jednou z hlavnich oblasti Narodni politiky kvality je Narodni infrastruktury kvality. Na naplnovani zaméra kvality
dané oblasti se podilela kromé Ministerstva primyslu a obchodu i fada specializovanych instituci a organizaci
jako napt. UNMZ, CAS, CIA, COl, SZPI, Asociace akreditovanych a autorizovanych organizaci (AAAO), EUROLAB-
CZ a dalsi. Za timto Ucelem bylo usporadano mnozstvi odbornych seminarli a konferenci, které byly doplnény
rozsahlou publikacni ¢innosti, pfispivajici ke zvySovani kvalifikace povérenych subjektd a Sifeni povédomi o
kvalité konecnych spottebiteld, jak je uvedeno ve vyrocénich zpravach odborné sekce Infrastruktury kvality Rady
kvality CR.

Nad ramec uvedenych aktivit rovnéz probihaly dalsi aktivity s cilem podporovat infrastrukturu kvality. Jedna
se napf. o rozvoj technické zdklady narodniho metrologického systému za ucelem rozvoje technické zakladny,
tvorfené statni etalondzi, vychazeji z predikce vyvoje potieb hospodarskych subjektli a statu a z vyvoje
fundamentdlni metrologie v celosvétovém méfitku s uvazenim narodnich moznosti s cilem pokracovat v této
¢innosti i pro obdobi 2026-2027. Déle dochazelo k plosnému rozsifovani vyuZivani nastrojli a vystupu
infrastruktury kvality na trhu, aby doslo k zajisténi jednotného postupu subjektl posuzovani shody.

Zaroven s cilem napliovat regulatorni pozadavky EU, probihalo pribézné zvySovani poctu zapojenych ¢eskych
subjektl do infrastruktury kvality a zvySovani jejich informovanosti. S tim souvisi i rozvoj infrastruktury kvality
zalozeny na odborné zplsobilych subjektech a kontrola subjektd posuzovani shody, zda pfi své Cinnosti
dodrZuji ustanoveni pravnich predpist k uvadéni stanovenych vyrobk( na trh nebo do provozu, véetné

technické a odborné zpUsobilosti a postupl posuzovani shody.

Dale byla realizovana publikacni ¢innost — Zpracovani publikace ,, Uvadéni vyrobk( na vnitfni trh Evropského
hospodarského prostoru zamérené na postupy hospodarskych subjektd a sluzby zkusebnich, inspekénich
a certifika¢nich organizaci Ceské republiky” a pravidelnd aktualizace informac¢niho portalu UNMZ.

V neposledni fadé bylo vénovano Usili zlepSeni dostupnosti sluZeb infrastruktury kvality prostfednictvim
digitalnich sluzeb.

Vétsina aktivit ma dlouhodoby charakter, proto je planovano s jejich realizaci pokracovat i v nadchazejicich

letech.
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Spoledenska odpovédnost a udrzitelny rozvoj

Dalsi vyznamnou oblasti Narodni politiky kvality je spole¢enska odpovédnost a udrzitelny rozvoj. Kromé aktivit
Rady kvality CR, realizovanych napf. formou usporadani Narodni ceny CR za spolec¢enskou odpovédnost
a udrZitelny rozvoj organizaci nebo zajisténim dalSich dvou rocnikll Narodni konference spolecenské
odpovédnosti na téma: ,,ESG reporting a udrzitelné financovani“ a ,Inovace a technologie ve vzdélavani, byla
obnovena ¢innost Platformy zainteresovanych stran CSR. Hlavni gesci vtéto oblasti mély Ministerstvo
spravedlnosti a Ministerstvo financi ve spolupraci s Ministerstvem priimyslu a obchodu.

Nérodni program Ceska kvalita Rady kvality CR

Narodni program Ceska kvalita Rady kvality CR, vznikl na zakladé usneseni vlady CR 685/2002 u? vice jak pted
20 lety. Jeho cilem je vytvaret a dale rozvijet jednotny systém znacek kvality vyrobk( a sluzeb, pfispivajici
ke zlepeni informovanosti spotiebitelil o znagkach kvality na Ceském trhu.

Program zahrnuje znacky kvality, které spotiebiteliim garantuji ndakup kvalitnich vyrobku a sluzeb, a umoznuje
jim se lépe orientovat na Ceském trhu. Ve sledovaném obdobi 2024-2025 doslo k fluktuaci znacek kvality
v programu obsaZzenych. V roce 2024 zahrnoval 21 znacek kvality. V roce 2025 ale doslo k pfijeti dalSich dvou
znadek, a to ,Ceska kvalita — bezpe¢ny nabytek” a ,SB ToolCZ“ znatka zamétena na certifikaci kvality ndvrhd

a realizovanych budov (primarné skoly, skolky, nemocnice, kancelarské budovy - i ve verejném sektoru).

V roce 2025 zéroveri doslo ke zméné poskytovatele sluzeb zajisténi sekretariatu Narodniho programu Ceska
kvalita. Do roku 2025 byla tato sluzba zajistovana Ceskou spoleénosti pro jakost z.s. Od kvétna roku 2025 nové

zajistuje chod sekretariatu Sdruzeni ¢eskych spottebiteld z.u.

Zaver:

NPK CR 2023-2030 vychazi z jednotného ramce tvofeného pfislunymi strategiemi, politikami a pravnimi
predpisy Evropské unie a Ceské republiky. Definuje 12 komplexnich (préfezovych) zamérd kvality, které tvofi



ramec pro Radou kvality CR zvolenych 17 oblasti Zivota v Ceské republice, resp. rédmec pro zaméry kvality t&chto
oblasti.

Na zakladé ziskanych podkladd od vsech zainteresovanych gestor(i zodpovidajicich za realizaci stanovenych
zamérd kvality svéifené oblasti NPK CVR Ize konstatovat, Ze zaméry kvality NPK CR jsou uplatfiovény ve viech
sledovanych oblastech. V dale uvedenych oblastech vsak doslo z divodu zmény nékteré z konkrétnich oblasti
souvisejiciho strategického dokumentu, nebo z divodu potfeby zvysit G¢innost a efektivnost na zakladé zaméru
kvality vykonavanych Cinnosti, k aktualizaci pfislusSného zaméru kvality, nebo k jeho nahrazeni, popf. slouceni
s jinym zamérem kvality v ramci stejné oblasti NPK CR.

Jedna se o zrudeni nebo aktualizaci zamér( kvality nasledujicich oblasti NPK CR:
Oblast €. 13  Prace a sluzby socialniho zaclefiovani (gestor: MPSV)

Gestor oblasti NPK CR ,,Prace a sluzby socidlniho zacleriovani MPSV zrusil dva dale uvedené zaméry kvality
oblasti ve své plisobnosti. Divodem zrusSeni uvedenych zaméru kvality byla jejich nerealizace v praxi. Zdméry
kvality byly v pribéhu sledovaného obdobi Fedeny v ramci opatteni jinych zamérd kvality této oblasti NPK CR.
Jedna se o nasledujici zaméry kvality:

¢ Rozvoj nadstavbového pojeti kvality socidlnich sluzeb - Rozvoj pojeti kvality socialnich sluzeb nad ramec
zakona o socidlnich sluzbach. Realizace pilotaze a finalizace tvorby nadstavbového pojeti kvality socidlnich
sluzeb véetné ukotveni tohoto nastroje pro segment socialnich sluzeb. Podpora velmi dobré praxe, kterou
poskytovatelé sociadlnich sluZzeb realizuji nad ramec zdkonnych povinnosti. Podpora velmi kvalitnich

poskytovatell socidlnich sluZeb, jejich propagace a ocenéni.

¢ Rozsifeni pojeti kvality socialnich sluzeb - Rozsiteni pojeti kvality socidlnich sluzeb v ndvaznosti na stavajici
systém kvality a tim umoznit poskytovatelim rozvijet se v ramci dobrovolného systému, ktery neni
koncipovan jako sankéni. Nastaveni pfistupu pro monitoring, méfeni a ocenéni mimoradné kvality organizaci
poskytovatell socidlnich sluzeb.

Oblast €. 12  Zdravotnictvi (gestor: M2)

Gestor oblasti NPK CR ,,Zdravotnictvi“ MZ s ohledem na vznik nového dokumentu Zdravi 2035, ktery nahradil
pdvodni Zdravi 2030, aktualizoval text NPK CR 2023-2030. Rozsifil a zménil zaméry kvality této oblasti NPK CR
véetné vychoziho stavu oblasti Zdravotnictvi. Z uvedeného dlivodu je déle pfiloZzen novy prepracovany text
oblasti NPK CR Zdravotnictvi, ktery reaguje na Strategicky ramec Zdravi 2035 a je vsouladu sjeho

implementacnimi plany:
Novy text oblasti NPK CR ¢. 12 Zdravotnictvi

Instituciondlni odpovédnost: MZ
Vychozi stav:

Zakladnim koncepénim materidlem Ministerstva zdravotnictvi je Strategicky rdmec rozvoje péée o zdravi v Ceské
republice do roku 2035 (Zdravi 2035), ktery udavé smér rozvoje péce o zdravi obéand CR do roku 2035. V roce
2025 bylo pfistoupeno k aktualizaci a prolongaci Zdravi 2030 do roku 2035. Tato aktualizace byla schvalena
vladou dne 12. listopadu 2025 usnesenim ¢. 862/2025. S ohledem na vyvstalou potfebu obsdhnout v dokumentu

dalsi prioritni oblasti byly doplnény specifické cile 1.3 Lékova politika a zvySeni dostupnosti 1éCiv a 2.8 ZvySeni
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kvality poskytovanych zdravotnich sluzeb v CR. PGvodni specificky cil 1.2 Prevence nemoci, podpora a ochrana
zdravi; zvySovani zdravotni gramotnosti byl rozdélen na dva samostatné cile, aby tyto mohly byt podrobnéji
rozpracovany. Pavodni specificky cil 2.1 Implementace modell integrované péce, integrace zdravotni a socialni
péce, reforma péce o dusevni zdravi pak byl, ze stejného dlvodu, rozdélen do tii samostatnych cil(l, a to 2.5

Péce na socialné zdravotnim pomezi, 2.6 Péce o duSevni zdravi a 2.7 Specializovana zdravotni péce.

Hlavni ambici Strategického rdmce Zdravi 2035 je byt nejenom zastfesujicim strategickym dokumentem pro
resort zdravotnictvi, ale i voditkem pro vSechny organy statni spravy i samospravy, protoze faktory ovliviujici
zdravi obyvatel se prolinaji napfi¢ vSemi resorty a jsou také pfedmétem rozhodovani organt na krajské i obecni
urovni. Stdle plati, Ze zdravi lidi nevznika v nemocnicich, ale vSude tam, kde lidé Ziji, pracuji a odpocivaji.

Strategicky rdmec Zdravi 2035 navazuje na cil Strategického rdmce CR 2030 ,,Zdravi viech obyvatel se zlepsuje”,
jehoz specifické cile se tematicky soustfeduji do 12 specifickych cili a jsou realizovany prostfednictvim

navazujicich implementacnich pland a dalsich koncepénich dokument(. Jednotlivé specifické cile jsou popsany
v Casti ,ZAMERY KVALITY“.

Zameéry kvality:

e Primarni prevence a ochrana vefejného zdravi - vytvoreni komplexni soustavy opatfeni a programu ochrany
a podpory zdravi, rozsifeni nastroji pro boj s infekénimi onemocnénimi a zavadéni epidemiologickych
opatreni, zvySeni zdravotni gramotnosti obyvatel, programy usilujici o snizeni negativniho vlivu rady
rizikovych faktor( na zdravi.

e Sekundarni prevence a screeningové programy - opatieni k eliminaci pficin jednotlivych onemocnéni,
zvysovani odolnosti jedinc(, aktivity k predchazeni vzniku onemocnéni ¢i odhaleni nemoci véasné, zpravidla
lépe léCitelné, fazi.

e Lékova politika a zvysSeni dostupnosti IéCiv - implementace unijnich predpisi a stabilizace fizeni zasob 1éCiv,
zavedeni systému monitoringu |éciv, modernizace zpUlsob vydeje éCiv.

e Reforma primarni péce - zajisténi standardizace vybaveni ordinaci, dostupnost zdravotni péce pacientovi
a stanoveni indikator( kvality péce (nastaveni indikator( kvality tak, aby bylo moZno srovnavat vykonnost
jednotlivych praxi), podpora vzniku a rozvoje tymovych praxi a center primarni péce

e Personalni stabilizace rezortu zdravotnictvi - zlepSeni organizace a prlchodnosti postgradudlniho
vzdélavani zdravotnickych pracovnikd, zvyseni atraktivity vzdélavani a atraktivity prace ve zdravotnictvi
(kritéria hodnoceni kvality akreditovanych zafizeni). Zlepseni prevence negativnich dopadl psychické
a fyzické zatéze pro pracovniky ve zdravotnictvi, napf. prostfednictvim psychosocidlni podpory a supervize
(tvorba a zavedeni novych feseni, nastroju fizeni a podpory kvality v€etné supervize, mékkych dovednosti
a program snizujicich zatéz a vedoucich k zajisténi efektivnosti, udrzitelnosti a dostupnosti zdravotni péce),
sladéni rodinného a pracovniho Zivota pracovnik( ve zdravotnictvi.

e Digitalizace zdravotnictvi - feseni zavaznych dosud nefeSenych problémi ve zdravotnictvi vedoucich ke
snizeni dostupnosti a kvality zdravotnich sluZeb a zvySujicimu se riziku neudrZitelnosti financovani
zdravotnich sluzeb v poZadované kvalité (zakon o elektronizaci zdravotnictvi). Posileni postaveni
obéana/pacienta v péci o vlastni zdravi.

e Optimalizace systému uhrad ve zdravotnictvi - implementace exaktné fizeného sytému uhrad k posileni
kapacit zdravotniho systému, napomUze k standardizaci zdravotni péce, dopomuze k vyuzivani modernich
metod pfi diagnostice i 1é¢bé a zvy$i dostupnost péce pro viechny potfebné obcany CR.

e Socialné-zdravotni péce - vytvoreni systémovych nastroji pro podporu a rozvoj integrované zdravotni
a socidlni péce a pro standardizaci mechanismd posilujicich funkénost integrovanych zdravotnich
a socialnich sluzeb, tvorba regionalné specifickych modell zdravotné socialni péce, zvysSeni dostupnosti
sluZeb integrované socialné zdravotni péce.
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e Péce o dusevni zdravi - zlepseni fizeni a poskytovani péce v oblasti dusevniho zdravi vedené spolehlivymi
informacemi a védomostmi, zajiSténi plné dostupnosti sluzeb v oblasti dusevniho zdravi v ¢ase, misté,
kapacité i cené, zajisténi jejich dostupnosti v komunité.

e Specializovana zdravotni péce - opatfeni jsou zamérena na geriatrickou péci, kardiologickou péci,
IéCebné rehabilitacni péci, prevenci a lé¢bu obezity, onkologickou péci, pediatrii a péci o téhotné zeny, Zeny
pfi porodu, Zeny v poporodnim obdobi, novorozence a jejich rodiny.

e Zvyseni kvality poskytovanych zdravotnich sluzeb v CR - reflektuje snahu o systematické zvy$ovani kvality
zdravotnich sluzeb ve zdravotnickych zafizenich, posileni kvality péce, bezpeli pacientl a jejich role
v systému - implementace mezinarodnich programi na podporu zdravi a odvykani koureni, participace
v projektu Narodni hodnoceni spokojenosti pacientl, posileni spoluprace s pacientskymi organizacemi,
zavedeni programu dobrovolnictvi ve zdravotnictvi, zfizeni ombudsosoby.

e Zapojeni védy a vyzkumu - podpora vyzkumu s dlirazem na prevenci, ovéfovani novych efektivnich postupt
v primarni prevenci, zavadéni a testovani novych programi sekundarni prevence a cilenych program(
¢asného zachytu vaznych onemocnéni.

Ucelem NPK CR je vytvaret zékladni pfedstavu o charakteristickych znacich, vlastnostech kvality jednotlivych
oblasti Zivota v Ceské republice. Formovat a usmérfiovat kvalitu prostfedi a €innosti v téchto oblastech a kvalitu
organizaci v CR tak, aby byly splnény potfeby a ocekavani obyvatel CR. Pomahat spoluvytvaret prostredi,

ve kterém je kvalita trvalou soudasti vSech oblasti Zivota celé spolec¢nosti i jednotlivych obcan(.

Na zékladé dale uvedeného vyhodnoceni ¢innosti Rady kvality CR, vyhodnoceni uplatfiovéni komplexnich
zamérd NPK CR a zamér kvality jednotlivych oblasti NPK CR je moZné prokazat, ze NPK CR plni svdj Gcel, a to
spoleéné s prislu§nymi strategiemi, politikami a pravnimi predpisy Evropské unie a Ceské republiky. Usmérfiuje
strategii a chovani organizaci v CR z pohledu kvality, a navadi je na systematicky pFistup k Fe$eni problematiky
kvality provazeny spole€ensky odpovédnym a udrzitelnym chovanim.
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1. Informace o €innosti Rady kvality CR v letech 2024 a 2025

1.1 Hlavni aktivity Rady kvality CR

Hlavni Gkoly v oblasti Narodni politiky kvality CR na roky 2023-2030 (déle jen ,,NPK“) se tradi¢né tykaly osvétové
¢innosti v oblasti managementu kvality a spolecenské odpovédnosti a udrzZitelnosti. Tyto cinnosti byly
zajistovany Radou kvality Ceské republiky (déle jen ,,RK CR“) zejména formou podporovanych odbornych akci,
seminafll, konferenci, studii, analyz ¢lank( v tisku. V ramci projektd odbornych sekci Rady kvality bylo v roce
2024 a 2025 podporeno 41 projektd, akci, odbornych studii a analyz, na které Rada kvality CR pfispéla celkovou
¢astkou ve vysi 2 000 000 K¢.

Soudésti podpory Rady kvality CR je i spolufinancovani pfipravy celkem desiti odbornych analyz, studii
a propagacnich materialG formou broZur a publikaci. Podrobné&;jsi informace o podpore Rady kvality CR jsou
uvedeny v pfiloze ,vyroc¢ni zpravy odbornych sekci“.

Pokracovala strategicka medidlni podpora Narodniho programu Ceska kvalita, a to zejména v ramci spoluprace
s Ceskou televizi v podobé Etvrté a paté fady specialu poradu , Toulky Ceskem budoucnosti“, kde byli zastoupeni
predstavitele ¢eskych firem jak z tradic¢nich odvétvi, tak i inovativni podniky. V roce 2024 se porad zaméril
na nasledujici témata:

- Vyroba porcelanu

- Textilni pramysl

- Konzervérensky primysl
- Herni prlimysl

- Stavebni pramysl

- Pekarsky pramysl
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- Méstska doprava
- Softwarovy pramysl

V roce 2025 byly predstaveny firmy z oblasti:

- Lodniho pramyslu

- Zpracovani léCivych bylin
- Hodinarského pramyslu

- Vyroby bezpilotnich stroju
- Sportovniho pramyslu

- Sperkatského priimyslu

- Masného pramyslu

- Kosmetického priamyslu

Jednotlivé dily byly vysilany v Ceské televizi na CT1 zpravidla kazdy &tvrtek od konce ijna do poloviny prosince.
Vsechny odvysilané dily Ize sledovat i prostrednictvim iVysilani CT zde:
https://www.ceskatelevize.cz/porady/13375839333-toulky-ceskem-budoucnosti/. Pofad se svym zpracovanim

o obsahem tési divacké oblibé. V prdméru kazdy z dilG zhlédlo ¢tyfi sta az pal milionu divaka.

V rdmci spoluprace se CNN Prima NEWS pokracovala medialni propagace Narodniho programu Ceska kvalita
s cilem zviditelnit jak samotné drzitele a spravce znacdek kvality, tak i vysvétlit podstatu fungovani programu.

V roce 2024 se jednotlivé dily vénovaly témto tématim:

- MPO: Snizovani byrokracie, digitalizace
- Textilni primysl

- Ekologické vyrobky a sluzby

- Pramysl 4.0

- Digitdlni sluzby

- Zdravotné-socialni sluzby

- Nabytkarsky primysl

- Komunitni energetika

- SluZby pro verejnost v oblasti energetiky

V roce 2025 se predstavily nasledujici oblasti:

- MPO: Nérodni politika kvality, Databaze informacnich povinnosti, Portal podnikatele
- Kreativni pramysl

- Drevostavby

- Specidl k Narodnimu programu Ceska kvalita

- Socidlni sluzby

- Export

- Détské hristé

- Podzim s kvalitou

- Stavebnictvi

Jednotlivé dily se vysilaly od ¢ervna do prosince, zpravidla jednou mésicné, pouze v ¢ervnu a listopadu dvakrat
vmeésici. Soucdsti mediadlni spoluprdce byla i publikace c¢lankd na  webovych  strankach
https://cnn.iprima.cz/ceskou-kvalitu-nenahradis, videa jednotlivych rozhovord jsou jejich soucasti. V roce 2025

navic doslo ke zméné formatu spoluprace, kdy misto predtocenych reportazi byli icinkujici zvani ptimo do studia
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a poskytli Zivy rozhovor v rdmci ranni relace poradu ,Novy den”. Podobné jako u prfedchoziho poradu , Toulky
Ceskem budoucnosti“ byla sledovanost znaéna. Celkem tuto kampari jen v roce 2025 zhlédlo téméF 6 milionl
uzivatell (formou Zivého vysilani, online, SoMe, PR clank ¢i nativni reklamou).

V zafFi 2024 se konala 8. Narodni konference kvality a udrZitelnosti, kterda probéhla v budové Ministerstva
pramyslu a obchodu. Tématem konference bylo ,ECG reporting a udrzZitelné financovani“. Béhem této
konference bylo mozné seznamit se s aktudlni legislativou, predstavit pohled bankovniho sektoru na danou
problematiku a také sdilet pfiklady dobré praxe z pozice MSP. Dne 16. fijna 2024 se uskutecnila akce
»Den s Ceskou kvalitou”, kde bylo pfedano ¢trnacti novym drziteldm osvédéeni znacek z Narodniho programu
Ceska kvalita. Vyrobky a sluzby, které ziskaji pravo pouzivat nékterou ze znacek v Narodnim programu Ceskd
kvalita, musi v pfisnych testech akreditovanych zkuseben a dalsich odbornikl prokazat, Ze jsou nadstandardné
kvalitni a absolutné bezpecéné pro spotrebitele.

Zakoncéenim kampané ,,Podzimu s kvalitou” byl den 21. listopadu 2024, kdy byla béhem slavnostniho vecera
predana ocenéni Narodnich cen CR. Cilem Narodnich cen CR s cilem prokazat Urover pfistupu organizaci
k uplatfiovani kvality, spole¢enské odpovédnosti a udrzitelnosti. Do jiZz 24. ro€niku se zapojilo 30 organizaci.
Soutéiilo se o Narodni cenu CR za kvalitu (v programech START a EXCELENCE), Narodni cenu CR
za spole¢enskou odpovédnost a udrzitelnost a Narodni cenu CR za kvalitu v rodinném podnikani. Celkové bylo
udéleno 16 ocenéni ve formé sklenénych Ivicka: 8 zlatych, 3 stfibrné, 3 bronzové a 2 lvicky si odnesli absolutni
vitézové soutéze. Akce se uskuteénila ve Valdstejnském paldci Sendtu Ceské republiky za osobni Géasti pana
ministra a pod zastitou nejvyssich Ustavnich Ciniteld.

Pozornost byla vénovana i tématu spolecenské odpovédnosti na regiondlni Grovni, kdy Rada kvality CR tradi¢né
poskytovala odborné know-how vramci hodnoceni a ptipravy Ceny hejtmana za CSR. Cena hejtmana
za spolecenskou odpovédnost je urcena jak organizacim podnikatelského, tak i vefejného sektoru véetné skol
a obci. Toto ocenéni realizuje Rada kvality CR ve spolupraci s hejtmanem a krajskym Gfadem piislu$ného kraje
pro dany rok. Vroce 2024 se uskuteénila souté? ve 4 krajich CR — Kraj Vysocina, Moravskoslezsky kraj,
Olomoucky kraji a Ustecky kraj.

V daném roce Ministerstvo primyslu a obchodu rovnéz podepsalo s Technickou univerzitou Liberec smlouvu o
vyuZiti vysledk( vyzkum a vyvoje tykajici bezplatného vyuzivani metodiky hodnoceni Narodni cen CR za kvalitu
v rodinném podnikani.

V roce 2025 Rada kvality CR navdzala na aktivity z predchoziho roku. Uvodem ,Podzimu s kvalitou” byla opét
Narodni konference kvality a udrzitelnosti, kterd se uskutecnila dne 12. zafi 2025. Tématem konference bylo
»lnovace a technologie ve vzdélavani“. Oproti predchozim rocnikim, byla moznost se béhem konference
seznamit s praktickou ukdzkou virtuadlniho svéareni a vyslechnout si panelovou diskuzi o vyuZivani technologii
a propojeni vyuky s praxi.

Dne 15. Fijna 2025 se uskutec¢nila akce ,,Den s Ceskou kvalitou®, kde bylo pfedano patnacti novym driiteldm
osvédceni znacek z Narodniho programu Ceska kvalita. Vyrobky a sluzby, které ziskaji pravo pouZivat nékterou
ze znacek v Narodnim programu Ceskd kvalita, musi v pfisnych testech akreditovanych zkueben a dalsich
odbornikl prokazat, Ze jsou nadstandardné kvalitni a absolutné bezpecné pro spotrebitele. Celkové maji nyni
ocenéné organizace pravo vyuZivat nékterou z 23 znacek spolu s logem Ceska kvalita pro 4833 vyrobkd &i
sluzeb. Do programu Dne s Ceskou kvalitou byla netradi¢né zafazena panelova diskuse. Zaméfila se mimo jiné
na proces ziskani znacky kvality a pfinos, ktery znacka ma jednak pro drzitele, ale zejména pro samotného
spotrebitele.
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Vyvrcholenim kampané ,,Podzimu s kvalitou” byl den 20. listopad 2025, kdy byla béhem slavnostniho vecera
preddna ocenéni Narodnich cen CR. Cilem Nérodnich cen CR je prokdzat Groveh pfistupu organizaci
k uplatfiovani kvality, spolecenské odpovédnosti a udrzitelnosti. Do jiz 25. rocniku se zapojilo 45 organizaci.
Soutéiilo se o Narodni cenu CR za kvalitu (v programech START a EXCELENCE), Narodni cenu CR
za spoleéenskou odpovédnost a udrzitelnost a Narodni cenu CR za kvalitu v rodinném podnikani. Celkové bylo
udéleno 19 ocenéni ve formé sklenénych Ivick(: 6 zlatych, 6 stfibrnych, 5 bronzové a 2 Ivicky si odnesli absolutni
vitézové soutéie. Rada kvality CR spolu s Asociaci malych a stfednich podnikd v rdmci slavnostniho velera
ocenila dvéma kristalovymi plaketami zastupce rodinného podnikani za mezigeneraéni odkaz a za celozivotni
pfinos a udrZeni zakladatelského odkazu v rodinném podnikani.

Rada kvality se opét zapojila do spoluprace na pfipravé a udileni Ceny hejtmana za spolec¢enskou odpovédnost
a udrzitelny rozvoj v krajich Moravskoslezském, Usteckym, Olomouckym, Jiho¢eskym a Krajem Vysocina. Rada
kvality CR v roce 2025 rovné? obnovila ¢innost platformy CSR realizaci online setkani zainteresovanych stran
platformy, které se uskutecnilo 25.6.2025. Hlavnim tématem setkani bylo seznameni ¢len( platformy s Narodni
politikou kvality, s hlavnimi aktivitami Rady kvality v oblasti CSR a v neposledni fadé i s legislativnimi zménami
v oblasti ESG.

V nadvaznosti na uzavienou smlouvou s Technickou univerzitou Liberec tykajici se vyuziti metodiky pro
hodnoceni Narodni ceny CR za kvalitu v rodinném podnikani, doslo k realizaci projektu digitalizace hodnoceni
vitality rodinného podnikani. Ve spolupréci s Technickou univerzitou Liberec MPO zajistilo vyvoj aplikace pro
hodnoceni rodinnych firem v ramci Ndrodnich cen kvality. Funkénost aplikace byla ovérena pfi realizaci
hodnoceni aktudlniho ro¢niku Narodnich cen kvality.

Zaroven byla zahdjena pfiprava prechodu na aktualizovana hodnotici schémata Evropské nadace pro fizeni
kvality (EFQM), s cilem reflektovat nejmodernéjsi trendy v oblasti hodnoceni a fizeni kvality v ramci Narodnich
cen CR.

1.2 Narodni ceny kvality CR

Narodni ceny CR za kvalitu, spolecenskou odpovédnost a udrZitelny rozvoj (dale také ,NC CR“) jsou
nejvyznamnéj$im celostatnim ocenénim udé&lovanym organizacim v Ceské republice za uplatfiovani excelentnich
systémovych pristupl, metod a ndstrojl k feSeni problematiky kvality, spolecenské odpovédnosti a udrzitelnosti
v organizacemi aplikovanych systémech managementu. Pofadani Narodnich cen CR ma dnes vice jak
dvacetiletou tradici.

Programy N&rodni ceny kvality Ceské republiky a Narodni cena CR za spole¢enskou odpovédnost a udrzitelny
rozvoj jsou harmonizovany se schématy uznavani EFQM. Schémata uzndvdni EFQM jsou navrZena tak, aby
poskytovala organizacim komplexni strategickou zpétnou vazbu o Urovni jejich zralosti a o dosazené udrzitelné

vykonnosti uplatfiovaného systému managementu

NCK CR, program EXCELENCE je uréen pro organizace, které maji zavedeny komplexni systém managementu
a chtéji ziskat detailni posouzeni své strategické a provozni vykonnosti podle Modelu EFQM, ziskat zpétnou
vazbu o své soucasné urovni udrzitelné vykonnosti a o tom, v jakych oblastech jsou excelentni a v jakych maji
prilezitost se zlepsit. NCK CR, program EXCELENCE predstavuje detailni proces, ktery pomahd usnadnit uceni
a vstipit metodologii a kulturu zlepSovani udrzitelné vykonnosti organizace. Proces, ktery pomaha budovat

spolecné zaklady udrzitelné vykonnosti v celé organizaci ve spolupraci s externimi odborniky.
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NCK CR, program START je uréen pro organizace, které chté&ji ziskat struéné a rychlé posouzeni své vykonnosti
podle Modelu EFQM, ziskat zpétnou vazbu o své soucasné Urovni vykonnosti a o tom, jak se dale zlepSit. NCK
CR, program START piedstavuje jednoduchy a rychly proces, ktery pomaha usnadnit uéeni a vétipit metodologii
a kulturu zlepSovani udrzitelné vykonnosti uvnitf organizace. Proces, ktery pomahd budovat spolecné zéklady
udrzitelné vykonnosti v celé organizaci ve spoluprdci s externimi odborniky.

U&elem Narodni ceny Ceské republiky za spoleéenskou odpovédnost a udrZitelnost je poskytnout organizacim
nezavislé externi hodnoceni Urovné plnéni principl spolecenské odpovédnosti a udrzitelného rozvoje, resp.
zpétnou vazbu o stavu kultury excelence, spolecenské odpovédnosti a udrZitelnosti v organizaci. NC CR za CSR
a udrzitelnost podporuje ve spolecnosti povédomi o tom, co spolecenska odpovédnost a udrzitelny rozvoj
znamenaji, jaky maji vyznam a smysl v praktickém Zivoté.

Rodinné firmy se mohou pfihldsit do soutéze o Narodni cenu Ceské republiky za kvalitu v rodinném podnikani.
Tato cena si klade za cil rodinnym firmdm poskytnout zpétnou vazbu v oblasti manazerské, ekonomické
a administrativné-pravni. Diky této cené miZeme podporit formu rodinného podnikani, zvysit prestiz rodinnym
podnikim a podpofit sebevédomi nastupujici generace pfi jejich cesté k budovani konkurenceschopnych
rodinnych podnikd. Jedna se o unikatni kategorii, ktera je hodnocena podle metodiky, ktera vznikla v kooperaci
Rady kvality CR, Asociace malych a stfednich podnik( a Zivnostnikél CR a Technické univerzity v Liberci.

V roce 2024 ziskal 1. misto v Narodni cené CR za kvalitu v rodinném podnikdni obchodni rodinny podnik
HRDLICKA spol. sr.o. Vroce 2025 ziskala 1. misto spole¢nost BENES a LAT a.s. Ve stejném roce ziskala
Mimoradnou cenu za mezigeneracni odkaz v rodinném podnikdni spole¢nost Ateliéry Barta s.r.o0., Mimoradna
cena za celozivotni pfinos a udrZeni zakladatelského odkazu v rodinném podnikani byla preddna panu
Ing. Stanislavu Chladilovi z IVEP, a.s.

V roce 2024 se realizoval 24. ro¢nik, do kterého se prihlasilo 30 organizaci a bylo udéleno 16 ocenéni, véetné
dvou absolutnich vitéz(li, organizaci, které ziskali nejvyssi pocet bodU napftic¢ kategoriemi. Absolutnim vitézem
Narodni ceny kvality CR se stal Krajsky ufad Moravskoslezského kraje. Absolutnim vitézem NC CR za CSR
a udrzitelnost se stala spole¢nost Vodafone Czech Republic a.s.

Zaroveni byly udéleny cestnd ocenéni predsedy Rady kvality CR za celoZivotni praci v Radé kvality CR
a vyznamny prinos pro oblast podnikatelského prostfedi a vzdélavani. Tato ocenéni ziskali prof. Ing. RlzZena
Petfikova, CSc a Jan Wiesner.

V roce 2025 se realizoval jubilejni 25. rocnik, do kterého se pfihlasilo 45 organizaci a bylo udéleno 19 ocenéni,
véetné dvou ocenéni absolutnim vitézim dle poctu ziskanych bodu. Absolutnim vitézem Narodni ceny kvality
CR se stala Méstska ¢ast Prahal3, Urad méstské ¢asti Praha 13. Absolutnim vitézem NC CR za CSR

a udrzitelnost se stala spole¢nost CEZ, a.s.

V loriském roce ve snaze uznat i dalsi atributy specifické pro rodinné podnikani byly rovnéz predany cestné ceny
za mezigeneracni odkaz v rodinném podnikdni a za celoZivotni pfinos a udrieni zakladatelského odkazu

v rodinném podnikani.

Ocenéni se predavala tradi¢né v prostorach Valdstejnského paldce Senatu Parlamentu Ceské republiky,
za Ucasti vzacnych hostll, véetné vyznamnych predstaviteld statni spravy a samospravy. Slavnostni vecery
se uskutecnily pod zastitou nejvyssich Ustavnich Ciniteld.
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Vice informaci k Narodnim cendm CR je k dispozici na Portélu kvality zde: https://portalkvality.gov.cz/narodni-

a-krajske-ceny/

1.3  Odborné sekce Rady kvality CR

1.3.1 0S 1 RK CR: Kvalita v priimyslu (vé. obranného a bezpeénostniho priimyslu), stavebnictvi, energetice
a dopravé.

V roce 2024 bylo hlavni prioritou nové vzniklé Sekce po slou¢eni péti odbornych sekci Rady kvality CR zajistit
funkéni personalni obsazeni a stabilni komunikaci. Soucasné se Sekce aktivné podilela na pripravé a finalizaci
dokumentu Strategie Narodni politiky kvality CR do roku 2030, ktery byl nasledné schvalen vladou CR.

Mezi klicové aktivity patfila pfiprava navrh( novych ocenéni v rdmci Narodnich cen kvality a podpora rozvoje
Narodniho programu Ceskd kvalita. Vyznamnym tématem byla také komunikace zmén spojenych s digitalizaci
a Primyslem 4.0, zejména v oblastech umélé inteligence, blockchainu, kybernetické bezpecnosti a ESG.

Jednotlivé sektory definovaly vlastni priority:

e Pramysl se zaméril na kybernetickou bezpeénost ICT, recyklaci a udrzitelné hospodareni, avsak aktivity
byly ovlivnény energetickou krizi, inflaci a zménami na trhu.

e Obranny prumysl fesil kvalitu verfejnych zakazek pro Ministerstvo obrany, spolupraci s odbornymi
partnery a vzdélavani v oblasti jakosti; vyznamné jej ovlivnila bezpecnostni situace a valka na Ukrajiné.

e Stavebnictvi se soustfedilo na kvalitativni pozadavky ve verejnych zakdzkach, vyuziti BIM, rozvoj
certifikace dodavateld, digitalizaci a vzdélavani femesel. Situaci komplikoval rlst cen a problémy bytové
vystavby.

e Energetika podporovala opatfeni proti nekalym praktikdm na trhu a zvySovani energetické ucinnosti,
pficemZ dominantnim tématem zlstala energeticka krize.

e Doprava se vénovala kvalité sluzeb, udrzitelné dopravé, infrastrukture, vyuzivani recyklatl a novych
technologii ve vystavbé.

Za vyznamné vysledky roku 2024 lze povazovat schvaleni Strategie Narodni politiky kvality do roku 2030,
podporu novych ocenéni a posileni medializace Narodnich cen kvality i podpory oborovych znacek kvality.
Sektorové cile byly navzdory slozitym podminkam prevaziné naplnény.

Mimoradné akce realizovany nebyly, probihala viak spoluprace s dal$imi odbornymi sekcemi RK CR a podpora
souvisejicich aktivit.

Pro dalsi obdobi zaznélo doporuceni pfehodnotit strukturu Sekce a vrétit se k sektorovému ¢lenéni, které by
mohlo zvysit efektivitu naplfiovani Strategie Narodni politiky kvality.

Plan prace na rok 2025 navazal na dosavadni aktivity s dlirazem na kontinuitu, rozvoj Narodnich cen kvality,
spolecenskou odpovédnost, ESG, vyuZiti Al, medidlni podporu a uzsi spolupraci s ostatnimi odbornymi sekcemi,
zejména v oblasti infrastruktury kvality.

V roce 2025 bylo hlavni prioritou Sekce zajistit stabilni organizaci a funkcni persondlni obsazeni po predchozim

slouceni péti odbornych sekci Rady kvality CR. Cilem bylo zachovat zakladni komunikaci a kontinuitu &innosti,
prestoze samotné slouceni nebylo plivodné pfijato konsenzualné.
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Mezi hlavni prifezové aktivity patfila pfiprava navrh( novych ocenéni v ramci Narodnich cen kvality, podpora
priorit jednotlivych pracovnich skupin a komunikace dopadl technologickych zmén souvisejicich s Primyslem
4.0 a digitdlni transformaci. Pozornost byla vénovana zejména umélé inteligenci, blockchainu, kybernetické
bezpecnosti a ESG.

Jednotlivé sektory definovaly vlastni priority:

e  Prumysl se zaméfFil na kybernetickou bezpecnost ICT, recyklaci a udrZitelnost, pfiem? realizaci ovlivnila
energeticka situace, inflace a zmény v oblasti zelenych politik.

e Obranny pramysl se soustfedil na kvalitu vefejnych zakazek pro Ministerstvo obrany, spolupraci s
odbornymi institucemi a vzdélavani; vyznamné jej ovlivnila bezpecnostni situace a pokracujici konflikt
na Ukrajiné.

e Stavebnictvi pokracovalo v prosazovani kvalitativnich kritérii ve verejnych zakdzkach, rozvoji BIM,
certifikace dodavatell a digitalizace procest. Dllezitym tématem zUstalo vzdélavani fremesel, bytova
vystavba a pozitivni rozvoj dfevostaveb.

e Energetika podporovala opatfeni proti nekalym praktikdm na trhu a zvySovani energetické ucinnosti,
zaroven se pozornost presouvala k pfipravé novych energetickych zdroju.

e Doprava tesila kvalitu sluzeb, udrzitelnou nakladni dopravu, strategické infrastrukturni stavby, vyuziti
recyklovanych materiald a nové stavebni technologie véetné 3D metod.

V oblasti vysledkl byly predlozeny a podpofeny navrhy novych ocenéni v ramci Narodnich cen kvality
a Narodniho programu Ceska kvalita. Sekce zaroven iniciovala posileni medializace téchto program@ s cilem
rozsitit ucast pramyslovych podnikl a podpofit oborové znacky kvality. Sektorové cile byly navzdory sloZitym
podminkam roku 2025 splnény.

Mimotadné akce realizovany nebyly, pokradovala vdak spoluprace s daldimi odbornymi sekcemi RK CR
a podpora aktivit souvisejicich s Narodnim programem Ceska kvalita.

Sekce soucasné doporucila pfehodnotit souc¢asnou strukturu a navrhla zruseni OS1 a ndvrat k samostatnym
sektorovym odbornym sekcim, coZ by podle jejiho ndzoru zvysilo efektivitu fizeni a napliovani Strategie Narodni
politiky kvality.

1.3.2 OS2 RK CR Kvalita v obchodg, cestovnim ruchu, vyrobcich, sluzbach a ochrana spotftebitele.

V roce 2024 byly hlavni aktivity Sekce zaméreny na podporu kvality v oblasti obchodu, cestovniho ruchu,
potravinarstvi, ochrany spotiebitele a propagace kvalitnich vyrobkl a sluzeb. Mezi planované projekty patfila
certifikace nezdvislych prodejen v programu Tradicni ¢esky obchod — Certifikovano, ocenéni Spokojeny
zakaznik ve vybranych krajich, zpracovani studie Manual spotfebitele pro udrzitelny textil a odborné
konference.

Vyznamnou ¢&ast aktivit realizoval Svaz obchodu a cestovniho ruchu CR, ktery usporadal odborny semindf
zaméreny na udrZitelnost péstovani a vyroby potravin v CR a pokracoval v organizaci kulatych stolt, workshopt
a webinarl pro odbornou i podnikatelskou verejnost.

Ministerstvo zemédélstvi se soustfedilo na podporu kvalitnich potravin, ochranu zemépisnych oznaceni
a propagaci evropskych systémi kvality (CHZO, CHOP, ZTS). Probihaly mediaini kampané, regionalni ochutnavky
a prezentace ¢eskych potravin na vyznamnych domacich i zahranicnich veletrzich. Dliraz byl kladen na zvysovani
povédomi spotrebitelll o kvalitnich lokalnich produktech.
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SdruzZeni ¢eskych spottebitell realizovalo projekt zaméreny na ochranu spotiebitell pred padélanymi vyrobky,
ktery zahrnoval dotaznikové Setfeni, analytickou studii a odborny kulaty stll zaméreny na prevenci a vyuZiti
modernich technologii pfi ovéfovani pravosti vyrobk(.

Ceska spoleénost pro jakost pokracovala v osvétovych aktivitdch prostiednictvim kurzd, konferenci a seminari
pro vice nez 5 000 Ucastnikd. Mezi hlavni akce pattily konference SYMA 2024 a Dny kvality 2024 se zaméfenim
mimo jiné na kvalitu a bezpeénost potravin v celém dodavatelském fetézci. Soucasné nadale zajistovala
sekretariat Narodniho programu Ceska kvalita.

Asociace Ceského tradi¢niho obchodu pokracovala v programu certifikace nezavislych prodejen a do roku 2024
ziskalo znacku Tradicni cesky obchod — Certifikovano jiz 172 prodejen. SOTEX GINETEX CZ rozvijel propagaci
znacky QZ — Zarucena kvalita v textilnim sektoru.

Mezi mimoradné aktivity patfily odborné semindre, tiskové konference, sbirky potravin, kulaté stoly k
digitalizaci, kybernetické bezpecnosti, sledovatelnosti vyrobk( a udrZitelnosti.

Pfinosem pro Narodni politiku kvality bylo zejména posileni kvality proddvaného zboZi a sluZeb, podpora
programu Ceska kvalita a zvy$ovani informovanosti spotiebitel(. Pro dalsi obdobi byl doporugen vétsi diiraz na
digitalizaci.

V roce 2025 byly hlavni aktivity Sekce zaméreny na podporu kvality v maloobchodu, ochrané spotrebitele,
udrzitelné spottebé, propagaci kvalitnich vyrobkd a rozvoji spoleéensky odpovédného podnikani. Mezi prioritni
projekty patfila certifikace nezdvislych prodejen v programu Tradi¢ni cesky obchod — Certifikovano, podpora
ocenéni Spokojeny zakaznik, propagace druzstevnictvi v ramci Mezinarodniho roku druzstev OSN a vytvoreni
Manudlu spotiebitele pro udriitelny textil.

Vyznamnou aktivitou Asociace ceského tradi¢niho obchodu bylo pokracovani certifikace nezavislych prodejen.
Program realizovany ve spolupréci s Radou kvality CR a Ministerstvem primyslu a obchodu podpofil kvalitu
maloobchodu a do roku 2025 bylo certifikovano jiz 172 prodejen. Nové se zapojily i prodejny aliance MUj
obchod.

Druzstevni asociace CR se zapojila do oslav Mezinarodniho roku druistev 2025 vyhld$eného OSN. Odborné
setkani zdlraznilo vyznam druZstev pro ekonomicky rozvoj, podporu komunit a napliovani cild udrzitelného
rozvoje do roku 2030.

Sdruzeni Ceskych spotrebitelll vydalo Ctyfi elektronické publikace predstavujici 225 ocenénych podnikatel( a
firem, které ziskaly ocenéni Narodni cena ceskych spotiebiteld — Spokojeny zakaznik. Cilem bylo zvysit
informovanost verejnosti a podpofit kvalitni regionalni sluzby a vyrobky.

SOTEX GINETEX CZ reagoval na problematiku textilniho odpadu a rychlé mdédy vytvofenim Manualu spotiebitele
pro udrzitelny textil, ktery upozorfiuje na dopady nekvalitni produkce a podporuje odpovédné spotiebitelské
chovani.

Ministerstvo zemédélstvi realizovalo rozsdhlé kampané na podporu kvalitnich a regionalnich potravin. Program
Regionalni potravina a projekt Potraviny k nezaplaceni propagovaly domdci produkci, praci vyrobcli a hodnotu
kvalitnich potravin. Soucasné pokracovala podpora biopotravin a ekologického zemédélstvi.

Svaz obchodu a cestovniho ruchu CR se v roce 2025 zaméfil pfedevéim na systémové zmény podporujici

podnikatelské prostfedi — snizovani administrativni zatéZe, Upravy pracovnépravnich pravidel, omezeni
regulatornich naklad( a podporu rozvoje cestovniho ruchu.
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Pfinosem pro Narodni politiku kvality bylo posileni kvality maloobchodu, rozvoj programu Ceska kvalita,
podpora udrZitelnosti a zvyseni informovanosti spotiebitell o kvalitnich vyrobcich a sluzbach.

1.3.3  0S 3 RK CR Kvalita ve vefejné spraveé.

V roce 2024 byly realizovany aktivity podporujici naplfiovani Narodni politiky kvality €R 2023-2030, zejména v
oblastech vefejné spravy, zdravotnictvi a socialnich sluzeb. Cilem bylo zvySovani efektivity fizeni, kvality
poskytovanych sluzeb, digitalizace, inovaci a podpory udrzitelného rozvoje verejného sektoru.

Vefejna sprava

Klicovou roli sehrdla sekce pro statni sluzbu Ministerstva vnitra, kterd pokracovala v rozvoji systému fizeni kvality
ve sluZebnich Uradech na zékladé aktualizovaného Metodického pokynu pro fizeni kvality. Ten se zaméruje
napfiklad na strategické fizeni, méfitelné cile, fizeni zmén, komunikaci nebo rozvoj zaméstnancd.

V roce 2024 probéhla:

e 3 vzdélavaci akce pro manazery kvality,

e 18 externich pfezkumui sluZzebnich afadi zamérenych na hodnoceni kvality a doporuceni pro dalsi
rozvoj,

e 3 kulaté stoly podporujici sdileni zkusenosti mezi urady,

e rozvoj Portdlu sdilené praxe.

Vs v

Ministerstvo vnitra ddle organizovalo ocenéni Ceny MV za kvalitu a inovace ve verejné spravé, soutéz Privétivy

urad a konferenci Moderni verejna sprava 2024, které podporuji Siteni dobré praxe, inovaci a orientaci na
obcana.

Socialni sluzby
Ministerstvo prace a socialnich véci pokracovalo v podpore:

e spoluprace verejné spravy a neziskového sektoru,

e deinstitucionalizace sociadlnich sluzeb a transformace pobytové péce,
e tvorby monitorovaciho systému transformace socialnich sluzeb,

e rozvoje kvality socidlnich sluzeb prostfednictvim legislativnich zmén,
e ochrany prav klientl a osob se zdravotnim postizenim.

Byla zahajena realizace projektll zamérenych na nastaveni systému fizeni kvality v socidlni oblasti a na
harmonizaci s evropskymi doporucenimi.

Zdravotnictvi

Ministerstvo zdravotnictvi pokracovalo v naplfiovani cill strategie Zdravi 2030. Prioritami byly:

e reforma primarni péce a podpora vzdélavani praktickych lékaru,
e prevence nemoci a podpora zdravotni gramotnosti,

e rozvoj integrované zdravotné-socialni péce,

e personalni stabilizace zdravotnictvi,
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o digitalizace zdravotnictvi a rozvoj elektronickych systémd,
e optimalizace systému uhrad,
e podpora védy a vyzkumu.

Pokracovala ¢innost Narodniho institutu kvality a excelence ve zdravotnictvi (NIKEZ), realizace narodniho
hodnoceni spokojenosti pacientl, rozvoj screeningovych programl a pfiprava projektl elektronizace
financovanych z Narodniho planu obnovy.

Rok 2024 potvrdil pokracujici posun v oblasti kvality vefejnych sluzeb. PrestoZe nékteré oblasti narazeji na
omezené finanéni a personalni kapacity ¢i nedokoncené legislativni zmény, realizované aktivity prispély k
profesionalizaci verejné spravy, rozvoji socidlnich sluzeb a modernizaci zdravotnictvi.

Vychodiska a vazba na Narodni politiku kvality

Cinnost odborné sekce ¢&. IIl (Kvalita ve veFejné spravé) vychazi z Narodni politiky kvality CR 2023-2030. Jejim
cilem je podporovat kvalitu Zivota, efektivni fungovani verejné spravy, zvySovani kvality sluzeb a rozvoj
konkurenceschopnosti Ceské republiky prostfednictvim systematického fizeni kvality.

V oblasti vefejné spravy se aktivity zaméruji zejména na:
e zdokonaleni systému fizeni verejné spravy,
o efektivni fungovani statni spravy a samosprav,

e zvySovani kvality vefejnych sluzeb,
e podporu inovaci a ocefiovani dobré praxe.

V roce 2025 byl kladen dilraz predevSim na rozvoj kompetenci, sdileni zkuSenosti a posilovani kultury
pribézného zlepsovani.

Rizeni kvality ve statni sluzbé

V roce 2025 Sekce pro statni sluzbu Ministerstva vnitra pokracovala v podpore zavedeného systému fizeni
kvality prostfednictvim Metodického pokynu pro Fizeni kvality ve sluZzebnich Uradech.

Realizované aktivity:

e aktualizace hodnotici metodiky na zakladé praktickych zkusenosti a zpétné vazby Gradq,

e 8 externich prezkum sluzebnich Grad financovanych z prostedkd Rady kvality CR,

e 2 odborna skoleni pro vedouci pracovniky, interni hodnotitele a tymy kvality (169 Gcastniku),
e 4 kulaté stoly zamérené na sdileni zkusenosti (153 uéastnika),

e pokracovani provozu Portalu sdilené praxe a zahajeni vydavani newsletteru,

e monitoring internich prezkum( a vyhodnoceni vysledki za rok 2024.

V oblasti oceriovani ziskalo 5 sluzebnich uradt Cenu Ministerstva vnitra za kvalitu v kategorii zavedeni systému
fizeni kvality.

Podpora kvality v izemni samospravé

Ministerstvo vnitra podporovalo rozvoj kvality zejména prostfednictvim ocefiovani a Sifeni dobré praxe.
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e Ucast: 101 obci s rozsifenou plisobnosti a méstskych casti Prahy,
e vitézové: Ricany, Pelhfimov, Znojmo,
e dlraz na elektronizaci, dostupnost sluzeb a orientaci na obc¢ana.

Ceny MV za kvalitu a inovace

e udéleno 7 cen za kvalitu a 4 ceny za inovace,
e podpora modernich pfistupl a sdileni inspirativnich projektd.

Konference Moderni vefejna sprava

e Ucast pfiblizné 350 odbornika,

e vice nez 60 fecniku,

e hlavni témata: lidské zdroje, uméla inteligence, kyberbezpecnost, financovani obci a krizova
pfipravenost.

1.3.4 0S4 RK CR Vzdélavani, kvalita a udrzitelny rozvoj

Odborna sekce OS 4 plsobi v oblasti podpory kvality, vzdélavani, spolecenské odpovédnosti a udrzitelného
rozvoje. Jeji ¢innost navazuje na cile Narodni politiky kvality CR a podporuje systematicky rozvoj organizaci
prostfednictvim inovaci, vzdélavani a Sifeni principl kvality a ESG.

Narodni cena za spolecenskou odpovédnost

Na zacatku roku 2024 byl ustaven pracovni tym pro ndvrh nové podoby Narodni ceny za spolecenskou
odpovédnost. Cilem bylo vytvofit moderni, srozumitelny a dlouhodobé vyuZitelny model hodnoceni zaloZeny
na kritériich spole¢enské odpovédnosti, udrzitelnosti a poZadavcich ESG/CSRD. Model mél byt pouZitelny pro
verejny i soukromy sektor a navazan na mezinarodné uzndvané principy (EFQM). Prestoze byla pfipravena
projektova fise a rozpocet, vedeni Rady kvality rozhodlo projekt do¢asné pozastavit a ponechat stavajici systém
ocenéni.

Podpora kvality vzdélavani a profesnich standardi

OS 4 ftesila otazky kvalifikacnich poZadavk( v oblasti kosmetickych sluzeb ve spolupraci s profesnimi
organizacemi. Vysledkem byla Uprava standard( profesni kvalifikace tak, aby byla zachovana Uroven odbornosti.

Ve spolupraci s MSMT probihala jednani k evidenci rekvalifika¢nich kurz( a zavéreénych zkousek v oblasti sluzeb
a péce o télo. Doslo k Upravam nabidky kurz( a jejich parametr( tak, aby odpovidaly pozadavkim Narodni

soustavy kvalifikaci.

Konference, odborné akce a sdileni dobré praxe

S podporou Rady kvality CR byly realizovany odborné akce:
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e Konference Pressure,

e Konference reviznich technikd,

e Konference KVALITA 2024,

e Kulaty stal lektord a poradct systémi,
e dvé odborna diskuzni féra ZIZ.

Vyznamnou udalosti byla Konference KVALITA 2024 v Ostravé (16.—17. dubna), ktera probéhla pod mottem
Sdileni zkuSenosti v managementu kvality. ZG¢astnilo se ji vice nez 100 ucastnikll a soucasti byla i odborna
exkurze do spoleénosti SKODA DIGITAL.

Sekce soucasné rozvijela spoluprdci s iniciativou Kvalita Vale€ a podpofila vyménu zkusenosti mezi odbornymi
komunitami.

Udrzitelnost, ESG a osvéta

OS 4 se vénovala vzdélavani v oblasti ESG a udrZitelnosti prostfednictvim:

e kurzu Manazer EMS rozsifeného o ESG,

e seminarl k principlm ESG,

e opakovanych seminard k vypoctu uhlikové stopy,
e tvorby osvétovych materiald.

Clenové sekce se aktivné zapoijili také do Ndarodni konference kvality a udrZitelnosti a konference 4EDUCO
zamérené na inovace ve vzdélavani.

PFinosy a dalsSi smérovani

Aktivity OS 4 pfrispély ke zvySovani kvality vzdélavani, podpore spolecenské odpovédnosti a Sifeni principl
udrZitelného rozvoje. Na konci roku bylo rozhodnuto o transformaci sekce a jejim novém nazvu:

OS 4 — Vzdélavani, kvalita a udrzitelny rozvoj

Odborna sekce OS 4 pokracovala v roce 2025 v podpore kvality, vzdélavani a udrzZitelného rozvoje v souladu
s Narodni politikou kvality CR a strategickymi prioritami Rady kvality CR. Ddraz byl kladen zejména na propojeni
vzdélavani, odborné praxe, inovaci a principl spolecenské odpovédnosti.

Podil na Narodni konferenci kvality

V roce 2025 byla kli¢ovou aktivitou byla Gcast odborné sekce na pfipravé Narodni konference kvality, poradané
Radou kvality CR na Ministerstvu priimyslu a obchodu. Clenové sekce se podileli na tvorbé odborného programu,
vybéru témat i doporuéeni fecnikl. Pfedseda OS 4 na konferenci vystoupil s prispévkem zamérfenym na
propojeni vzdélavani, kvality a udrziteIného rozvoje.

Konference KVALITA — QUALITY 2025

Vyznamnou odbornou akci byl 34. rocnik konference KVALITA — QUALITY 2025, konany v kvétnu v Ostraveé s
podporou Rady kvality CR. Konference méla mezinarodni charakter a zamé¥ila se na aktudlni témata Fizeni
kvality. Aktivné zde vystoupil mistopiedseda Rady kvality CR Ing. Pavel Vinkler a ¢lenové OS 4 se podileli na
odborné i organizacni ptipraveé.
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Odborné akce a vzdélavani

V pribéhu roku byly realizovany odborné konference, diskuzni fora a kulaté stoly zamérené na:

e kvalitu a fizeni organizaci,
e technické vzdélavani,

e bezpecnost,

e ESG a udrizitelny rozvoj.

Vyznamnou navazujici aktivitou byl odborny seminar ,,Digitalizace a informatika ve vzdélavani” (12. listopadu
2025, Praha), ktery navazal na zavéry Narodni konference kvality a udrzitelnosti. Seminar vytvofil prostor pro
spolupraci Skol, vefejné spravy, IT odbornikl a firem a pfinesl doporuceni pro dalsi rozvoj digitalnich
kompetenci ve vzdélavani.

Spoluprace a odborna participace

Clenové OS 4 se bé&hem roku aktivné zapojovali do odbornych konferenci, plisobili jako pfednasejici a garanti
odbornych témat a podileli se na hodnoticich procesech Cen hejtmana za spolecenskou odpovédnost v
Moravskoslezském a Olomouckém kraji.

PFinosy pro Narodni politiku kvality
Aktivity OS 4 pfispély zejména:

e k podpofre kvality a inovaci ve vzdélavani,

e krozvoji témat ESG a udrzitelnosti,

e k propojovani vzdélavacich instituci, verejné spravy a odborné praxe,
e ke zvy$ovani povédomi o aktivitach a cilech Rady kvality CR.

1.3.5 0S5 RK CR Infrastruktura kvality

V roce 2024 odbornd sekce infrastruktury kvality naplfiovala cile Narodni politiky kvality 2023-2030
se zamérfenim na rozvoj narodni infrastruktury kvality, podporu konkurenceschopnosti, inovaci, ochrany
spotiebitele a efektivniho vyuzivani standardizace, metrologie, akreditace, certifikace a dozoru nad trhem.

V oblasti technické normalizace pokracoval CAS, s.p.o., v realizaci Strategie technické normalizace 2024-2030,
podporoval vznik ptivodnich ¢eskych technickych norem prostfednictvim prenormativnich vyzkumu, organizoval
semindre k BIM pro vefejné zadavatele a pokracoval ve vydavani Magazinu CAS zaméfeného na popularizaci
standardizace.

V oblasti metrologie probihala aktivni t¢ast UNMZ a CMI na odbornych seminafich, legislativnich procesech EU
a osvétové ¢innosti. Vyznamnym vysledkem byla notifikace CMI jako ozndmeného subjektu pro zdravotnické
prostfedky dle MDR a zahdjeni certifikacnich Cinnosti. Soucasné pokracoval rozvoj odborného vzdélavani
metrologl a pfiprava odbornych publikaci.

V oblasti zkuSebnictvi, certifikace a posuzovani shody byly realizovany programy podpory statniho zkusebnictvi,

rozSifovani databazi autorizovanych a oznamenych subjektl a legislativni podpora novych pozadavk( pro
stavebni vyrobky. SZV pokracoval v propagaci znacky ,,Osvédcéeno pro stavbu“ a podpore implementace novych
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evropskych predpisl. AAAO se soustiedila na podporu digitalizace, Al, ESG a spolupraci mezi vefejnym sektorem,
prdmyslem a odbornymi organizacemi.

V oblasti akreditace CIA rozvijela akreditaéni infrastrukturu v rdmci EU, pFipravovala zavedeni akreditace v
oblasti kybernetické bezpecnosti a podporovala mezinarodni uznavani vysledkd akreditovanych subjekt(.
Probéhla fada odbornych seminarl pro laboratofe a organizace systému kvality.

V oblasti ochrany spotfebitele realizovalo Sdruzeni ¢eskych spotrebitell tfi osvétové kampané zamérené na
kvalitu sluzeb, digitalni spole¢nost a digitalni pas vyrobku. COI rozvijela spolupraci s autorizovanymi a
akreditovanymi organizacemi, vyuzivala jejich poznatky pfi dozoru nad trhem a podpofila kvalitnéjsi kontrolni
¢innost.

Sekce soucasné feSila témata oteviend z konference Kvalita 2023, zejména otdzky autorizace a akreditace v
jaderné energetice a zdravotnickych prostfedcich. Vysledkem byla spoluprdce mezi statni spravou, odbornymi
organizacemi a prlimyslem a navrhy legislativnich Gprav.

V roce 2025 bylo hlavnim cilem sekce naplfovani Narodni politiky kvality 2023-2030, zejména rozvoj narodni
infrastruktury kvality, podpora konkurenceschopnosti, inovaci, ochrany spotiebitel(l a propojeni odbornych
instituci, statu a podnikatelského sektoru.

Dne 27. 11. 2025 se uskutecnil prvni ro¢nik ,,Vecera se statnim zkusebnictvim®, ktery predstavil vyznam statniho
zkusebnictvi jako klicového pilite ¢lenského statu EU v systému bezpecnosti a kvality vyrobk( a ochrany
spotiebitell, ale také predpokladu pro volny pohyb vyrobk{ na vnitfnim trhu EU/EHP.

1. Technickd normalizace

V roce 2025 doslo k vyznamné digitalizaci a modernizaci:

e spustén portal CSNmap, propojujici technické normy se stavebni legislativou,

e rozsitena nabidka technickych metodik,

e schvdlena zména umoznuijici realizaci vicepatrovych drevostaveb az do vysky 22,5 m,
o CAS ziskal akreditaci jako vzdéldvaci instituce,

e prijat zakon o BIM podporuijici digitalizaci stavebnictvi.

2. Metrologie

UNMZ a CMI pokracovaly v rozvoji narodniho metrologického systému:

e probihala pfiprava nové koncepce na obdobi 2027-2031,

e podporovana implementace novelizované metrologické legislativy,

e rozdifeno zapojeni CMI do evropskych metrologickych siti,

e realizovana Skoleni pro podnikové metrology,

e rozvijeny nové metody méreni (energetika, elektromagneticka kompatibilita, nanoméreni, radon).

3. ZkusSebnictvi, certifikace a akreditace

Byly realizovany tkoly v rdmci Programu rozvoje zkusebnictvi UNMZ, rozsifeny informaéni systémy a posilena
digitalizace:

e podpora implementace nového evropského nafizeni CPR,
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e rozvoj databazi a elektronickych nastroji UNMZ,

e propagace znacky Osvédceno pro stavbu,

o CIA zavedla elektronickd osvédéeni o akreditaci chranéna blockchainem,
e rozvijena akreditace v novych oblastech (napf. kyberneticka bezpecnost).

4. Ochrana spotrebitele

Byly realizovany informacni kampané zamérené na:

e bezpecnost hracek,
e pfistupnost prostredi,
e klasifikaci ubytovacich zafizeni.

COl pokracovala v dozoru nad trhem, legislativni ¢innosti a informovani vefejnosti o bezpeénosti vyrobka.

Rok 2025 pfinesl vyrazny posun v digitalizaci, legislativni harmonizaci, rozvoji metrologie, akreditace a ochrany
spotiebitele. Sekce naplnila vétSinu planovanych aktivit a posilila spoluprdci mezi statni spravou, odbornymi
institucemi a podnikatelskou sférou.

1.3.6 0S 6 RK CR Kvalita v rodinném podnikani

V roce 2024 byly realizovany klicové aktivity zamérené na podporu kvality, rozvoje a konkurenceschopnosti
rodinnych podnik( v Ceské republice. Hlavnim projektem byl 5. roénik Narodni ceny CR za kvalitu v rodinném
podnikani, jehoZ soucdsti byla ptiprava a organizace soutéZe, odborné hodnoceni ptihlasenych firem,
konference pro rodinné podniky, prace odborné poroty, slavnostni vyhlaseni vysledkd a networkingové aktivity.

Do soutéze bylo podano 14 prihlasek, pricemz vsechny splnily poZadavky pro hodnoceni. Soutéz byla uréena pro
rodinné obchodni korporace a rodinné Zivnosti dle definice schvalené viddou CR. V ramci podpory zapojeni firem
probéhl informacni webindf pro zdjemce o Ucast.

Hodnoceni firem probihalo ve tfech etapach — od analyzy kvality na zakladé dotaznik(i a hodnoticich modeli
pfes osobni audity ve vybranych podnicich aZ po finalni rozhodnuti odborné komise. Do findlniho vybéru
postoupilo TOP 6 rodinnych firem, pficemi vitézi se staly spole¢nosti HRDLICKA spol. s r.0. a GUMEX,
spol. s r.o. (délené 1. misto), treti misto ziskaly HoFické strojirny spol. s r.o.. VSem ucastnikdim byly poskytnuty
hodnotici zpravy s doporucenim dalSiho rozvoje.

Vyznamnou soucasti programu byla Cesko-slovenskd konference pro rodinné podniky, kterd se uskuteénila
17. fijna 2024 v Brné pod zastitou predstavitell ceské i slovenské statni spravy. Konference se zaméfila na téma
odolnosti rodinnych firem vici sou¢asnym vyzvam, zejména prostiednictvim inovaci, digitalizace, modernich
technologii a mezigenera¢niho rozvoje podnikdni. Soucasti byly odborné prezentace, panelové diskuse,
workshopy a sdileni zkusenosti podnikateld z CR a Slovenska.

Dne 31. fijna 2024 probéhlo online zasedani odborné poroty, které potvrdilo vysledky soutéZe. Slavnostni
vyhladeni vitéz(l se nasledné uskutecnilo 21. listopadu 2024 ve Valdstejnském palaci Senatu CR.

Daldi vyznamnou aktivitou bylo networkingové setkani Podnikatelské propojeni, uréené ¢lenim AMSP CR. Akce
podpofila vyménu zkusSenosti mezi podnikateli a oteviela aktudlni témata, jako je uméla inteligence, pracovni
pravo nebo efektivni tymova spoluprace.

Souéasti ¢innosti pokracovala také registrace rodinnych podnikd, realizovana ve spolupraci AMSP CR a MPO CR.
V roce 2024 bylo nové schvaleno 11 registraci, prodlouzeno 217 registraci a 192 registraci ukonceno.
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Celkovym prinosem aktivit bylo posileni kvality a udrzitelnosti rodinného podnikani, sdileni dobré praxe,
podpora generaéni obmény a zvy$ovani povédomi o vyznamu kvality a odpovédného podnikdni v Ceské
republice. Soucasné byl navrzen vznik nové narodni ceny zamérené na spolky podporujici osvétu v oblasti kvality
a udrzitelného podnikani.

V roce 2025 byly realizovany aktivity zamérené na podporu kvality, inovaci, generacni obmény a dlouhodobé
udrZitelnosti rodinnych podnikl v Ceské republice. Kli€ovou aktivitou byl 6. roénik Narodni ceny CR za kvalitu v
rodinném podnikani, ktery byl zaroven spojen s pilotnim ovéfenim nového online systému pro prihlasovani
a hodnoceni Gcastnikd.

Do soutéze se prihlasilo 17 rodinnych podniku, z nichZ 14 splnilo vSechny poZadavky pro hodnoceni. Nové
probihala registrace i vyplfiovani hodnoticich podkladi v online prostfedi. Hodnoceni bylo zaloZeno na tfech
modulech — spravnim, manaZzerském a hospodarském — a vyuZivalo automatizované vyhodnoceni dat podle
predem stanovenych kritérii a vah. Soucasti procesu bylo vypracovani individudlnich hodnoticich zprav pro
vSechny ucastniky s doporucenimi pro dalsi rozvoj.

Do finalniho vybéru postoupilo TOP 6 rodinnych firem. Ocenéni ziskaly spole¢nosti BENES a LAT a.s. (1. misto),
PRVNIi CHODSKA s.r.o0. (2. misto) a HELUZ cihlaFsky préimysl a.s. (3. misto). Vedle hlavnich cen byly udéleny
také dvé specidlni ceny — spole¢nosti Ateliéry Barta, s.r.o. za mezigeneracni odkaz v rodinném podnikani
a Ing. Stanislavu Chladilovi, zakladateli spolecnosti IVEP, a.s., za celoZivotni pfinos a zachovani zakladatelského
odkazu.

Dne 15. fijna 2025 probéhlo online zasedani odborné poroty, které vysledky soutéze potvrdilo. Slavnostni
vyhlageni a predani ocenéni se uskutecnilo 20. listopadu 2025 ve Valdstejnském paléci Senatu Parlamentu CR za
Ucasti osmi pozvanych firem.

Vyznamnou soucasti programu byly také networkingové a vzdélavaci akce. Podnikatelské propojeni se konalo
22. kvétna 2025 pod tématem ,,Zména je vyzva“ a nabidlo odborné ptredndsky zamérené na umélou inteligenci,
online marketing, digitalizaci Ucetnictvi a dotacni pfileZitosti. Akce podpofila sdileni zkuSenosti, navazovani
kontaktl a praktickou inspiraci pro malé a stfedni podniky.

Ve stejny den probéhlo také Setkani nastupnikt rodinnych firem, jehoz cilem bylo podpofit Uspésné predavani
firem mezi generacemi a propojit mladou generaci podnikatelG. Diskutovala se témata digitalizace, rebrandingu
rodinnych firem a praktickych zkuSenosti s generacni vyménou.

Soucasti aktivit pokracoval také projekt registrace rodinnych podnikd, realizovany ve spolupraci AMSP CR
a MPO CR. V roce 2025 skoncila platnost registrace u 317 subjektt, z toho byla prodlouZena ve 163 piipadech
a ukoncena u 154 podnika.

Celkovym pfinosem aktivit bylo posileni kvality a konkurenceschopnosti rodinnych podnik(ll, podpora inovaci,
mezigeneracni kontinuity a rozvoj podnikatelského prostiedi. AMSP CR zarover opét navrhla vznik nové
kategorie narodnich cen pro spolky podporujici kvalitu a udrzitelné podnikani.

2. Narodni infrastruktura kvality
V rdmci plnéni zdméru kvality ,PloSné rozsifeni vyuZivani nastroji a vystupl infrastruktury kvality na trhu”
probihala v letech 2024 a 2025 se zastupci subjektl posuzovani shody koordinace jednotného postupu subjekt(
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posuzovani shody k zajisténi jednotnosti jejich vystupl pfi posuzovani shody. Tyto aktivity byly rozdéleny do
deseti specifickych ukolll pro kazdy rok. Vsechny stanovené tkoly byly ve sledovaném obdobi spInény. Pro dalsi
obdobi 2026 a 2027 budou aktivity v oblasti zabezpeceni jednotného postupu subjektli posuzovani shody

pokracovat.

S uvedenym zamérem kvality souvisi i publika¢ni a osvétova ¢innost, napf. formou odborného ¢tvrtletniku UNMZ
,Metrologie — &asopis pro metrologii, zku$ebnictvi a technickou normalizaci“. U¢elem vy3e uvedenych aktivit je
podpora sirokého pouzivani nastroji a vystupl infrastruktury kvality (standardizace, metrologie, akreditace,
posuzovani shody), véetné ucinné funkce dozoru nad trhem, pomoci toho dotvoreni trhu korektniho vidi
obchodnim partnertim a koneénému spotrebiteli. Za tim Gcelem uvaZovani a zahrnuti: cil( udrzitelného rozvoje,
progresivnich inovaci, rozvoje novych technologii atd. Nastaveni smysluplné a ucéinné komunikace mezi

zainteresovanymi stranami, pfi zapojeni spotrebitelU.

V ramci dané oblasti kvality byly rovnéz realizovany aktivity zaméfené na plnéni zdméru kvality ,ZvysSeni poctu
v narodni a mezinarodni infrastrukture kvality aktivné zapojenych zainteresovanych stran”. Jednalo se o zejména
o zapojovani ¢eskych subjekt do procesu tvorby EU legislativy prostfednictvim Technickych komisi UNMZ pro
prislusné sektory stanovenych vyrobkl. Technické komise jsou sloZeny ze zastupcll zainteresovanych organl
statni spravy, subjektl posuzovani shody, Ceské agentury pro standardizaci, Ceského metrologického institutu,
Ceského institutu pro akreditaci, 0. p. s, organC dozoru nad trhem a celni spravy, podnikatelskych sdruZeni
a profesnich asociaci a spotiebitelskych sdruzeni. Ddle probihala podpora ¢innosti EUROLAB-CZ, ktery pfispiva
k Uspédnému plsobeni Ceské republiky na jednotném evropském trhu a zajistuje vysokou zpUsobilost
a dlvéryhodnost ¢eskych zkuSeben a laboratofi, vyviji aktivity v oborech jejich zaméreni (napf. tvorba metodik,

organizace mezilaboratornich testi aj.). Tyto aktivity jsou planované i pro roky 2026 a 2027.

Zamér kvality ,Rozvoj infrastruktury kvality zaloZzeny na odborné zpUsobilych subjektech”, tykajici se
zabezpeceni kontrol posuzovani shody, byl plnén v plném rozsahu dle schvalenych planG kontrol
zainteresovanych instituci pro roky 2024 a 2025 sestavenych na zakladé pozadavk( pfislusnych pravnich
predpist a s pfihlédnutim na vysledky pfedchozich kontrol. Byly provedeny kontroly vSech subjektl posuzovani
shody dle planQ. Predmétem kontroly bylo, zda pfi své ¢innosti dodrZuji ustanoveni pravnich predpist k uvadéni
stanovenych vyrobku na trh nebo do provozu, a zda maji technickou a odbornou zpUsobilost a znalost postupl
posuzovani shody v potfebné podrobnosti. Vysledky kontrol byly vyuzZity ke zlepSeni kvality cinnosti
kontrolovanych subjektl posuzovani shody, k zvyseni jejich odborné zpUsobilosti, nestrannosti a objektivity pfi
vykonu cinnosti posuzovdni shody. Predmét zaméru kvality, spocivajici v zajisténi dostupnosti odborné
zpUsobilych subjekt( posuzovani shody jako tzv. tfeti nezavislé strany, kterd je ndpomocna ceskym vyrobclim

pfi jejich vstupu na spolecny trh EU, byl spInén. V téchto aktivitach se bude postupovat i obdobi 2026 a 2027.

V kontextu plnéni zaméru kvality ,Pfehledna identifikace schémat posuzovani shody“ byla zpracovana publikace
,Uvadéni vyrobkl na vnitini trh Evropského hospodarského prostoru. Postupy hospodarskych subjektl a sluzby
zkusebnich, inspekénich a certifikacnich organizaci Ceské republiky — ¢lenského statu EU — pro hospodaiské
subjekty, preklad do angli¢tiny a rustiny.” Smyslem publikace je zvysit informovanost vyrobcl a dalSich
hospodarskych subjektl (zplnomocnéni zastupci, dovozci, distributofi) o uvadéni vyrobkl na vniténi trh
Evropského hospodarského prostoru, véetné postupl pfi posuzovani shody. V publikaéni Cinnosti a aktivni
propagaci statniho zkusebnictvi je planovano pokracovat i v nasledujicich letech.
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PInéni zdméru kvality ,, Rozvoj technické zakladny infrastruktury kvality” se v uvedeném obdobi tykalo napr.:
Typového schvalovani a ovéfovani méridel a méficich systému dobijecich stanic elektrickych vozidel; V ramci
spoluprace v oblasti Evropskych metrologickych sitich (NMS) bylo feseno zejména nasledujicich 6-ti oblasti -
Kvantova technologie, Energetické plyny, Monitorovdni znecisténi, Pokrocila vyroba, Chytré elektrické sité
a Radiacni ochrana; Koncepce rozvoje narodniho metrologického systému na obdobi 2027 az 2031

Za ucelem plnéni zaméru kvality ,,ZlepSeni dostupnosti sluzeb infrastruktury kvality” byly v obdobi 2024 a 2025
pravidelné aktualizovany kapitoly I, Il a Il ¢eské a anglické verze Informaéniho portalu UNMZ pro stavebni
vyrobky, vcetné aktualizace databaze harmonizovanych norem a databdze evropskych dokumentl pro
posuzovani k nafizeni Evropského parlamentu a Rady ¢. 305/2011 (CPR), spolu s aktualizaci Interaktivni databaze
nebezpednych latek ve stavebnich vyrobcich. Déle doslo k rozsifeni informacniho systému AO/OS/UNO na
zakladé zvysené potieby jednotného uchovdvani a formy predavanych dat mezi subjekty posuzovani shody
a Odborem statniho zkugebnictvi UNMZ, a rovné? mezi kontrolnimi orgdny navzijem. Na tyto aktivity bude
navazano i nasledujicich letech s cilem zajistit plnéni informacni povinnosti subjektt posuzovani shody formou
jednotného mista a ve strukturované digitalni podobé. Snizeni administrativni zatéZze subjektl posuzovani
shody.

Na zakladé obdrZenych vstupll za problematiku Narodni infrastruktury kvality Ize konstatovat, Ze zaméry kvality
zamérené zejména na fungovani nastrojl a organl narodni infrastruktury kvality byly v daném obdobi naplnény.

Podrobnéjsi informace jsou k dispozici ve vyro¢nich zpravach Odborné sekce RK CR Infrastruktura kvality.

3. Spolecenska odpovédnost a udrzitelny rozvoj

Narodnim gestorem systému managementu spole¢enské odpovédnosti je od roku 2013 MPO. Rada kvality CR
mj. usmérfiuje chovani organizaci v CR k uplatfiovani systematického pfistupu k Feseni problematiky kvality
provazeny spolecensky odpovédnym a udrZitelnym chovanim. K feseni strategickych zamérd CSR se navic podili
v roce 2024 reorganizovana odborna sekce RK CR ,Vzdélavani, kvalita a udrZitelny rozvoj“. Posldnim této
odborné sekce je kromé vzdélavani podporovat, usmérfiovat a koordinovat koncepci spolecenské odpovédnosti

a udrzitelného rozvoje v CR.

Narodnim gestorem agendy udrZitelného rozvoje je MZP, poradnim organem v této véci je Rada vlady pro
udrzitelny rozvoj. Pojeti spolecenské odpovédnosti/udriitelnosti se diky tomu promériuje a prohlubuje,
v souvislosti s novymi trendy a vytvarenim EU legislativnich rdmc( a revizi mezinarodni nastroji OSN a OECD
a tim, jak se zvySuje povinnost je aplikovat a narlstaji povinnosti urcené EU soukromym spole¢nostem je
dodrZovat a respektovat (nefinancni reporting — povinné zpracovani zprav o udrzitelnosti pro velké spolecnosti,
naleZitd péce — due diligence, splfiovani kritérii taxonomie udrzitelnych financi pro zajisténi financnich zdrojl

pro rozvoj atd.).

EU postupné prechazi k vytvoreni koherentniho réamce pro ,Responsibility Business Conduct” (RBC)
a udrzitelny rozvoj na urovni EU. Cilem je vytvoreni jasnych a uchopitelnych pravidel pro podniky a urychleni
budovani divéry mezi organizacemi a spolecnosti a pfispivat tak k plnéni cild udrzitelného rozvoje (SDGs.).

Vedle MPO se na rozvoji a propagaci spole¢enské odpovédnosti v CR podileji i nevlddni organizace, napt.
Asociace spolecenské odpovédnosti, Business Leaders Forum, Byznys pro spole¢nost, Ceskd podnikatelska rada
pro udrzitelny rozvoj a Platforma zainteresovanych stran CSR koordinovana oddélenim Rady kvality CR MPO.
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Analyzované vystupy Platformy zainteresovanych stran CSR pribézné pfispivaji k realizaci a vyhodnocovani
zamérd Narodni politiky kvality CR v oblasti spolecenské odpovédnosti a udrzitelnosti. Platforma na svych
zasedanich v letech 2024 a 2025 projedndvala nasledujici problematiku: Podavani zprdv o udrzitelnosti —
lektorstvi MF CR, Smérnici OECD pro nadnérodni podniky tykajici se odpovédného obchodniho chovani (RBC)
a problematiku Narodniho kontaktniho mista CR (MPO), informace o ¢innosti RK CR, odborné prezentace
a prispévky ¢len( Platformy souvisejici s problematikou spolecenské odpovédnosti firem apod. Ve sledovaném

obdobi byl Radou kvality CR také schvélen pfepracovany Statut Platformy zainteresovanych stran CSR.

Asociace spolecenské odpovédnosti (A-CSR) ve spolupraci s Informacnim centrem OSN v Praze se také zaméruje
na zvy$ovani povédomi o UN Global Compact i v Ceské republice. Pracuje na praktickém prévodci 10 zakladnimi
principy UN GC véetné priklad(i dobré praxe a vytvaFi tak Narodni sit UN Global Compactv CR, ktera je ojedinélou
platformu spolecenské odpovédnosti pod zastitou OSN. A-CSR je navic nejvétsi iniciativa udrzitelnosti a ESG
(Environmental and Social Governance - environmentalni a socidlni sprava organizace) v Cesku, ktera spole¢né

se svymi aktivitami napliuje Cile udrzitelného rozvoje (SDGs) od OSN.

Oddéleni Rady kvality CR na podporu CSR i v letech 2024 a 2025 organizovalo pribéh krajskych Cen hejtmana
za CSR v CR, podilelo se na upravach priivodnich dotaznikdl v &astech regionalni, socidlni, ekonomické
a environmentalni odpovédnosti, a poskytovalo pfimy vykon hodnoceni Ucastniki Cen hejtmana za CSR
Usteckého a Jihoteského kraje. Zajistovalo komplexni priibéh celostatnich Narodnich cen CR, provadélo

celkovou koordinaci a organizaci Narodnich cen CR za spole€enskou odpovédnost a udritelny rozvoj.

Z dlvodu ziskani aktudlnich informaci o vyvoji problematiky CSR a udrZitelnosti v oblasti podnikani, resp.
z dGivodu véasného podchyceni informaci o novych pozadavcich EU na tuto oblast, se pracovnici oddéleni Rady
kvality CR Uéastnili na zasedanich Narodniho kontaktniho mista pro odpovédné obchodni chovéni (NKM), kterd
se zejména tykala: Smérnice OECD pro nadndrodni podniky o odpovédném obchodnim chovani; informaci
o implementaci standard(i OECD v oblasti nélezité péce; aktudlniho vyvoje v oblasti RBC; dokumentu OECD
Responsible Business Outlook, ktery pfedstavuje prvni globalni prehled politik a postup( v oblasti odpovédného
podnikani, pfipravé pfirucky k RBC a due diligence apod. VSechny relevantni ziskané informace byly jednak
vyuZity pro rozvoj oblasti NPK CR podnikéni, jednak pfi hodnoceni celostatni Narodni ceny CR za spole¢enskou
odpovédnost a udrZitelny rozvoj, pfi hodnoceni krajské Ceny hejtmana za spolec¢enskou odpovédnost a pfi
vykonu agend oddéleni Rady kvality CR.

4. Narodni program Ceska kvalita Rady kvality CR

Narodni program Ceska kvalita byl vytvoren jiz vice jak pred 20 lety a to na zakladé usneseni vlady CR 685/2002.
Od samého pocatku vzniku Nérodniho programu Ceska kvalita bylo jeho cilem vytvofit a pak dale rozvijet
jednotny a vérohodny systém znacek kvality vyrobkl a sluzeb, pfispivajici ke zlepseni informovanosti
spotrebitell o znackach kvality na ceském trhu, podpofrit domaci firmy a zlepsit jejich image jak na ¢eském, tak

i zahrani¢nim trhu.

K tomu, aby mohla byt zna¢ka pfijata do Narodniho programu Ceska kvalita, musi splfiovat zkladni podminky.
Znacka musi byt prokazatelné ,vyznamna“ pro spotiebitele, vlastnosti by mély, s pfihlédnutim k charakteru
vyrobku nebo sluzby, byt ,nadstandardni” ve srovnani s béZnou produkci vyrobkl ¢i nabizenych sluzeb na trhu;
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mohou byt zahrnuty jen objektivné zjistitelné (méritelné) vlastnosti. Kvalitu vyrobku nebo sluzby musi byt dale
ovérena treti nezavislou stranou. Spravce znacky je navic povinen vyhodnocovat spokojenost zékaznikd,
uZivatel(l a spotiebitell s vyrobkem nebo se sluzbou.

V ramci Ndrodniho programu Ceska kvality byly ve sledovaném obdobi realizovany zejména nésledujici aktivity:

e Spolupréce na pri p¥ipravé poradd CT , Toulky Ceskem budoucnosti“ a CNN Prima NEWS , Ceskou
kvalitu nenahradis”;

e Publikace podcast(l, zaméfenych na téma o uloze kvality v podnikdni a roli znacky Ceska kvalita v
kultivaci trhu; Narodni program Ceska kvalita fungovani znacky Czech Made.

e Spolupréce pii organizace konference ,,Den s Ceskou kvalitou”;

e Realizace prizkumu spokojenosti mezi spravci znacek s jejich propagaci prostrednictvim spoluprace se
CNN Prima NEWS;

e Publikace ,Logo Ceska kvalita pro vyrobky a sluzby — vyuZiti ve firemnim marketingu a komunikaci“ a
dalsi dil¢i publikaéni ¢innost;

e Inventura naplriovani pravidel Narodniho programu Ceska kvalita spravci znacek;

e Aktualizace statutdrnich dokument( Narodniho programu Ceskd kvalita.

e Marketingové aktivity prostfednictvim webovych stranek a socialnich siti.

e Publikace vice jak 40 ¢lank(i zamérenych na aktuality v oblasti Narodniho programu Ceska kvality a

spravcl znacek, viz zde: https://portalkvality.gov.cz/program-ceska-kvalita/novinky-aktuality/

Nad ramec vy3e uvedenych aktivit byly v roce 2025 do Narodniho programu Ceska kvalita pfijaty dvé nové znacky
kvality. Tou prvni je ,Ceska kvalita Bezpeény nabytek, kterou spravuje Cech ¢alounikd a dekoratér( a truhlar.
Tato znacka nabizi oznacovani nabytku, ktery spliiuje pozadavky na bezpecnost (jako je stabilita, pevnost,
ergonomie, zdravotni nezavadnost, trvanlivost apod.) podle platnych technickych a legislativnich pozadavka.
Udélena je pouze vyrobkdm, jejichz vlastnosti byly nezavisle ovéreny akreditovanou zkusebni laboratofi a které

prokazatelné zajistuji bezpecné a spolehlivé uzivani v souladu s poZzadavky na bezpecnost.

Druhou znackou pfijatou do Programu je ,SBToolCZ“, kterou spravuje Univerzitni centrum energeticky
efektivnich budov CVUT. Cilem certifikatli SBToolCZ je poskytnout objektivni a diivéryhodné potvrzeni kvality
budov nezavislym certifikacnim orgdnem. Certifikaty zohlednuji technické, environmentalni a socialni aspekty a

prinaseji investorlm, uzivatellim i verejné spravé ovérenou informaci o trovni budovy.

V rdmci Narodniho programu Ceska kvalita se v letech 2024 a 2025 uskute¢nil Den s Ceskou kvalitou, kdy byly
slavnostné predany certifikaty kvality novym drzitellim, za pfitomnosti predsedy Rady kvality, spravcli znacek a
dal$ich vyznamnych hostd. Dle prizkumu spokojenosti mezi spravci znacek, se Den s Ceskou kvalitou t&si velké
oblibé&, a proto i nadale bude patfit mezi vlajkové akce Rady kvality CR.

Celkovy roéni rozpocet podpory a zajisténi chodu Narodniho programu Ceska kvalita, véetné financovani
medidlnich porad(l vychazi v priiméru na 2,2 mil. K¢.

Podrobnéjsi informace tykajici se Narodniho programu ceska kvalita, véetné aktudlniho prehledu
registrovanych znacek je dostupny na oficidlnim portalu Rady kvality CR zde:
https://portalkvality.gov.cz/program-ceska-kvalita/
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5. Informace o uplatfiovani zamér kvality oblasti Narodni politiky kvality CR za obdobi 2024 - 2025

Pro obdobi 2023-2030 bylo definovéno v rdmci uplatfiovani Narodni politiky kvality v CR sedmndct oblasti,
pficem? kaZda z nich obsahuje specifické zaméry pro uplatfiovani NPK v CR b&hem daného obdobi. Oblasti
neziskové a nevladni organizace, vefejnou spravu a v neposledni fadé i ob&any CR. Dale predkladame
informace zpracované na zakladé podklad( jednotlivych gestord.

5.1 Vzdélavani, skolstvi
Institucionalni odpovédnost: MSMT, NPI CR, NAU, CSI, CZvV

1. Otevreny vzdélavaci systém v regionalnim skolstvi

Zameér byl ve sledovaném obdobi pIné naplnén. Realizovana opatfeni smérovala predevsim k vétsi otevienosti
a prostupnosti vzdéldvaciho systému, modernizaci vzdélavani a posilovani vazeb mezi Skolstvim a trhem prace.
DuleZitou soucasti byla podpora digitalizace, inovaci a zavadéni kompetencné orientovaného vzdélavani.
Soucasné pokracovala metodickd podpora skol a profesni rozvoj pedagogickych pracovnikd. Vyznamnym
krokem byla také inovace oborové soustavy stfedniho odborného vzdéldvani, kterd reaguje na technologicky
vyvoj i potfeby zaméstnavatell. Doslo rovnéz k rozvoji digitalizace ptijimaciho fizeni a k zavedeni nového typu
lycei, coZ prispiva k vétsi flexibilité vzdélavaci soustavy.

2. ZvySeni kvality vzdélavani v regionalnim Skolstvi

Zameér byl ve sledovaném obdobi napliovan pfevainé kompletné a pfedstavoval jednu z nejrozsahlejsich oblasti
realizovanych opatteni. Vyznamnou roli sehrala kurikularni reforma a revize ramcovych vzdélavacich programd,
které posiluji kompetencni pojeti vzdélavani, rozvoj gramotnosti, wellbeing zak(i a vétsi propojeni vyuky
s redlnym Zivotem. Soucasné probihala ICT revize kurikula, kterd zdsadné proménila vyuku informatiky a rozvoj
digitalnich kompetenci napfi¢ vzdélavacimi oblastmi. Skoly postupné zavadély nové $kolni vzdélavaci programy

a byla poskytovana rozsahla metodickd podpora véetné pilotniho ovéfovani modelovych SVP.

Kvalitu vzdélavani podporovaly také projekty NPO 3.1 DIGI a AIDIG, zaméfené na rozvoj digitalnich kompetenci
pedagogl, metodickou podporu Skol, budovani digitdlni infrastruktury a vyuzivani modernich technologii véetné
umélé inteligence, kyberbezpecnosti ¢i mediadlni gramotnosti. Desitky tisic pedagogli absolvovaly vzdélavaci
programy a tisice skol ziskaly odbornou podporu. Soucasné byla rozvijena oblast hodnoceni kvality vzdélavani
prostiednictvim Ceské $kolni inspekce, kterd modernizovala inspekéni nastroje, rozvijela systém InsplS, portal
Kvalitni Skola a program KOMPAS. DuleZitou soucasti byly rovnéz narodni i mezinarodni Setfeni vzdélavacich
vysledk zak(l, poskytujici dlleZitd data pro fizeni vzdélavaci politiky. V oblasti pfipravy uditell pokracovala
implementace Kompetenéniho ramce absolventa a absolventky ucitelstvi (KRAAU), ktery podporuje profesni
rozvoj pedagogl, propojeni pfipravy ucitell s praxi a vyuzivani reflexe a evaluace ve vyuce.

3. Realizace studijnich program tzv. profesniho profilu ve vysokém skolstvi

Zameér byl ve sledovaném obdobi pIné naplnén. Vysoké skoly pokracovaly v rozvoji profesné orientovanych
bakalafskych a magisterskych studijnich program(, které kladou dliraz na praktickou pfipravu studentd,
odborné praxe a staze. Posilovala se spoluprace mezi vysokymi Skolami, zaméstnavateli a aplikacni sférou a do
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vyuky byli vice zapojovani odbornici z praxe. Rozvoj profesniho profilu studia byl podporen také prostfednictvim
Narodniho planu obnovy. V letech 2024—-2025 byly akreditovany desitky novych profesné zamérenych studijnich
programU. Soucasné probihala pfiprava legislativnich zmén a Uprav financovani téchto programa s cilem Iépe

reagovat na potreby trhu prace a ménici se formy vzdélavani.
4. ZvySeni kvality vzdélavani ve vysokém Skolstvi

Zamér byl ve sledovaném obdobi naplfiovan prevainé kompletné. Pozornost byla zamérena na rozvoj systém
managementu kvality, vnitfniho i vnéjsiho hodnoceni vysokych skol a podporu inovaci ve vyuce. Vysoké Skoly
rozvijely digitalizaci vzdélavani, vyuZivani nastroji umélé inteligence, kybernetickou bezpecénost a dalsi moderni
formy vyuky. Soucasné probihala pfiprava hodnoceni vysokych Skol podle Metodiky 2025+ a podpora
internacionalizace vysokého skolstvi. Vyznamnym tématem bylo také zavadéni mikrocertifikatl jako flexibilni
formy dalsiho a neformalniho vzdélavani, kterd umoziuje rychlé ziskavani a uznavani aktualnich kompetenci

odpovidajicich potfebam trhu prace.
5. Zvyseni kvality programu dalsiho vzdélavani

Zamér byl ve sledovaném obdobi naplnén prevainé kompletné. Pokracoval rozvoj Narodni soustavy kvalifikaci,
kterd umozZniuje ovérovani a uznavani vysledkl dalsiho vzdélavani a podporuje flexibilitu vzdélavacich cest.
Systém profesnich kvalifikaci byl priibézné aktualizovan a rozsifovan ve spolupraci se zaméstnavatelia odbornou
verejnosti. Soucasné byla rozvijena nabidka rekvalifikacnich kurzd reagujicich na potfeby trhu prace, zejména
v oblasti digitalnich kompetenci, jazykového vzdélavani a podpory cizincli. MSMT dale vytvarelo metodickou
podporu pro akreditaci rekvalifikaénich programd a podporovalo rozvoj celoZivotniho uéeni prostfednictvim
aktivit Evropské agendy pro vzdélavani dospélych. Presto zlstdvaji urcité rezervy napfiklad v oblasti

systémového zavadéni mikrocertifikatd ¢i Sirsi koordinace dalSiho vzdélavani.
6. Kvalitni vzdélani pro kazdého obcana na zakladé rovnych pfileZitosti

Zamér byl ve sledovaném obdobi prevdiné naplnén. Realizovana opatfeni sméfovala zejména k posilovani
inkluzivniho vzdélavani, podpore zakd se specidlnimi vzdélavacimi potfebami a zajisténi rovného pfristupu ke
vzdélavani bez ohledu na socioekonomické & zdravotni podminky. MSMT piipravovalo zmény v oblasti
poradenskych sluzeb a podpUrnych opatfeni, které maji pfispét k véasné pomoci zakim a metodické podpore
pedagogll. Ceska Zkolni inspekce sou€asné potvrzuje postupné zlepsovani podpory 73kl se specialnimi
vzdélavacimi potfebami ve skolach. Vyznamnou roli sehrala také prevence digitalni propasti, v jejimz ramci byly
Skolam poskytovany financni prostfedky na podporu dostupnosti digitalnich technologii pro Zaky ohrozené
nerovnostmi. Rozvijena byla rovnéz metodickd podpora prostfednictvim portalu Zapojme vsechny, ktery

poskytuje Skolam doporuceni a materidly pro praci s rllznorodymi skupinami zaka.
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5.2 Podnikani

Institucionalni odpovédnost: MPO
1. Snizovani administrativni zatéze
MPO pokracovalo v dlouhodobé iniciativé snizovani administrativni zatéze, a to i na evropské urovni, kdy

spolec¢né s dalsimi stejné smyslejicimi staty vytvarelo tlak na Evropskou komisi (EK), aby predstavila dalsi ze sady
opatreni na slibené snizeni zatéze o 25 %.

MPO piedlozilo vladé v letech 2024 a 2025 pravidelné Zpravy o stavu snizovani zatéZe podnikatell v Ceské
republice, které shrnuji kroky uskutec¢néné v uplynulych letech i opatfeni planovana pro dalsi obdobi. Analyza
MPO ukazala, Ze podnikatelé Celili v téchto letech 1 870 povinnostem vyplyvajicim ze 171 pravnich predpisu.
Vice neZ 74 procent povinnosti lze plnit elektronicky.

V roce 2024 pripravilo MPO Podnikatelsky balicek, ktery obsahoval 22 opatfeni na omezeni administrativni
zatéze podnikatelll. Termin pro jejich realizaci byl stanoven do poloviny roku 2025. Opatfeni se tykala oblasti
Zivnostenského podnikani, zaméstnanosti, danové spravy, digitalizace procesii a dalsi. Pfehled o plnéni
jednotlivych opatfeni a o aktivitdch z oblasti sniZzovdni byrokracie lze sledovat na webovych strankach
www.stopbyrokracii.cz.

2. Digitalizace sluzeb pro podnikatele

Tento zamér byl ve sledovaném obdobi plnén. Realizovdna byla fada opatfeni vedoucich k rozvoiji digitalizace
verejné spravy smérem k podnikatel@im. Mezi kli¢ové vystupy patfilo vytvoreni samoobsluznych portalt Ceského
metrologického institutu (CMI), které umoZfiuji elektronické objednavéni sluzeb a bezpeénou komunikaci s
klienty.

Soucasné probihala implementace evropského nafizeni o jednotné digitdlni brané (SDGR), véetné pfipravy
systému pro automatizovanou vyménu dikazl (OOTS) a zapojovani prvnich organl. Tento krok vyznamné
podporuje princip ,pouze jednou“ a sniZovani administrativni zatéze podnikateld.

Vyznamnym projektem byl rovnéz vznik Jednotného portalu evidence kontrol (JePEK) a Databaze informacnich
povinnosti podnikatell (DIP), které pfispivaji ke sdileni informaci, transparentnosti a snizovani administrativni
zatéze.

Dulezitou soucasti bylo také zlepseni uzZivatelské privétivosti Portdlu Zivnostenského podnikani. Na zakladé
analyz, testovani uZivatelského prostiedi a spoluprace s kompetencnim centrem DIA byly v roce 2025
realizovany konkrétni Upravy, jako je zpfehlednéni sluzeb, Uprava vyhledavani, doplnéni ndpovédy ¢i vytvoreni
miniprivodce a FAQ.

Opatreni byla realizovdna v souladu s planovanymi cili a vedla ke zvySeni dostupnosti digitalnich sluzeb,
zefektivnéni komunikace se statni spravou a zlepsSeni uZivatelského komfortu. Do dalSiho obdobi se pocita
s dalSim rozvojem téchto nastrojl, vCetné zapojeni prvkld umélé inteligence do Portdlu Zivnostenského
podnikani.

V ramci digitalizace byl klicovym projektem ptiprava Portalu podnikatele, ktery bude centrdlnim mistem pro
elektronické sluzby verejné spravy pro podnikatele. Cilem je usnadnit pristup k digitdlnim sluzbam, a to
prehledné a na jednom misté. Predpoklad zverejnéni Portdlu podnikatele je v roce 2026. V ramci rozvojovych
fazi dojde k rozsirovani nabidky elektronickych sluZzeb pro podnikatele, predevsim postupné napojovani dalSich
informacnich systému.
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3. Vytvoreni databaze informacnich povinnosti

V Unoru 2025 spustilo MPO online Databazi informacnich povinnosti (DIP), kde podnikatelé najdou prehled
legislativnich povinnosti na jednom misté a rfadu dalSich souvisejicich parametrl a informaci pro podnikatele.
Databaze je dostupna na webové adrese https://dip.gov.cz.

4, Rozvoj malych a stfednich podnik(

Ve sledovaném obdobi se MPO zaméfilo na aktivity sméfujici k podpore podnikani a zejména pak podpore
malych a stfednich podnik(. Osvéta a motivace spolkl a firem k implementaci principd kvality, udrzitelnosti,
spolecenské odpovédnosti a cirkularni ekonomiky. Podpora malych a stfednich podnikd formou subvenci,
danovych dlev, zprostfedkovani vymény informaci, sdileni nejlepsi praxe a provadéni vzajemného
benchmarkingu.

5. Podpora rodinnych firem

Tento zdmér byl ve sledovaném obdobi napliovan ¢astecné. Aktivity se zaméfily predevSim na zvySovani
povédomi o vyznamu rodinnych podnikl a podporu jejich registrace. Doslo k posileni jejich viditelnosti
a postupnému ukotveni v podnikatelském prostredi.

Podpora byla realizovana zejména prostfednictvim nefinancnich nastrojd a dil¢ich opatreni, pficemz chybéla
Sirsi systémova podpora, napfiklad ve formé komplexnéjsich financnich programi nebo dlouhodobych
rozvojovych nastroju.

Presto byly naplnény zakladni cile v oblasti zapojeni rodinnych podnikl do politik podpory podnikani a jejich
zohlednéni v relevantnich strategickych dokumentech.

Do dalSiho obdobi se proto predpokldada posileni podpory, zejména prostiednictvim zavedeni financnich
nastroju, stabilizace podplrnych programl a vytvoreni uceleného systému podpory reflektujiciho specifika
rodinného podnikani. Cilem je zajistit jeho dlouhodobou udrZitelnost a dalsi rozvoj v ramci ¢eské ekonomiky.

6. Ztizeni jednotného portdlu evidence kontrol

V roce 2024 az 2025 probihala pfiprava verejné zakazky na dodavatele, ktery vyvine Agendovy informacni
systém Jednotny portdl evidence kontrol (AIS JePEK). Vsrpnu 2025 byla uzaviena smlouva s vitéznym
dodavatelem a vyvoj AlS JePEK byl zahdjen. Vyvoj a testovani v pilotnim provozu bude pokracovat do konce roku
2026. Od roku 2027 bude systém plné zpfistupnén podnikatelské verejnosti i organlim statni spravy, pficemz
v letech 2027-2032 se planuje postupné zapojeni dalSich kontrolnich organt napftic¢ vSsemi resorty.

Systém podnikatellm umozni ptrehledny a individualizovany pfistup k zakladnim informacim o planovanych
kontrolach jejich subjektu — tedy k tém Gdajum, které jim lze sdélit predem, aniz by byl ohroZen ucel kontroly.
Kontrolnim organtim naopak systém umozni vzajemné sdileni plant kontrol a jejich koordinaci, pficemz zapojeni

do systému bude pro né zavazné.

7. Zpravy o udrzitelnosti a Due Diligence

V oblasti zprav o udrZitelnosti a Due Diligence v navaznosti na implementaci Smérnice (EU) 2022/2464 ze dne
14. prosince 2022 (tzv. smérnice CSRD) byla do ceského pravniho radu prijata novela zakona o uUcetnictvi
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¢. 563/1991 Sb., a to zakonem ¢&. 316/2025 Sb. s Géinnosti od 1. ledna 2026. Caste¢na implementace probéhla
jiz zdkonem ¢. 349/2023 Sb. (konsolidaéni balicek), G¢innym od 1. ledna 2024.

5.3 Verejna sprava
Institucionalni odpovédnost: MV, MMR
1. Zdokonaleni systému fizeni verejné spravy

Tento zamér byl ve sledovaném obdobi napliiovan c¢astecné. K jeho realizaci pfispélo zavadéni standardl
projektového fizeni ve statni spravé, rozvoj odpovédného verejného zaddvani a podpora kvalitniho fizeni
verejnych investic. Byly vytvoreny Standardy projektového fizeni doplnéné metodickymi doporucenimi
a realizovana skoleni zaméstnanc(i verejné spravy zamérena na jejich praktické vyuZziti. V oblasti vefejného
zadavani pokracovala implementace Narodni strategie verejného zadavani pro obdobi 2024-2028
prostfednictvim vzdélavacich aktivit, metodické podpory a zavadéni minimalnich standard( odpovédného
verejného zadavani. Ke zvySovani kvality verejnych investic prispél projekt ObecON.cz, ktery poskytoval obcim
odborné poradenstvi pti pfipraveé a realizaci investi¢nich projektt a posiloval jejich kapacity v oblasti investi¢niho
fizeni. Realizovana opatteni podpofila profesionalizaci vefejné sprdvy, zvySovani odbornych kompetenci
a zavadéni standardizovanych postupl, pricemz jejich dalsi rozvoj bude pokracovat i v nasledujicich letech.

2. Zabezpeceni efektivniho a ucinného fungovani izemnich samospravnych celkd

Tento zdmér byl ve sledovaném obdobi naplnén. K jeho realizaci pfispély zejména VIII. a IX. rocnik konference
Moderni vefejna sprdva, které se uskutecnily v letech 2024 a 2025 v Olomouci. Konference predstavovaly
vyznamnou platformu pro sdileni zkusSenosti, prezentaci legislativnich novinek a diskusi aktualnich témat
souvisejicich s fungovanim verejné spravy. Program byl zaméren napfiklad na oblast lidskych zdroju, digitalizaci,
vyuzivani dat, financovani obci a krajli, bezpecnostni otazky ¢i rozvoj umélé inteligence ve verejné spravé. Akci
se zucastnily stovky zadstupcl statni spravy, samosprav i odborné verejnosti.

K naplnéni zdméru pfispélo také pribéziné vzdélavani zaméstnancl verejné spravy prostiednictvim program
zamérenych na zvySovani klientsky orientovaného pfistupu. V letech 2024-2025 byly realizovdny dva béhy
akreditovaného vzdélavaciho programu, v jejichz rdmci bylo progkoleno nejméné 2 100 ufedniké. Skolenf
kombinovala teoretickou pfipravu s praktickym nacvikem komunikacnich dovednosti, FeSeni naroénych situaci
a principl kvalitniho klientského servisu. Vysledky hodnoceni ucastnik( potvrdily vysoky pfinos programu pro
vykon jejich prace i osobni rozvoj.

3. Zlepsovani kvality poskytovanych sluzeb

Tento zamér byl ve sledovaném obdobi rovnéz naplnén. Vyznamnym ndstrojem jeho podpory byly vzdélavaci
aktivity zamérené na rozvoj klientsky orientované kultury ve verejné spravé. Absolventi programl ziskali
praktické dovednosti vedouci ke zlepseni komunikace s obcany, efektivnéjSimu feSeni pozadavkl klientd
a posilovani profesiondlniho pfistupu pti poskytovani verejnych sluzeb. Diraz byl kladen také na srozumitelnou
komunikaci, etiku jednani a zvladani konfliktnich situaci.
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Ke zkvalitiovani sluZeb ptispéla i konference Moderni vetejna sprava, na niz byly prezentovany pfiklady dobré
praxe, inovativni feSeni a aktudlni trendy v oblasti modernizace vefejné spravy. Sdileni zkuSenosti mezi

v

jednotlivymi institucemi podpofilo zavadéni novych postupl a pfispélo ke zvySovani kvality sluzeb

poskytovanych obéantm.

4. Ocenovani organizaci za kvalitu, inovace a za spolecenskou odpovédnost

Tento zdmér byl ve sledovaném obdobi naplnén prostfednictvim dvou tradi¢nich soutézi organizovanych
Ministerstvem vnitra. Prvni z nich byly Ceny Ministerstva vnitra za kvalitu a inovace ve vefejné spravé, jejichz
cilem je oceriovat organizace dlouhodobé uplatiujici principy Fizeni kvality a zavadéjici inovativni feseni. V roce
2024 bylo udéleno 16 ocenéni a v roce 2025 celkem 11 ocenéni. Slavnostni predavani probéhlo v ramci
konference Moderni verejnd sprava.

vsov

Druhym vyznamnym ndstrojem byla soutéz Privétivy Ufad, zamérend na hodnoceni kvality sluZzeb poskytovanych
ob¢anim. Hodnocena byla napfiklad Uroven digitalizace, dostupnost sluZzeb, komunikace s verejnosti nebo
zapojovani ob¢ani do rozhodovacich procesl. Do soutéZe se kazdoroc¢né zapojilo vice nez sto obci s rozsifenou
pUsobnosti a méstskych c¢asti Prahy. Soucasti vystupl byly také publikace prikladl dobré praxe, které slouzi jako

inspirace pro dalsi organizace verejné spravy. Obé soutéZe vyznamné pfispély k Siteni principa kvality, podpore
inovaci a motivaci organizaci k dalSimu zlepSovani.

5.4.Verejné prospésny (neziskovy) sektor
Institucionalni odpovédnost: MPSV, MF, MZ, MZP, MK, MPO, MMR, MV, MSp, MZe, MSMT, MD, MZV

Ve sledovaném obdobi byl zdmér kvality ve verejné prospésném (neziskovém) sektoru uplatiiovan zejména
prostfednictvim podpory profesionalizace organizaci, rozvoje spolecenské odpovédnosti, posilovani partnerstvi
mezi verejnou spravou a obcanskou spolecnosti a zavadéni principQ kvalitniho fizeni a hodnoceni dopadl
¢innosti.

Ddraz byl kladen na vytvareni prostredi, ve kterém je kvalita chapana jako soucast kazdodenniho fungovani
organizaci a poskytovanych sluzeb. Neziskovy sektor byl v dokumentu Narodni politiky kvality identifikovan jako
jeden z aktivnich partner( pti naplfiovani cil( v oblasti vzdélavani, socialni soudrznosti, ochrany spotrebitele,

udrZitelného rozvoje a rozvoje kvality verejnych sluZeb.

V praxi se uplatiiovani zamér( kvality projevovalo zejména v téchto oblastech:

¢ Rozvoj systémového Fizeni kvality a profesionalizace organizaci — podpora vyuZivani metod fizeni
kvality, sebehodnoceni, méreni vysledkd a sdileni dobré praxe mezi organizacemi verejné prospésného
sektoru.

e Posilovani spolecenské odpovédnosti a udrzitelnosti — podpora aktivit orientovanych na dlouhodoby
spolecensky pfinos, etické fizeni, transparentnost a odpovédné vyuzivani verejnych i soukromych
zdroju.

e Vzdélavani a osvéta — rozvoj kompetenci pracovnikll a dobrovolnikl, podpora sdileni zkusenosti
a zvySovani povédomi o principech kvality napfi¢ sektorem.

e Spoluprace vefejné spravy a neziskovych organizaci — posilovani participace neziskového sektoru na

tvorbé a realizaci verejnych politik a rozvoj mezioborovych partnerstvi.

38



e Zvysovani kvality sluZeb pro obcany — dliraz na dostupnost, efektivitu, méfeni spokojenosti uZivatell
a orientaci na skutec¢ny spolecensky dopad poskytovanych sluzeb.

Obdobi 2024 - 2025 soucasné predstavovalo prvni etapu praktického ovéFovani Narodni politiky kvality CR 2023—
2030. Vysledky realizovanych aktivit maji byt souhrnné vyhodnoceny ve vyrocni zpravé o uplatiovani Narodni
politiky kvality za obdobi 2024 - 2025, ktera bude zvetrejnéna v roce 2026.

Celkové lze konstatovat, Ze zdmér kvality byl ve verejné prospésném sektoru uplatiovdn prostfednictvim
systematického zvySovani kvality fizeni organizaci, podpory spoleCenské odpovédnosti, rozvoje partnerstvi

a orientace na méfitelny ptinos pro obcany a spolec¢nost.

5.5 Prtimysl
Institucionalni odpovédnost: MPO, dale pak MF, MSMT, MZP

1. Budovani sitové komunikacni infrastruktury

Tento zamér byl ve sledovaném obdobi naplnén. Realizovanda opatfeni sméfovala predevsim k rozvoji
vysokorychlostnich siti s velmi vysokou kapacitou (VHCN), podpore digitalni infrastruktury a zajisténi podminek
pro digitalni transformaci ekonomiky a priimyslu. Klicovou roli sehral projekt Broadband Competence Office
Ceskd republika (BCO CR), ktery poskytoval metodickou a expertni podporu obcim, operatordim
i podnikatelskym subjektim a soucasné realizoval vzdélavaci a osvétové aktivity v oblasti vysokorychlostniho
pfipojeni.

Vyznamna cast opatfeni byla financovana prostfednictvim Narodniho planu obnovy a Operacniho programu
Technologie a aplikace pro konkurenceschopnost. Pokracovala realizace vyzev zaméfrenych na pokryvani tzv.
bilych mist pevnymi i mobilnimi sitémi VHCN, pficemZ podpora umoznila pfipojeni témér 40 tisic dalSich
domdcnosti. Soucasné byly rozvijeny mobilni sité 5G ve venkovskych oblastech a na Zelezni¢nich koridorech,

vcetné podpory kvalitnéjsiho 5G signalu ve vlacich.

Dulezitym krokem bylo také prijeti Akcniho planu 3.0 a pfiprava legislativnich opatfeni souvisejicich
s implementaci evropského naftizeni o gigabitové infrastrukture (GIA) a projednavanim ndvrhu Aktu o digitalnich
sitich (DNA). Cilem téchto opatfeni je zjednoduseni a urychleni vystavby siti elektronickych komunikaci,
odstranéni administrativnich prekazek a vytvofeni stabilniho prostfedi pro daldi investice do digitalni
infrastruktury. Soucasné MPO zverejnilo soubor odbornych studii zamérenych na rozvoj VHCN, 5G a budoucich
6G technologii. Opatreni tak vyznamné pfispéla k rozvoji gigabitové konektivity a posilovani digitalni

konkurenceschopnosti Ceské republiky.
2. Modernizace pramyslové zakladny — zavadéni technologii 4.0

Tento zdmér byl ve sledovaném obdobi naplnén kompletné, i kdyZz realizovand opatfeni méla spiSe dilci
a odborné zaméreny charakter. Hlavni aktivitou bylo usporadani diskusniho féra zaméreného na oblast
kybernetické bezpecnosti a systéml managementu bezpecnosti informaci. Opatfeni realizovala Sekce
infrastruktury kvality ve spolupraci s odbornou sférou formou kulatého stolu, jehoZ cilem bylo seznamit
Ucastniky s aktualnimi novinkami v oblasti bezpecénosti informaci a vytvofit prostor pro sdileni zkusenosti mezi

odborniky.
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Diskuse se zamérfila predevsim na problematiku digitalizace primyslu, ochrany dat a vyznam kybernetické
bezpecnosti jako nedilné soucasti konceptu Primyslu 4.0. PfestoZe Slo o relativné omezenou aktivitu s nizkym
rozpoCtem, opatreni splnilo stanovené cile a prispélo ke zvyseni odborného povédomi o aktudlnich vyzvach
spojenych s digitalizaci a modernizaci primyslové zakladny. Vyznam opatreni spocivd zejména v podpore
odborné diskuse, sdileni dobré praxe a posilovani pfipravenosti priimyslovych subjekt(i na rostouci pozadavky
v oblasti informacni a kybernetické bezpecnosti.

3. Podpora VaVal (vyzkumu, experimentalniho vyvoje, inovaci) a vyrobk( s pfidanou hodnotou

Tento zdmér byl ve sledovaném obdobi naplnén prostfednictvim programu Podpora IPCElI Mikroelektronika
a komunikacni technologie (IPCEI ME/CT). Program byl zaméren na podporu vyznamnych evropskych inovachich
projektl v oblasti mikroelektroniky, polovodicovych technologii a komunikacnich systémU nové generace. V roce
2024 probéhlo vyhodnoceni vyzvy a zahajeni realizace podporenych projekt(, v roce 2025 pokracovala jejich
implementace. Podpora smérovala zejména do vyzkumu a vyvoje Cipovych technologii, procesor( pro umélou
inteligenci, komunikacnich feseni pro sité 5G a 6G a dalSich pokrocilych technologii s vysokou pfidanou
hodnotou. Opatreni prispélo k posileni technologické sobéstacnosti Evropy, rozvoji domdciho inovaéniho
potencidlu a zvyseni konkurenceschopnosti ¢eského priimyslu v perspektivnich technologickych odvétvich.

4. Kvalitni pracovni sila s technickym vzdélanim pro pramysl

Tento zamér byl ve sledovaném obdobi naplnén prostfednictvim projektu Technika do skol — Mobilni
technologicka uéebna. Cilem projektu bylo popularizovat technické a prirodovédné obory mezi zaky zakladnich
skol a pribliZit jim moderni technologie a soucasné vyrobni postupy. Prostfednictvim specidlné vybavenych
mobilnich uceben méli Zaci moznost prakticky se seznamit s digitalnimi technologiemi, moderni vyrobou
i prototypovanim a vyzkouset si praci s modernim technickym vybavenim. V letech 2024 a 2025 bylo realizovano
vzdy 60 projektovych dnU za Ucasti tisicl Zaka a stovek pedagogu. Projekt vyznamné prispél ke zvySovani zajmu
mladé generace o technické vzdélavani, STEM obory a budouci uplatnéni v pramyslu, ¢imZz podporuje
dlouhodobé zajisténi kvalifikované pracovni sily pro ¢eské hospodafstvi.

5.6.0bchod

Institucionalni odpovédnost: MPO, SOCR CR, COI, MZe, SZPI, MMR

Ve sledovaném obdobi byly v oblasti obchodu realizovany aktivity zamérené na podporu kvality sluzeb, rozvoj
regionalniho maloobchodu, ochranu spotfebitele, udrzitelnost, digitalizaci a sniZzovani odpadu. Vsechna

sledovana opatieni byla vyhodnocena jako kompletné naplnéna.

1. Podpora kvality a stability ¢eského obchodu

Klicovym projektem byla certifikace nezavislych prodejen Asociace ¢eského tradi¢niho obchodu se znackou
TRADICNi CESKY OBCHOD — CERTIFIKOVANO. Cilem bylo zvy$ovani kvality sluzeb, zakaznického komfortu
a podpory Ceského sortimentu zejména v mensich obcich. V letech 2024 - 2025 ziskalo certifikaci celkem
16 prodejen, celkové jiz 172 prodejen v CR. Aktivita pfispiva k zachovani obchodni obsluZnosti venkova a socidlni

soudrznosti region(.
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2. Posileni role druZstev a regionalni ekonomiky

V roce 2025 probéhla konference DruZstevni asociace CR k Mezinarodnimu roku druistev vyhldsenému OSN.
Akce zdlraznila vyznam druZstev pro ekonomiku, komunitni rozvoj a plnéni cil( udrzitelného rozvoje. Podpofila
povédomi o ¢eském druZstevnictvi a prezentaci regionalnich produkta.

3. Podpora spotiebitele a odpovédné spotieby

V ramci projektu Spokojeny zakaznik byly vydany Ctyfi elektronické publikace predstavujici 225 ocenénych
podnikateld a rodinnych firem ve vybranych krajich. Aktivita podpofila propagaci kvalitnich ¢eskych vyrobku
a sluZeb a posilila informovanost spotfebiteld. DalSim vystupem byl Manual spotrebitele pro udrzitelny textil,
reagujici na problematiku rychlé médy a textilniho odpadu. Vznikly dvé verze publikace zamérené na odpovédné
nakupovani, pouzivani a tridéni textilu.

4. Digitalizace a modernizace obchodu

Pro dal$i obdobi je pfipravovana konference Setkani se starosty, ktera predstavi inovace v maloobchodu,
koncepty automatizovanych prodejen 24/7, vyuziti Al a podporu obcanské vybavenosti na venkové.

5. Udrzitelnost a snizovani odpadu

Pokracovala také Potravinovd sbirka, realizovana dvakrat rocné ve spolupraci obchodnich fetézcq,
potravinovych bank a socialnich partnert. Cilem je omezeni plytvani potravinami, pomoc potifebnym a podpora
odpovédného nakladani se zdroji.

6. ZlepSeni postaveni zakaznik( a jejich edukace smérem ke zdravi, vhodnému vybéru zboZi a zodpovédné
spotrebé

Tento zdmér byl ve sledovaném obdobi napliovan castecné. Byla realizovana fada opatfeni na podporu
ekologického zemédélstvi, zvyseni dostupnosti biopotravin a informovanosti spotrebitel, avsak vétsiny
stanovenych kvantitativnich cil( se zatim nepodafilo dosahnout.

V letech 2024-2025 probihala podpora ekologické produkce prostiednictvim vzdélavani, poradenstvi, vyzkumu
a rliznych dotacnich nastrojl. Soucasti byla i podpora demonstracénich farem, technologickych inovaci ¢i sbéru
dat o ekologickém zemédélstvi. DuleZitou roli hrala také propagace biopotravin a zapojeni Skolniho programu
»Ovoce, zelenina a mléko do skol“, kde byl zaveden povinny podil bioprodukt.

Pfes tyto aktivity zGstavaji vysledky za cili: podil ekologické ptdy dosahuje ptiblizné 17,6 %, podil biopotravin na
spotiebé kolem 1,9 % a ve vefejném stravovani zhruba 1 %. Pozitivnim posunem je pfijeti systémovych opatieni
v roce 2025, zejména zavedeni povinného minimalniho podilu biopotravin ve vefejném zadavani a postupné
zavadeéni biopotravin do Skolniho stravovani.

Do dalsiho obdobi se pocita s pokracovanim podpory ekologického zemédélstvi a spotieby biopotravin. Limitem
zUstava absence samostatného rozpoctu pro realizaci akéniho planu, nicméné pfijata opatreni vytvareji zaklad
pro postupné posilovani odpovédné spotreby a informovanosti zakaznikU.
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5.7.Energetika
Institucionalni odpovédnost: MPO
1. Rozvoj infrastruktury kvality zaloZeny na odborné zpUsobilych subjektech

Tento zamér byl ve sledovaném obdobi napliovan ¢astecné. Klicovym opatfenim byla podpora zapojeni
narodnich expertd do technickych komisi evropskych a mezindrodnich normalizacnich organizaci
prostfednictvim ¢innosti technickych normalizaénich komisi TNK. Vyznamnou roli sehrala zejména TNK 97
Elektroenergetika, ktera zasttesuje desitky technickych komisi organizaci CENELEC a IEC a sdruZuje odborniky
z oblasti elektroenergetiky, inteligentnich siti, vétrnych elektrdren ¢i spinacich zafizeni. Do systému byly dale
zapojeny také komise zaméiené na elektrochemické zdroje proudu, vodni turbiny, akumulaéni ¢erpadla a solarni
energii.

V letech 2024-2025 probihala sprava a metodické fizeni TNK se zamérenim na rozsifovani ¢lenské zakladny
a posilovani odborné kapacity. Aktivni Ucast expertd umoznila véasny pfistup k pripravovanym technickym
specifikacim a posilila moznost Ceské republiky ovliviiovat tvorbu evropskych a mezinarodnich technickych
norem. Do dalsiho obdobi se pocitd se vznikem nové technické normalizacni komise TNK 159 Kyberneticka
a informacni bezpecnost, kterd bude zamérena také na standardizaci ochrany kritické infrastruktury.

2. Maximalizace efektivnosti vyroby, distribuce a akumulace energie

Tento zdmér byl ve sledovaném obdobi zcela naplnén prostiednictvim systému dobrovolnych dohod
zamérenych na Uspory energie a snizovani energetické narocnosti vyroby. MPO pokracovalo ve spolupraci se
signatafi dobrovolnych dohod i se Zadateli o investi¢ni pobidky, pficemz probihaly pravidelné schizky
a vyhodnocovani dosazenych energetickych uspor.

Vysledkem opatfeni byly vyznamné nové rocni Uspory energie — v roce 2024 ve vysi 842,51 TJ a v roce 2025 jiz
1 209,90 TJ. Opatreni tak prispélo k vyssimu zapojeni soukromého sektoru do oblasti energetickych Uspor a ke
zvysovani efektivity vyrobnich procesl. Aktivita byla realizovana bez zvlastniho rozpoctu v ramci stdvajicich
expertnich kapacit MPO a bude pokracovat i v dalSich letech.

3. Zabezpeéeni spolehlivého, udrzitelného a cenové dostupného zasobovani CR energii

Tento zdmér byl ve sledovaném obdobi naplfiovan prostfednictvim podpory novych energetickych technologii,
zejména v oblasti vodikového hospodarstvi a malych moduldrnich reaktord (SMR). V roce 2024 byla schvalena
aktualizace Vodikové strategie Ceské republiky a aktualizovany Vnitrostatni pldn v oblasti energetiky a klimatu.
Soucasné byla uzaviena memoranda o spolupraci v oblasti vodiku s Némeckem a Saskem a zahajena podpora
projektl v rdmci programu GREENGAS a Operacéniho programu Spravedliva transformace.

V roce 2025 pokracovala realizace vodikovych projekt(l, vznikly prvni komercni vyrobny vodiku a byla zahajena
mezinarodni spoluprace zamérena na propojeni vodikovych plynovod(. Vyznamny posun nastal také v oblasti
SMR, kde pokracovala jednani s investory a rozvoj mezinarodni spoluprace, véetné podpisu memoranda mezi
Ceskou republikou a Spojenym kralovstvim v oblasti civilni jaderné energetiky. Zamér byl hodnocen jako
kompletné naplfiovany a do dalSiho obdobi se pocita s pokracovanim podpory vodikovych technologii i rozvoje
SMR.

4. Podpora vyuzivani novych technologii — Rozvoj Cisté mobility

Tento zamér byl ve sledovaném obdobi napliovan kombinaci podpory inovativnich energetickych technologii
arozvoje Cisté mobility. V ramci podplrnych programd byly vyhlasovany vyzvy zamérené na chytré sité,
akumulaci energie, obnovitelné zdroje, biometan, vodikové technologie ¢i vyzkumné projekty v programech

THETA a TREND. V roce 2024 byly podporeny také projekty komunitni energetiky, tepldrenstvi, vétrnych
elektraren, biomasy a bioplynu, zatimco v roce 2025 byla nové podporena zejména akumulace elektrické energie

42



a rozvoj chytrého méreni AMM. Soucasti podpory byly rovnéz aukce na provozni podporu obnovitelnych zdroj
energie. Opatteni prispéla k rozvoji modernich energetickych technologii, pfesto byl zamér hodnocen pouze jako
castecné naplnény, zejména z dlivodu potreby presnéjsi definice podporovanych ,,novych technologii”.

Vyznamnou soucasti byla také podpora Cisté mobility prostrfednictvim programu ,Zaruka Elektromobilita“, ktery
MPO realizovalo ve spolupraci s Narodni rozvojovou bankou. Program financovany z Narodniho planu obnovy
podpofil pofizovani bezemisnich vozidel a budovani neverejné dobijeci infrastruktury pro podnikatelské
subjekty. Opatfeni zaznamenalo mimoradné vysoky zajem a prijem zadosti musel byt jiz v fijnu 2024 predcasné
ukoncen z dlivodu vycerpani alokace ve vysi 1,95 mld. K¢. Celkem bylo podporeno pofizeni 6 325 bezemisnich
vozidel a vybudovéni 2 759 dobijecich stanic. Program vyznamné pfrispél k rozvoji elektromobility
a infrastruktury alternativnich pohond v Ceské republice.

5. Normalizace vyhodnocovanych energetickych parametrd

Tento zdmér byl ve sledovaném obdobi naplfovan éasteéné. V roce 2024 byla v rdmci projektu ,,Reforma
analytické prace pfi tvorbé legislativy ve statni spravé” zpracovana Analyza modelovacich kapacit v energetice
a klimatu pro tvorbu politik a strategii na Urovni statni spravy. Cilem opatreni bylo vytvofit podminky pro
standardizaci a sjednoceni vyhodnocovanych energetickych ukazatelll, zejména v oblasti energetické
sobéstacnosti, vyroby, distribuce a akumulace energie, bezpecnosti energetickych siti a emisi sklenikovych
plyn.

V roce 2025 bylo pfijato usneseni vlady CR k dal$imu postupu pfi naplfiovani reformy analytické prace ve statni
spravé v oblasti energetiky a klimatu v ndvaznosti na komponentu 4.4 Narodniho planu obnovy. Soucasné byl
predloZen ndvrh aktualizace Statni energetické koncepce obsahuijici klicové strategické ukazatele, ktery vsak
nebyl schvalen. Prijatd opatfeni pfispéla k vytvoreni rdmce pro zakotveni indikator(i v oblasti energetiky
a predstavuji zaklad pro dalsi rozvoj systému hodnoceni energetickych parametru.

6. Prechod k nizkoemisnim zdrojim, Setfeni energii

Tento zamér byl ve sledovaném obdobi naplfiovan ¢aste¢né. Realizace probihala prostfednictvim Sirokého
spektra podprnych program( zamé¥enych na snizovani energetické naro¢nosti Ceské republiky, nap¥iklad Nova
zelena Usporam, Operacni program Zivotni prostiedi, program EFEKT 3, Modernizaéni fond, OPTAK ¢i Narodni
plan obnovy. Podpora sméfovala zejména do zateplovani budov, vymény neucinnych zdrojl vytapéni, instalace
fotovoltaickych elektraren, tepelnych ¢erpadel a dalSich Uspornych opatreni.

Vyznamnym krokem bylo také pfijeti legislativnich opatfeni podporujicich rozvoj nizkoemisnich zdroji energie
a modernizaci energetiky. V roce 2024 byla schvalena novela LEX OZE Il a v roce 2025 novela LEX OZE llI, které
spolecné s navazujici vefejnou podporou prispély k rozvoji nizkoemisnich zdrojd, teplarenstvi a energetickych
siti.

Vroce 2024 dosahly realizované projekty Uspor energie ve vysi 11,72 PJ. V roce 2025 byly pribézné vyhodnoceny
uspory ve vysi 6,17 PJ, pficemz vyslednda hodnota bude jesté dale upresfiovana. Opatreni tak prispivaji
k postupné energetické transformaci, dekarbonizaci a sniZovani energetické narocnosti ceské ekonomiky.
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5.8.Stavebnictvi
Institucionalni odpovédnost: MPO, UNMZ

1. Digitalizace ve stavebnictvi

V oblasti stavebnictvi byl v letech 2024-2025 realizovdn zamér kvality zaméreny na digitalizaci stavebnictvi a
podporu zavadéni modernich technologii do praxe v Ceské republice. Opatieni se soustfedilo zejména na rozvoj
metody BIM, vyuZiti 3D tisku a dalSich inovativnich zplsobl vystavby véetné kombinovanych konstrukénich
systéma.

Hlavnim cilem bylo zvysit povédomi o pfinosech digitalizace a podpofit jeji Sirsi uplatnéni v oboru. Ministerstvo
pramyslu a obchodu tento cil naplfiovalo prostfednictvim aktivni Ucasti na odbornych konferencich, podporou
¢innosti Narodniho centra Stavebnictvi 4.0 a vytvafenim podminek pro rozvoj vicepodlaznich dievostaveb.

Mezi konkrétni dosazené vysledky patfilo zvefejnéni odborného stanoviska k pozarné inZzenyrskému pfistupu,
zavedeni Ctyf mezinarodnich norem ISO a implementace druhé generace ¢asti 1-2 Eurokddu 5, ¢imz byly
vytvoreny predpoklady pro Sirsi vyuzivani inovativnich a digitalizovanych postupl ve stavebnictvi.

2. Zavedeni metody BIM (informaéni modelovani staveb/ informaéni management staveb) v CR

V roce 2024 probéhla aktualizace Koncepce zavadéni metody BIM pro obdobi 2017-2027, ktera reflektuje
aktudlni vyvoj v oblasti digitalizace stavebnictvi v CR i v mezindrodnim prosttedi. Soucasné byl pfipraven navrh
zakona o spraveé informaci o stavbé a vystavéném prostiedi (Zakon o BIM).

Cilem opatfeni bylo promitnout nové trendy do strategického ramce a vytvotit legislativni zaklad pro povinné
vyuzivani metody BIM u vybranych nadlimitnich vefejnych zakazek. Mezi klicové vysledky patfilo schvaleni
aktualizované Koncepce vladou CR a dne 6. listopadu 2024 také schvéleni navrhu zdkona o BIM.

V roce 2025 byla zahdjena implementace aktualizované Koncepce BIM podle schvdleného implementacéniho
planu, projednan navrh zdkona v Parlamentu CR a zahajeny pF¥ipravy provadécich predpist pro jeho praktické
uplatnéni.

3. Stavebni vyrobky

Zamér Stavebni vyrobky — Sjednoceni podminek pro uvadéni a dodavani stavebnich vyrobkl na trh na narodni
urovni s evropskym postupem byl ve sledovaném obdobi plné naplnén. V letech 2024-2025 probihala
systematicka realizace opatfeni zaméreného na sjednocovani postup( pfi posuzovani shody stavebnich vyrobkd,
které nejsou pokryty harmonizovanymi pfedpisy EU a spadaji do ndrodni legislativy. Aktivity vedly k posileni
jednotnosti pristupl autorizovanych osob i k vétsi transparentnosti celého systému.

Hlavnim ndstrojem byla revize technickych navod( (TN), které slouZi jako metodicky zaklad pro postupy
autorizovanych osob podle nafizeni vlady ¢. 163/2002 Sb. Cinnost zajistovalo 35 pracovnich skupin v ramci
verejné zakazky na obdobi 2024-2027. Ve sledovaném obdobi bylo dosazeno vyznamnych vysledk(: v roce 2024
bylo revidovano 538 technickych navodu a vytvoren 1 novy, v roce 2025 pak 539 navod( a 7 novych. To potvrzuje

kontinuitu i vysokou intenzitu odborné prace.

Cilem bylo sjednotit postupy posuzovani shody neharmonizovanych vyrobk( s ohledem na principy uplatfiované
v harmonizované oblasti a poZadavky jejich poufiti v CR. Tim dochazi k lep$imu sladéni narodni a evropské
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urovné a ke zvyseni ddveéry v stavebni vyrobky na trhu. Financovani bylo stabilné zajisténo z programu rozvoje
zkuSebnictvi ve vysi 495 000 K¢ rocné. V dalSich letech (2026—2027) bude opatfeni pokracovat beze zmény
s dlirazem na prlibéZnou revizi technickych navod(i a udrzeni jednotného pristupu. Celkové zamér pfinesl

konkrétni pfinosy v podobé sjednoceni postupl a stabilizace systému posuzovani shody.

4. Udrzitelné vyuzivani zdroju ve stavebnictvi

V roce 2024 probihala spoluprace s Ministerstvem pro mistni rozvoj v ramci pracovni skupiny k minimalnim
standarddm vefejného zadavani ve stavebnictvi, navdzana na cile Narodni strategie veFejného zadavani v CR pro
obdobi 2024-2028. Opatfeni smérovala k prodlouZeni Zivotnosti staveb prostfednictvim vhodného vybéru
stavebnich vyrobkl, vysSimu wvyuZivani recyklovatelnych a obnovitelnych materidll, zvyseni podilu
recyklovanych sloZzek ve stavebnich vyrobcich a k prosazeni hodnoceni udrzitelnosti vyrobkl a staveb v rdmci
zelenych verejnych zakazek. Daraz byl soucasné kladen na posuzovani environmentalnich dopadd béhem celého
Zivotniho cyklu staveb.

Hlavnim vysledkem roku 2024 bylo vytvoreni pozadavkd na minimalni standardy udrzitelného nakupovani pro
vefejné zakazky ve stavebnictvi. V roce 2025 pokracovala spoluprace s MMR a MZP na pfipravé nové legislativy
s cilem dale podporovat dlouhodobé udrzitelné a materidlové efektivni stavebnictvi.

5.Pfechod na obé&hové hospodarstvi

V roce 2024 probihala spoluprdce Ministerstva pramyslu a obchodu s Ministerstvem Zivotniho prostredi pfi
pfipravé provadéci vyhlasky k zakonu o odpadech, jejimz cilem bylo nastavit podminky pro opétovné vyuzivani
stavebnich materiadl( a omezeni vzniku odpadu. Opatieni se soustfedila na vytvareni pravidel, za kterych mohou
stavebni odpady nebo zeminy ziskat status vedlejsiho produktu nebo prestat byt odpadem. Tim se podporuje
prevence vzniku odpadd, SirSi vyuzivani stavebnich vyrobk( po ukonceni jejich plivodniho pouZiti a vy$si mira
vyuziti stavebniho a demoli¢niho odpadu.

Vysledkem roku 2024 bylo zapracovani téchto podminek do navrhu nové vyhlasky k zakonu o odpadech. V roce
2025 pokracovala ptiprava a realizace legislativnich opatfeni s cilem dale podpofit transformaci stavebnictvi
smérem k obéhovému hospodarstvi a dosahovani vyznamnych Uspor primdrnich surovin.

5.9.Cestovni ruch

Instituciondlni odpovédnost: MMR

Znamka Q jako zjednoduseny model Narodniho systému kvality sluZzeb cestovniho ruchu pomaha organizacim
dosahnout vys$si spokojenosti zdkaznikd a podporuje konkurenceschopnost CR jako turistické destinace. V roce
2023 se udélovanim znamky Q navazalo na pilotni projekt.

S cilem stanovit priority odvétvi cestovniho ruchu a kroky vedouci k jejich naplnéni se uskutecnil odborny
seminar na téma ,Vyznam a pfinos cestovniho ruchu pro Ceskou republiku. Jednotlivé kroky v dlouhodobém
horizontu by mély vést k udrZeni a posléze i ke zvySeni konkurenceschopnosti odvétvi nejen ve stifedoevropském
regionu.
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Vramci cile zvy$eni udriitelnosti cestovniho ruchu v CR byla realizovdna tada projektd financovanych
z programu na podporu NNO. Jedna se projekty na ochranu prirody, vodnich zdrojd, snizeni plytvani potravinami
a Usporu energii. V daném roce bylo celkem realizovano 7 projektd.

V ramci digitalizace spravy cestovniho ruchu s cilem snizeni administrativni zatéZze podnikatel( byl vytvoren
registr ubytovacich zafizeni, jednotek pro poskytovani ubytovani a ubytovanych osob (zndmého téZ pod
oznacenim eTurista) pro spravu mistniho poplatku z pobytu a jeho lepsi vybér a zajisténi kvalitnich a aktudlnich
statistickych dat pro fizeni, planovani a rozvoj cestovniho ruchu. Za timto ucelem byla pfipravena novela zdkona
€. 159/1999 Sh., o nékterych podminkach podnikani a o vykonu nékterych cinnosti v oblasti cestovniho ruchu, v
niz bude legislativné ukotven registr ubytovacich zafizeni, jednotek pro poskytovani ubytovani a ubytovanych
osob.

1. Realizace Narodniho systému kvality sluZzeb cestovniho ruchu (NSKSCR)

Tento zamér byl ve sledovaném obdobi naplnén. V ndvaznosti na nizky zajem o certifikaci v ramci pavodniho
systému kvality a omezenou znalost projektu mezi odbornou i laickou verejnosti byla v letech 2024—-2025
realizovana transformace Narodniho systému kvality sluzeb cestovniho ruchu. Zatimco v roce 2024 probéhlo
vyhodnoceni dosavadniho fungovani systému a mystery shopping zaméreny na kvalitu poskytovanych sluzeb,
v roce 2025 byl systém prepracovan do podoby podpory vzdélavani profesnich asociaci a jejich ¢lent. Novy
model je zaloZen na vzdéldvacich modulech zamérenych na principy kvality sluzeb a odborny rozvoj
v jednotlivych segmentech cestovniho ruchu. Do pilotniho ro¢niku projektu se zapojilo devét profesnich asociaci
a proskoleno bylo celkem 224 osob. Pozitivni zpétna vazba a zdjem o pokracovani projektu potvrzuji, Ze novy
pfistup predstavuje efektivni nastroj pro zvySovani kvality sluzeb v cestovnim ruchu.

2. Podpora udrzitelného cestovniho ruchu

Tento zamér byl ve sledovaném obdobi naplfiovan castec¢né. Ministerstvo pro mistni rozvoj ve spolupraci
s agenturou CzechTourism realizovalo fadu financnich i nefinancnich opatfeni zamérenych na podporu
udrzitelnych forem cestovniho ruchu a minimalizaci jeho negativnich dopadd na Zivotni prostfedi, kulturni
dédictvi a mistni komunity. Prostfednictvim narodnich dotacnich program byly podporeny projekty zamérené
na rozvoj verejné infrastruktury cestovniho ruchu, marketingové aktivity, ¢innost organizaci destinacniho
managementu i aktivity nestatnich neziskovych organizaci. Soucasné byly zfizeny pracovni skupiny pro
udrZitelny cestovni ruch, pretizené lokality a cykloturistiku, které se vénovaly tvorbé metodickych doporuceni
a koordinaci aktivit v této oblasti. CzechTourism dale rozvijel informacni a vzdélavaci nastroje, véetné sekce
Udrzitelnost na svém korporatnim webu, podpory pfistupného cestovani ¢i analytickych ¢innosti zamérenych
na monitoring dopadl cestovniho ruchu. PrestozZe bylo dosazeno vyznamného pokroku, pretrvavajici omezeni
v oblasti finan¢nich a personalnich kapacit vedla k hodnoceni zaméru jako ¢aste¢né naplnéného.

3. Digitalizace sprdvy cestovniho ruchu

Tento zamér byl ve sledovaném obdobi napliiovan ¢astecné. Klicovym opatfenim bylo vybudovani registru
eTurista, ktery ma plnit funkci jednotného digitalniho kontaktniho mista pro evidenci kratkodobych pronajma
ubytovani v souladu s pfislusnou evropskou legislativou. Cilem projektu je zefektivnéni spravy dat v oblasti
ubytovacich sluzeb, snizeni administrativni zatéZze poskytovatell ubytovani a podpora efektivnéjsi spravy
mistnich poplatkd z pobytu. V roce 2024 byly definovany zakladni funkcionality registru a v roce 2025 doslo
k jeho technickému vybudovani. Pro plné vyuZiti potencidlu systému je vSak nezbytné dokoncit legislativni
ukotveni povinného vyuZivani registru a zajistit jeho propojeni s dalsSimi informacnimi systémy verejné spravy.
Z tohoto dlvodu byl zdmér ve sledovaném obdobi hodnocen jako ¢astecné napinény.
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5.10.Potravinarstvi

Institucionalni odpovédnost: MZe, PK CR, AK CR, ZS CR
1. Zajisténi dodavek bezpecénych a kvalitnich potravin spotiebitellim

Tento zamér byl ve sledovaném obdobi naplnén. Klicovym nastrojem bylo systematické uplatfiovani systému
managementu jakosti u Statni zemédélské a potravinarské inspekce (SZPl), ktery je dlouhodobé certifikovan dle
normy ISO EN 9001. V ramci tohoto systému dochdzi k pravidelnému stanovovani a vyhodnocovani méfitelnych
cilG prostifednictvim Planu jakosti a navazujicich strategickych dokumentd. Ve sledovaném obdobi byly tyto cile
plnény a pribézné aktualizovany, cozZ vedlo ke stabilizaci a dil¢imu zlepseni procest, zejména v oblasti kontrolni
¢innosti. Zaroven byla zajisténa kontinuita efektivniho dozoru nad trhem a transparentni komunikace smérem
k vefejnosti.

2. Kontinualni edukace a vedeni spottebiteld k informované volbé

Tento zdmér byl ve sledovaném obdobi naplnén. Byla realizovdna tfada aktivit zaméfenych na zvySovani
informovanosti spotfebitelll. Vyznamnou roli hrala komunikace kontrolnich organ(, zejména SZPI, ktera
pravidelné informovala o vysledcich kontrol a rizicich na trhu. Soucasné byly realizovany osvétové aktivity
a kampané podporujici orientaci spotiebitell v kvalité potravin. Dochazelo také k posilovani povédomi
o narodnich znackach kvality a jejich vyznamu pro spotiebitelské rozhodovani.

3. Podpora vyroby a prodeje kvalitnich potravin

Tento zamér byl ve sledovaném obdobi naplnén. Doslo k rozvoji systém{ kvality a podpory producent( kvalitnich
potravin. Byla posilovana certifikace a dohledatelnost potravin, stejné jako ddraz na jejich plivod a bezpecnost.
Vyznamnym prvkem byl také rozvoj regiondlni produkce a kratkych dodavatelskych retézc(, které prispivaji ke
kvalité i dostupnosti potravin. Zaroven byly identifikovany bariéry, zejména administrativni naro€nost, které
bude vhodné do budoucna dale fesit.

4. Zvysovani dlvéry spotrebitell v potraviny a potravinovy rfetézec

Tento zamér byl ve sledovaném obdobi naplnén. Dlivéra spottebitelll byla posilovana zejména prostiednictvim
transparentniho dozoru a oteviené komunikace. Kontrolni ¢innost SZPI, doplnénd o zverejiiovani vysledkl
kontrol a informovani verejnosti, prispéla k vyssi transparentnosti trhu. Soucasné byla dlvéra posilovana
dlirazem na kvalitu, bezpecnost a plivod potravin, coZ se promitlo i do SirsSi podpory domaci produkce.

5. Podpora konkurenceschopnosti potravinarskych podnikd

Tento zamér byl ve sledovaném obdobi naplnén. Byla realizovana opatfeni smétujici ke zvyseni kvality produkce
a posileni postaveni podnikQ na trhu. Podpora systém( kvality, certifikace a propagace kvalitnich potravin
prispéla k lepsi konkurenceschopnosti ceskych vyrobcl. Soucasné dochazelo k propojovani kvality
s environmentdlnimi a dalsimi standardy, coZ odpovida modernim trendim v potravinarstvi. Do budoucna vsak
zUstava vyzvou posileni ekonomické motivace podnikud a snizeni administrativni zatéze.

6. Pokracovani v ocenovani znackami kvality

Tento zamér byl ve sledovaném obdobi naplnén. Pokracovalo udélovani a propagace narodnich znacek kvality,
které predstavuji dulezity nastroj podpory kvalitnich potravin. Bylo posilovano povédomi o téchto znackach mezi
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spotrebiteli a jejich vyznamu pfi vybéru potravin. Znacky kvality zdroven motivuji vyrobce ke zvySovani
standard( produkce a podporuji jejich uplatnéni na trhu. Zamér tak prispél jak k orientaci spotrebitell, tak
k rozvoji kvalitni domaci produkce.

5.11.Zivotni prostiedi

Institucionalni odpovédnost: MZP, déle pak MPO, MD, MZe, MZ, MMR, MF

1. ZlepSeni Zivotniho prostredi

Tento zamér byl ve sledovaném obdobi naplfiovan. Byla realizovana fada prlrezovych opatfeni, ktera prispivaji
ke zlepSovani jednotlivych sloZek Zivotniho prostfedi. Dochazelo k postupnému zlepsovani kvality jednotlivych
environmentalnich oblasti prostfednictvim kombinace legislativnich, investic¢nich i nelegislativnich nastroja.
Vyznamnou roli hraly dotacni programy zamérené na ochranu pfirody, vodniho hospodarstvi i sniZzovani

znecisténi. Soucasné byl posilovan monitoring a analytické nastroje pro vyhodnocovani stavu Zivotniho
prostiedi. Da

i rozvoj toho zaméru zavisi na dlouhodobé kontinuité opatreni.

2. Zlepseni hospodareni s vodou

Tento zdmér byl ve sledovaném obdobi naplnén ¢astecné. Byla realizovana opatreni zamérend na efektivnéjsi
vyuzivani vodnich zdrojd a zvyseni jejich ochrany. Podporovany byly projekty zaméfené na zadrzovani vody
v krajiné, modernizaci vodohospodarské infrastruktury, revitalizaci vodnich tok( a zvySovani odolnosti vUci
suchu i povodnim. Soucasné doslo k novelizaci vodniho zdkona a byly zahajeny aktivity zamérené na monitoring
kvality vod a kontrolu priimyslovych vypusti. PfestoZze néktera opatreni maji dlouhodoby charakter, zamér lze
hodnotit jako ¢astec¢né naplnény.

3. Snizeni emisi a unikl nebezpecnych latek do Zivotniho prostiedi

Tento zamér byl naplnén castecné. Byla realizovdna opatfeni vedouci ke sniZovani emisni zatéze, avsak jejich
efekt je v nékterych oblastech zatim omezeny. Dochazelo k podpore ekologizace primyslu, snizovani emisi
z energetiky a dopravy a k omezovani Unikd nebezpecnych latek. Soucasné byl posilovan dohled a kontrolni
¢innost v této oblasti. V letech 2024-2025 probihaly také kroky sméfujici k transpozici revidované evropské
smérnice o prlimyslovych emisich (IED 2.0), pfiprava legislativnich zmén v oblasti IRZ a ISPOP a modernizace
a digitalizace procest integrovaného povolovani. Soucasti plnéni bylo rovnéz zpfisfiovani podminek pro provoz
zafizeni na zdkladé aktualizovanych ¢i novych zavérd o BAT. Navzdory témto krokim pretrvavaji
environmentdlni zatéze, coz vede k hodnoceni zdméru jako ¢astecné naplnéného.

4. Zvyseni pripravenosti vi¢i mimoradnym udalostem

Tento zamér byl ve sledovaném obdobi naplnén. Byla realizovdna opatieni zamétrend na posileni prevence
a reakce na mimoradné udalosti, zejména v souvislosti s klimatickymi riziky. Doslo k posileni meziresortni
spoluprace prostrednictvim Narodni platformy pro sniZovani rizika katastrof, rozvoji nastroji pro podporu
pfipravenosti obci a zlepSeni krizového fizeni. Soucasné byly realizovany projekty zamérené na zvySovani
odolnosti Uzemi vici extrémnim jeviim a podporu osvéty v oblasti pfipravenosti na mimoradné udalosti. Zamér
tak prispél ke zvyseni bezpecnosti a pfipravenosti, prestoze nékteré oblasti vyZaduji dalsi rozvoj.
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5. Zrychleni pfechodu ke klimatické neutralité a obéhovému hospodarstvi

Tento zdmér byl naplfovdn ¢astecné. Byla pfijata fada opatfeni podporujicich transformaci ekonomiky, avsak
tempo zmén neni ve vSech oblastech dostatecné. Podporovany byly projekty v oblasti energetickych Uspor,
obnovitelnych zdroji energie, modernizace energetiky a bezemisni dopravy. Soucasné byly aktualizovany
klicové strategické dokumenty v oblasti energetiky a ochrany klimatu a pokracovala podpora dekarbonizace
prostfednictvim narodnich i evropskych finanénich nastrojd. Pres dosaZzeny pokrok je zdmér hodnocen jako
¢astecné naplnény, zejména s ohledem na ndroc¢nost a dlouhodoby charakter transformace.

6. Zavadéni obéhového hospodafstvi

Tento zdmér byl ve sledovaném obdobi naplnén. Byla realizovdna opatfeni zamérend na podporu prechodu
k obéhovému hospodafstvi, zejména v oblasti pfedchazeni vzniku odpadd, zvySovani recyklace a efektivnéjsiho
vyuzivani druhotnych surovin. Pokracovala pfiprava a implementace strategickych a legislativnich opatteni
v oblasti odpadového hospodafstvi, véetné nového Planu odpadového hospodarstvi Ceské republiky. Soucasné
byly podporovany investice do infrastruktury pro zpracovani odpad( a realizovany dotaéni programy zamérené
na rozvoj cirkularni ekonomiky. Zamér tak prispél k posilovani principl obéhového hospodarstvi a udrzitelnému
vyuzivani zdroja.

7. Obnoveni ekologické stability krajiny

Tento zdmér byl ve sledovaném obdobi naplnén. Byla realizovana opatfeni smétujici ke zlepseni struktury krajiny
a posileni jejich ekologickych funkci. Podporovany byly projekty zamérené na revitalizaci krajiny, obnovu
prirodnich prvkd a zvyseni retencni schopnosti Gzemi. Soudasné probihal vyzkum zaméreny na monitoring
krajiny a ekosystém(l, hodnoceni jejich stavu a pfipravu metodickych podkladd pro ochranu pfirody a adaptaci
na zménu klimatu. Dochazelo také k integraci téchto opatfeni do SirSich planovacich dokument(. Zamér tak
prispél ke zlepseni ekologické stability krajiny, pficemz jeho plné efekty se projevi v delSim ¢asovém horizontu.

8. Zachovani biologické rozmanitosti v mezich tlaku zmény klimatu

Tento zamér byl ve sledovaném obdobi naplnén, prestoze tlak klimatickych zmén predstavuje trvalou vyzvu.
Byla realizovdna opatfeni na ochranu druhové rozmanitosti a adaptaci ekosystém( na zménu klimatu.
Podporovany byly vyzkumné projekty zamérené na zlepSeni stavu pfirodnich stanovist, ochranu druhl
a omezeni Sifeni invaznich neplivodnich druh(. Soucasné probihala péce o chranéna uzemi a vznikaly odborné
podklady a metodiky vyuZitelné pro vykon ochrany pfirody. Zamér tak pfispél k zachovani biologické
rozmanitosti a posileni odolnosti ekosystém vic¢i dopadlim zmény klimatu.

5.12.Zdravotnictvi

Institucionalni odpovédnost: MZ
1. Reforma primarni péce

Tento zamér byl ve sledovaném obdobi naplfiovan prostrednictvim implementace Strategického ramce Zdravi
2035. Opatreni byla zamérena zejména na zvySovani dostupnosti primarni péce, standardizaci vybaveni ordinaci,
rozvoj tymovych praxi a center primarni péce a na zavadéni indikator( kvality umozZnujicich porovnavani
poskytované péce mezi jednotlivymi pracovisti.
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2. Prevence nemoci, podpora ochrany zdravi; zvySovani zdravotni gramotnosti

Zameér byl realizovan prostfednictvim aktivit zamérenych na primarni a sekundarni prevenci, ochranu vefejného
zdravi a podporu zdravotni gramotnosti obyvatel. Soucasti opatfeni bylo posilovani programd ochrany
a podpory zdravi, rozsifovani nastrojl pro prevenci infekénich onemocnéni, realizace screeningovych programu
a podpora aktivit vedoucich ke sniZzovani vlivu rizikovych faktor( na zdravi populace.

3. Implementace modell integrované péce

Ve sledovaném obdobi pokracoval rozvoj integrovanych modeld zdravotni a socidlni péce. V ramci aktualizace
strategického ramce byly jednotlivé oblasti ddle rozpracovany do samostatnych cilil zaméfrenych na socialné-
zdravotni péci, péci o dusSevni zdravi a specializovanou zdravotni péci. Opatieni sméfovala ke zlepseni
koordinace sluZeb a zvySeni jejich dostupnosti pro pacienty.

4. Personalni stabilizace rezortu zdravotnictvi

Naplfiovani zaméru se zamérovalo na zvySovani atraktivity zdravotnickych profesi, zlepSovani organizace
a prichodnosti postgradualniho vzdélavani zdravotnickych pracovniki a podporu kvalitniho pracovniho
prostfedi. Soucasti opatreni byla také podpora psychosocidlni pomoci, prevence syndromu vyhoteni a sladovani
pracovniho a rodinného Zivota zaméstnanc( ve zdravotnictvi.

5. Digitalizace zdravotnictvi

Zamér byl napliovan prostiednictvim pokracujici elektronizace zdravotnictvi a rozvoje digitdlnich nastrojl
podporujicich dostupnost a kvalitu zdravotnich sluzeb. Opatfeni smérovala k efektivnéjsSimu sdileni
zdravotnickych informaci, posileni role pacienta v péci o vlastni zdravi a ke zvySovani efektivity fungovani
zdravotniho systému.

6. Optimalizace systému Uhrad ve zdravotnictvi

V oblasti financovani zdravotnictvi pokracovala opatfeni zaméfena na rozvoj transparentniho a efektivniho
systému uhrad. Cilem bylo posileni kapacit zdravotniho systému, podpora standardizace zdravotni péce,
vyuzivani modernich diagnostickych a Ié¢ebnych metod a zajisténi dostupnosti kvalitni zdravotni péce pro
vSechny obcany.

7. Zapojeni védy a vyzkumu

Zamér byl naplfiovan podporou vyzkumnych aktivit zamérenych zejména na prevenci onemocnéni, ovérovani
novych efektivnich postupl v primdrni prevenci a rozvoj programd ¢asného zachytu zavaznych onemocnéni.
Vyzkumné aktivity pfispivaji k zavadéni inovaci do zdravotni péce a ke zvysovani jeji kvality a efektivity.

Podrobné plnéni zamérd je dostupné v hodnoticich zpravach ke Zdravi 2035 v Databazi strategii zde:
https://databaze.strategie.gov.cz/strategicky-dokument/strategicky-ramec-rozvoje-pece-o-zdravi-v-ceske-
republice-do-roku-2035-2025/.
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5.13.Prace a sluzby socidlniho zac¢lenovani
Institucionalni odpovédnost: MPSV

1. Podpora deinstitucionalizace sluzeb socialniho zac¢lefiovani osob se specifickymi potfebami

Tento zdmér byl ve sledovaném obdobi intenzivné napliovdn prostfednictvim pokracujici transformace
pobytovych socidlnich sluzeb a podpory deinstitucionalizace. KliCovym nastrojem se stal systémovy projekt
MPSV ,,Podpora procesu deinstitucionalizace a transformace socialnich sluzeb v CR“ realizovany v letech 2023—
2026. Projekt poskytuje metodickou a konzultacni podporu krajim, zfizovatelim i poskytovatelim socialnich
sluZeb pfi pripravé transformacnich plan( a jejich realizaci. Soucasné byly nastaveny jednotné podminky
prostfednictvim dokumentu Kritéria socidlnich sluzeb komunitniho charakteru a kritéria transformace
a deinstitucionalizace, ktery vymezuje parametry komunitnich sluZzeb a pravidla transformace zafizeni.

Vyznamnym krokem bylo také schvdleni Akéniho planu k pfechodu socidlnich sluZzeb na komunitni bazi pro
obdobi 2023-2025. Diraz je kladen zejména na transformaci domovi pro osoby se zdravotnim postizenim
smérem ke komunitnim formam bydleni s mensi kapacitou a vyssi individualizaci péce. V ndvaznosti na to byly
vyhlaseny investi¢ni vyzvy IROP zamérené na podporu transformacnich projektl. MPSV soucasné poskytuje
odbornou podporu pfi pfipravé transformacnich pland, jejichZ schvéleni je podminkou pro ziskani investic¢nich
prostiedk(l. Do budoucna se pocitd s dalSim rozvojem systému fizeni transformace, pilotovanim udrzitelného
modelu fizeni deinstitucionalizace a realizaci osvétovych kampani zaméfrenych na zménu pristupu verejnosti
k osobdm se zdravotnim postizenim.

2. Vytvoreni ndstroje pro monitoring transformace pobytovych sluzeb socialni péce

V rdmci tohoto zdméru byly v roce 2023 vytvofeny podminky pro vznik monitorovaciho systému zaméreného
na sledovani procesu transformace a deinstitucionalizace socialnich sluzeb. Hlavni aktivitou byla pfiprava
verejné zakazky v ramci projektu Transformace, véetné zpracovani zadavaci dokumentace a zajisténi potfebnych
schvalovacich procest. Cilem pfipravovaného nastroje je umoZznit systematicky sbér a vyhodnocovani dat
o transformaci pobytovych sluzeb, zejména v oblastech kvality Zivota uZivatelll, rozvoje komunitnich sluzeb
a ekonomické ndrocnosti systému.

V nasledujicich letech je planovana realizace verejné zakazky a postupné zavadéni monitorovaciho systému do
struktury MPSV. Soucasti procesu bude také identifikace relevantnich datovych zdrojl a pilotni ovéreni systému
v praxi. Vystupy maiji slouzit nejen pro prabézné hodnoceni deinstitucionalizace, ale také jako podklad pro dalsi
strategické fizeni socialnich sluzeb.

3. Optimalizace a rozvoj zakonného pojeti kvality socidlnich sluzeb

Tento zamér byl ve sledovaném obdobi aktivné rozvijen. Probéhla revize zakonnych povinnosti poskytovatell
socialnich sluzeb a Uprava kritérii standard( kvality socialnich sluzeb s cilem jejich zpfesnéni, odstranéni duplicit
a aktualizace podle soucasnych potieb praxe. Diraz byl kladen predevsim na ochranu prav klientl a zachovani
standard( kvality jako efektivniho nastroje rozvoje socidlnich sluzeb. Soucasti aktivit byla odborna jednani
s experty a pfiprava navrhu revidovanych standardi kvality.

Na dalsi obdobi jsou planovany analytické prace zamérené na porovnani pojeti kvality v zemich EU a na analyzu
systému inspekci socialnich sluzeb v Ceské republice. Paralelné probiha pfiprava indikator( kvality, které maji
do budoucna umoznit systematické fizeni kvality socidlnich sluZeb. Pocitd se také s pilotnim ovérovanim téchto
indikator( a jejich postupnym zavadénim do praxe.
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4. Rozvoj nadstavbového pojeti kvality socidlnich sluzeb

Po prehodnoceni jeho zaméreni MPSV zvazuje zménu koncepce a SirSi pojeti prace s kvalitou v rdmci celé
pUsobnosti ministerstva. Plvodni predpoklad vytvoreni systému nadstavbového hodnoceni kvality socidlnich
sluZzeb nad rdmec zakonnych standardi nebyl dale rozvijen a nebyly realizovany konkrétni aktivity ani stanoveny
navazujici kroky.

5. Rozsiteni pojeti kvality socidlnich sluzeb

Plvodné zamyslené vytvoreni dobrovolného systému rozvoje a oceriovani mimoradné kvality socialnich sluzeb
nebylo realizovdno. Ministerstvo v souéasnosti zvazuje dalsi smérfovani této oblasti a mozné Upravy konceptu
kvality v SirSim ramci socidlni politiky. Ve sledovaném obdobi nebyly uskutec¢nény konkrétni aktivity ani
planovana dalsi opatreni.

6. Zabezpeceni rovnych prav osobam se zdravotnim postizenim

Tento zamér predstavuje dlouhodobé rozvijenou oblast politiky MPSV a byl pribéiné naplhovan zejména
prostfednictvim implementace principd Umluvy o pravech osob se zdravotnim postizenim. Ministerstvo
systematicky zajistuje promitani prav osob se zdravotnim postizenim do legislativy, proces hodnoceni dopad
pravnich predpist i do samotné praxe socialnich sluZzeb. Soucasti je také zapojovani organizaci zastupujicich
osoby se zdravotnim postizenim do pfipravy legislativy a vefejnych politik.

Vyznamna pozornost je vénovana podpore samostatného a nezavislého Zivota osob se zdravotnim postizenim,
zejména prostiednictvim rozvoje komunitnich a domacich sluzeb, socidlni rehabilitace, osobni asistence
a odborného socialniho poradenstvi. Pokracuje rovnéZ podpora deinstitucionalizace a humanizace pobytovych
zafizeni. Legislativni ramec je stabilné ukotven v zakoné o socialnich sluzbach, ktery zdlrazniuje ochranu lidské
dlstojnosti, individualni ptistup, podporu socidlniho zaclefiovani a respektovani lidskych prav. Do budoucna se
predpoklada pokracovani téchto aktivit jako soucédsti dlouhodobé socidlni politiky statu.

5.14.Doprava

Instituciondlni odpovédnost: MD

1. Modernizace a rozvoj Zelezni¢ni dopravy a Rozvoj digitalizace a automatizace v dopravé

V oblasti modernizace Zelezni¢ni dopravy a digitalizace byly v letech 2024-2025 realizovany vyznamné kroky
smérujici k modernizaci dopravniho systému a zavadéni novych technologii. Pokracovala implementace rychlosti
200 km/h na trati Praha — Ceské Budé&jovice, ktera vyustila v zahajeni pravidelného provozu vlak( této rychlosti
v srpnu 2025 a vedla ke zkraceni cestovni doby mezi obéma mésty. Soucasné probihala rozsahla implementace
evropského vlakového zabezpecovaciho systému ETCS na klicovych Zelezni¢nich koridorech, ¢imz se zvysila
bezpecnost a interoperabilita Zelezni¢ni dopravy. V oblasti digitalizace byla podporovana ¢innost technickych
normalizacnich komisi zamérenych na elektromobilitu a dopravni telematiku a pokracovala aktivni Ucast ¢eskych
expertd v evropskych a mezinarodnich normalizacnich strukturach. PrestoZe bylo dosazeno fady konkrétnich
vysledk(, rozsah planovanych aktivit presahuje sledované obdobi, a proto byl tento zamér hodnocen jako
naplfiovany pouze ¢astecné.

2. Omezeni nepfiznivého vlivu dopravy na Zivotni prostredi
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V rdmci sniZovani negativnich dopadl dopravy na Zivotni prostfedi pokracoval rozvoj infrastruktury pro
alternativni paliva, zejména verejnych dobijecich stanic pro elektromobily. V roce 2024 bylo uvedeno do provozu
952 novych dobijecich bodii a v roce 2025 dal3ich 1 235 bodd. Celkovy pocet dobijecich bodl v Ceské republice
tak na konci roku 2025 dosahl 7 574, coz predstavuje splnéni cile Narodniho akéniho planu Cisté mobility na 110
%. Vyznamnou podporu rozvoje této infrastruktury zajistuje Operacni program Doprava 2021-2027 s celkovou
alokaci pfiblizné 6 miliard K¢. Diky dosaZeni stanovenych parametr( byl zamér vyhodnocen jako naplnény
kompletné.

3. Dosazeni dostatecné efektivnosti narodni silni¢ni sité a zvySeni kvality silni¢ni dopravy jako celku

Hlavni pozornost byla zaméfena na odstrariovani kapacitnich a bezpecnostnich nedostatkd silniéni sité
prostfednictvim vystavby prelozek silnic I. tfidy a rozvoje sité TEN-T. V letech 2024-2025 byly uvedeny do
provozu vyznamné stavby, napfiklad obchvaty Jaromére, Mosnova, Nové Paky ¢i nové Useky v okoli Pardubic,
Klatov a LiSova. Soucasné pokracovala vystavba dlleZitych dalni¢nich tah(i D3, D6, D35, D48 a D55. Realizovana
opatreni pfispéla ke zkraceni cestovnich dob, zvySeni plynulosti dopravy a zlepseni bezpecnosti provozu.
Vzhledem k dlouhodobému charakteru investic a pokracujici vystavbé dalsich Usekd byl vsak zdmér hodnocen
jako naplfiovany pouze ¢éstecné.

4. Rozvoj digitalizace a automatizace v dopravé

Rozvoj digitalizace a automatizace dopravy byl podporovan zejména prostifednictvim vyzkumnych aktivit,
rozvoje autonomni mobility a implementace inteligentnich dopravnich systém (ITS). V roce 2024 byl schvalen
aktualizovany Plan autonomni mobility do roku 2025 s vyhledem do roku 2030 a v roce 2025 bylo podepsano
memorandum mezi Ministerstvem dopravy, SdruZenim automobilového pridmyslu a Svazem dovozcl
automobild, které vymezilo dal3i sméFovani rozvoje autonomni mobility v Ceské republice. Prostfednictvim
programu DOPRAVA 2030 byly vyhlaseny verejné soutéZze na podporu aplikovaného vyzkumu, pficemz bylo
podporeno celkem 66 projektl zamérenych na automatizaci, digitalizaci, bezpecnost a ekologizaci dopravy.
Soucasné pokracovala realizace Strategie rozvoje inteligentnich dopravnich systém( 2021-2027, jejiz opatreni
byla pribézné monitorovdna a naplfiovana. Diky systematické realizaci planovanych aktivit byl tento zamér
vyhodnocen jako naplnény kompletné.

5.15.0chrana spotiebitele

Instituciondalni odpovédnost: MPO (MZP, MF, MMR, MD, MZe, MZ, MSMT, CNB, CTU, ERU, FA CR)

Zameéry kvality:

1. Zajisténi vymahatelnosti prav spotrebitelll

Tento zamér byl ve sledovaném obdobi plné napliiovan. Doslo k posileni nastroji dozoru, sankcionovani
i mimosoudniho feseni spord. V energetice byly aktivné vyuZivany kompetence regula¢niho ufadu, pficemz
v letech 2024-2025 byly projednany stovky sporl a uloZeny sankce v fadu desitek miliond korun.

Vyznamnou roli sehralo fungovani meziresortnich pracovnich skupin (MPS), zejména MPS Dozor, MPS INFO
a ADR platformy, které prispély ke koordinaci dozorovych organi a sjednoceni postupll pfi vymahani prava,

véetné preshranic¢ni spoluprace v ramci EU. Pfikladem byla koordinovana kontrolni akce online trzist v roce 2025.

Ceska obchodni inspekce tesila tisice pfipadd v ramci ADR, ¢asto s dohodou stran. Cesky telekomunikaéni urad
systematicky resil spory a zajistoval spolupraci subjektd ADR. Zamér byl naplnén komplexné diky kombinaci

53



legislativnich zmén, vykonu dozoru i instituciondlni koordinace.2. Posileni spoluprdce se spotrebitelskymi
organizacemi

Zameér byl naplfiovan. Ministerstvo financi zapojovalo spotfebitelské organizace do ptipravy legislativy, zejména
ve finanénim sektoru, prostfednictvim konzultaci a odbornych diskusi.

Na urovni MPO byla spoluprace institucionalizovdna prostfednictvim pracovni skupiny pro spolupraci se
spotrebitelskymi organizacemi. Ta umoznila jejich systematické zapojeni do tvorby strategickych dokumentt
i legislativnich navrh(, véetné novel zdkona o ochrané spotrebitele, obcanského zakoniku ¢i pfipravy zakona
o opravach vyrobkd.

Cesky telekomunika¢ni Gfad doplrioval spolupréci organizaci formou workshopl a seminaf(. Zdmér vyznamné
prispél k participativni tvorbé politik a byl pIné realizovan.

3. Vzdélavani spotrebitelll a komunikace s nimi

Zamér byl naplnén ve velkém rozsahu. Ceskd obchodni inspekce poskytovala rozsahlé poradenské sluzby
arealizovala vzdéldvaci aktivity. Ministerstvo financi podporovalo finanéni gramotnost, zejména
prostfednictvim iniciativy Global Money Week.

MPO zajistovalo pribéznou komunikaci se spottebiteli prostfednictvim webovych stranek, socidlnich siti
a aktualizace Prlivodce spotiebitele, véetné podpory vzdélavacich aktivit formou dotaci.

Cesky telekomunikaéni urad realizoval projekt Telekomunikaéni akademie, v jehoz ramci byly progkoleny tisice
Ucastnikd. Zadmér vedl k vyraznému zvyseni informovanosti spotrebitel(.

4. Sledovani vyvoje na trhu a reagovani na potreby spotrebitel

Zamér byl plné naplriovén. Ceskd obchodni inspekce realizovala cilené kontrolni akce reagujici na aktudlni
trendy, zejména v online prostredi.

DdalezZitou roli hraly meziresortni pracovni skupiny, zejména MPS Strategie a pracovni skupina pro spolupraci se
spotiebitelskymi organizacemi, které umoznily systematické sledovani trhu a promitani zjisténi do legislativy
(napf. oblast oprav vyrobka).

Cesky telekomunikaéni Gfad zajistoval monitoring trhu, kvality sluZeb i stiznosti. VV oblasti univerzalni sluzby byl
proveden prezkum dostupnosti a kvality sluzeb a v pfipadé nedostatkd byla uloZena ndpravna opatreni.
Zvetejiovani souhrnnych zprav a provoz srovnavaciho ndstroje prispély ke zvySeni transparentnosti trhu.

Zamér byl naplnén systematicky a s pfimou vazbou na regulacni i legislativni opatfeni.

5.16.Kultura

Instituciondlni odpovédnost: MK, prispévkové organizace v gesci MK
1. Rozvoj kulturnich a kreativnich odvétvi

Tento zamér byl ve sledovaném obdobi plné naplnén. Doslo k vyznamnému posunu v oblasti digitalizace,
podpory kulturniho a kreativniho sektoru i zlepseni podminek pro jeho fungovani.

Klicovym prvkem bylo zavedeni nového dotacniho portalu Ministerstva kultury a postupna digitalizace dotacnich
fizeni napfic resortem, coz vedlo ke sjednoceni a zefektivnéni procesl jak pro zadatele, tak pro spravu verejnych
prostiedk(l. Vyznamnym milnikem bylo rovnéz zavedeni tzv. statusu umélce a spusténi Registru umélcl v roce
2025, ktery umozniuje elektronickou evidenci a pfistup k navazujicim formam podpory.
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Soucasné probéhlo rozsahlé mapovani kulturnich a kreativnich odvétvi, jehoz vysledkem jsou detailni datové
podklady, strategické dokumenty na drovni krajd i jednotlivych odvétvi a souhrnné analytické vystupy. Tyto
vystupy slouZzi jako zaklad pro tvorbu politik a koordinaci podpory sektoru.

Vyznamnou roli sehraly také programy kreativnich voucheri, které podpofily spolupraci podnik( s kreativci,
prispély ke zvySeni konkurenceschopnosti a inovaci a vedly k dlouhodobé spolupraci mezi subjekty i bez dalsi
dotacni podpory.

Zameér tak prinesl systémové zmény v fizeni sektoru, posileni jeho ekonomického vyznamu a modernizaci
verejné spravy v oblasti kultury.

2. Rozvoj zivého uméni

Tento zamér byl ve sledovaném obdobi plné naplnén. Realizovana opatreni vedla k posileni kompetenci
pracovnikl v kultute a ke zlepseni podminek pro vykon umélecké cinnosti.

Byla realizovana rada dotacnich vyzev financovanych z Narodniho planu obnovy zamérenych na vzdélavani,
internacionalizaci a rozvoj odbornych dovednosti kulturnich profesionald. Podpofeny byly tisice osob napfié
rdznymi oblastmi — od knihoven pfes vysoké skoly aZ po projekty mezinarodni spoluprace a kreativniho uceni.

Vyznamnym krokem bylo legislativni ukotveni statusu umélce a zavedeni Registru umélcq, ktery vytvari zaklad
pro systematickou podporu umélct, véetné stipendijnich program(. Soucasné probiha priprava Kodexu férové
praxe, ktery ma prispét ke zlepseni pracovnich podminek, zejména pro osoby pusobici mimo standardni
pracovnépravni vztahy. Zamér tak prispél ke zvySeni profesionalizace sektoru, jeho odolnosti i mezinarodni
konkurenceschopnosti.

3. Sirdi role kultury CR

Tento zamér byl ve sledovaném obdobi pIné naplnén. Doslo k posileni role kultury jako vyznamného
socioekonomického faktoru a ke zlep3eni koordinace vefejnych politik v této oblasti.

Zasadnim krokem bylo dokonceni systematického mapovani kulturnich a kreativnich odvétvi ve vSech krajich
a napfric jednotlivymi segmenty sektoru. Vysledkem jsou metodiky, analytické zprdvy a strategické dokumenty,
které poskytuji uceleny prehled o vyznamu sektoru a jeho potrebach.

Byla rovné? rozvijena platforma Kreativni Cesko a posilena &innost meziresortni pracovni skupiny, kterd
propojuje klicové aktéry statni spravy, samospravy i odborné verejnosti. Tato spoluprace pfispiva k odstrafiovani
bariér rozvoje sektoru, koordinaci opatfeni a zajisténi navaznosti jednotlivych strategickych krokda.

Zamér vyznamné posilil datové fizeni v oblasti kultury, meziresortni spoluprdci i schopnost verejné spravy
reagovat na potreby sektoru.

4. U&inna péce o kulturni dédictvi

Ve sledovaném obdobi byla péce o kulturni dédictvi naplfiovana zejména prostiednictvim legislativnich zmén,
dotacnich programu a ¢innosti Integrovaného systému ochrany kulturniho dédictvi (1ISO). Doslo k implementaci
evropské legislativy v oblasti dovozu kulturnich statkd, posileni ochrany kulturniho dédictvi a navraceni nékolika
nezakonné vyvezenych kulturnich predmétd do Ceské republiky.
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Vyznamnou ¢ast aktivit prfedstavovala dotacni podpora zaméfena na zabezpecleni, evidenci, vykupy
a preventivni ochranu kulturniho dédictvi, rozvoj muzejnich sbirek, vzdélavaci a vystavni projekty i digitalizaci
kulturnich statk( v ramci Narodniho planu obnovy.

Ministerstvo kultury zaroven prostfednictvim své zfizovatelské, metodické a koordinaéni ¢innosti zajistovalo
podporu statnich prispévkovych organizaci a vykon statni pamatkové péce. Celkové lze konstatovat, ze byly
ucinény vyznamné kroky k ochrané a rozvoji kulturniho dédictvi, pfesto nékteré oblasti vyzaduji dalsi stabilizaci
a dlouhodobé rozvijeni.

5.17.0brana

Institucionalni odpovédnost: MO, Ut OSK SOJ

1. Vytvareni programi primyslové spoluprace

Tento zamér byl ve sledovaném obdobi naplnén a predstavuje vyznamny krok v rozvoji ¢eského obranného
pramyslu. V letech 2024-2025 byly sjednany programy primyslové spoluprace navazané na klicové strategické
akvizice Armady Ceské republiky, konkrétné na potizeni nadzvukovych letoun@ F-35, transportnich letound C-
390 Millennium a hlavnich bojovych tank(l Leopard 2A8. V ramci téchto projektl byly uzavieny dohody se
zahrani¢nimi vyrobci Lockheed Martin, Pratt & Whitney, Embraer a KNDS Deutschland.

Hlavnim cilem opatfeni bylo posileni kapacit a schopnosti ceského obranného priimyslu a zvyseni bezpecnosti
dodavek v krizovych situacich. Uzaviené dohody vytvareji predpoklady pro zapojeni ¢eskych podniki do
mezindrodnich dodavatelskych fetézcl, rozvoj domacich technologickych kompetenci a pfenos know-how.
Programy primyslové spoluprdace zaroven pfispivaji k dlouhodobému budovani strategické sobéstaénosti Ceské
republiky v oblasti obrany. Do dalSich let se pocitd s pokracovanim téchto aktivit v ndvaznosti na budouci
strategické akvizi¢ni projekty Ministerstva obrany.

2. Vytvoreni Metodického ramce pro pfipravu a kontrolu program( priimyslové spoluprace

Tento zamér byl realizovan paralelné s vytvarenim samotnych programi primyslové spoluprace a zaméroval se
na nastaveni jednotného pfistupu k jejich pripravé, vyjedndvani a nasledné kontrole. V pribéhu sledovaného
obdobi byly v souvislosti s vyznamnymi obrannymi akvizicemi postupné vytvareny standardizované postupy
a mechanismy pro sjednavani dohod o primyslové spolupréci se zahrani¢nimi partnery.

Metodicky ramec prispél ke sjednoceni pozadavki na primyslovou spoluprdci a umoznil efektivné;jsi koordinaci
strategickych projekt( v oblasti obrany. Soucasné vytvoril podminky pro transparentnéjsi vyhodnocovani
prinost téchto programi pro Cesky obranny prdmysl. Vyznamnym prinosem bylo také propojeni programi
primyslové spoluprace se zdkonem o financovéani obrany a se systémem strategickych projektt Armady Ceské
republiky. Do budoucna ma byt metodicky ramec dale rozvijen v navaznosti na nové akvizi¢ni zaméry a potreby
obranného sektoru.

3. Kultivace subjektl ¢eského obranného primyslu

Tento zamér byl ve sledovaném obdobi zcela naplnén prostiednictvim aktivit zamérenych na podporu statniho
ovérovani jakosti a zvySovani odborné pripravenosti subjektl obranného primyslu. V letech 2024-2025 byly
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realizovany odborné predndasky, seminare a konzultaéni ¢innost zamérené na vytvareni podminek pro
bezproblémové provadéni statniho ovérovani jakosti po vydani pfislusnych rozhodnuti.

Aktivity vedly ke zvyseni informovanosti dodavatelll o poZadavcich v oblasti jakosti a k lepSimu pochopeni
procesll spojenych s vefejnymi zakdzkami v obranném sektoru. Konkrétnim vysledkem bylo sniZzeni poc¢tu dotaz(
uchazect k zadavaci dokumentaci a také pokles poctu zjisténych vad vedoucich k preruseni procesu statniho
ovérovani jakosti. Opatreni tak prispéla ke zvySeni profesionality a kvality ¢eského obranného primyslu
a podpofila jeho schopnost plnit narocné pozadavky obrannych zakazek.

4. Kultivace prostredi odbératell sluzby statniho ovérovani jakosti

Tento zamér byl ve sledovaném obdobi rovnéz piné naplfiovan. Hlavni dliraz byl kladen na sjednoceni postupl
pfi vyZadovani statniho ovérovani jakosti a na zvySovani odbornych znalosti odbératell této sluzby. V roce 2024
byl vydan metodicky pokyn ,Podminky a pozadavky pro statni ovérovani jakosti“, ktery stanovuje jednotné
podminky pro jednotlivé pfipady ovérovani jakosti a umozZiuje jejich vyuziti v zadavaci dokumentaci vefejnych
zakazek.

V roce 2025 pokracovalo zavadeéni téchto jednotnych podminek do praxe a souc¢asné byly implementovany prvky
digitalizace pfi vyZadovani a realizaci statniho ovéfovani jakosti. Vyznamnou soucasti aktivit byla také
prednaskova, konzultaéni a metodicka Cinnost zamérend na oprdvnéné zadatele o statni ovérovani jakosti.
Vysledkem realizovanych opatfeni bylo zejména zrychleni procesu vyfizovani Zadosti a celkové zefektivnéni
systému statniho ovérovani jakosti. Zamér tak prispél ke zvyseni transparentnosti a kvality procest spojenych
s obrannymi verejnymi zakazkami.
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6. Priloha — vyrocni zpravy odbornych sekci

6.1.Vyroéni zprava odborné sekce RK CR — Kvalita v pridmyslu (vé. obranného a

bezpecnostniho), stavebnictvi, energetice a dopravé.
https://portalkvality.gov.cz/rada-kvality/os-rady-kvality/vystupy-z-odbornych-sekci-rady-kvality/

6.2.Vyroéni zprava odborné sekce RK CR — Kvalita v obchodé, cestovnim ruchu,

vyrobcich, sluzbach a ochrana spotrebitele.
https://portalkvality.gov.cz/rada-kvality/os-rady-kvality/vystupy-z-odbornych-sekci-rady-kvality/

6.3.Vyroéni zprava odborné sekce RK CR — Kvalita ve vefejné spravé.
https://portalkvality.gov.cz/rada-kvality/os-rady-kvality/vystupy-z-odbornych-sekci-rady-kvality/

6.4.Vyroéni zprava odborné sekce RK CR — Vzdélavani, kvalita a udrzitelny rozvo;j.

https://portalkvality.gov.cz/rada-kvality/os-rady-kvality/vystupy-z-odbornych-sekci-rady-kvality/

6.5.Vyroéni zprava odborné sekce RK CR — Infrastruktura kvality.
https://portalkvality.gov.cz/rada-kvality/os-rady-kvality/vystupy-z-odbornych-sekci-rady-kvality/

6.6.Vyroéni zprava odborné sekce RK CR — Kvalita v rodinném podnikani.
https://portalkvality.gov.cz/rada-kvality/os-rady-kvality/vystupy-z-odbornych-sekci-rady-kvality/
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https://portalkvality.gov.cz/rada-kvality/os-rady-kvality/vystupy-z-odbornych-sekci-rady-kvality/
https://portalkvality.gov.cz/rada-kvality/os-rady-kvality/vystupy-z-odbornych-sekci-rady-kvality/
https://portalkvality.gov.cz/rada-kvality/os-rady-kvality/vystupy-z-odbornych-sekci-rady-kvality/
https://portalkvality.gov.cz/rada-kvality/os-rady-kvality/vystupy-z-odbornych-sekci-rady-kvality/
https://portalkvality.gov.cz/rada-kvality/os-rady-kvality/vystupy-z-odbornych-sekci-rady-kvality/
https://portalkvality.gov.cz/rada-kvality/os-rady-kvality/vystupy-z-odbornych-sekci-rady-kvality/

7. Priloha — sablona pro vstupy zainteresovanych subjektti k plnéni zamért NPK

2023-2030 dle jednotlivych oblasti NPK 2023 - 2030.

OBLAST®:

NAZEV ZAMERU
KVALITY?:

Nézev opatieni®:

Popis opatieni:

Kroky, které byly k jeho
naplnéni realizovany
v letech 2024-2025:

Rok 2024:

Rok 2025:

Cil(e) opatfeni:

Rozpocet pro opatieni

pro sledované obdobi*:

Vysledek opatfeni

v navaznosti na plnéni
zaméru kvality ve
sledovaném obdobi:

Zamér kvality:

Nebyl naplriovdn

Byl naplriovan cdstecné

Byl naplriovdn kompletné

Navrh na pfipadnou
aktualizaci zaméru
kvality pro dalsi obdobi

! Vyberte jednu ze 17 oblasti NPK, kupf. Vzdélavani, Skolstvi; Energetika; Vefejna sprava apod., spadajici do Vasi gesce.

2 Nazev zdméru dle kap. 2 NPK

3 Kazdé opatfeni je potifeba uvést zvlast a k nému také zvlast pfifadit popis, cil(e), rozpolet apod. viz referenéni ptiklad.

4 vydisleni finanénich prostfedki alokovanych na opatfeni ve sledovaném obdobi.
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Popis opatieni na rok
2026:

Cil(e) opatieni na rok
2026:

Rozpocet pro opatieni
na rok 2026:

Popis opatieni na rok
2027:

Cil(e) opatieni na rok
2027:

UvaZovany rozpocet na
rok 2027

Gestor’:

Odpovédna
osoba/odbor®:

5> Uvést ministerstvo, nebo zodpovédny Gfad a konkrétni sekci
6 Vyplnit jméno a pfijmeni gestora na Urovni feditele odboru
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8. Seznam pouzitych zkratek

A-CSR — Asociace spolec¢enské odpovédnosti

AAAO — Asociace akreditovanych a autorizovanych organizaci
ACR - Armada CR

ADR — Alternative Dispute Resolution

Al - Uméla inteligence

AK - Agrarni komora CR

AO - Autorizované osoby

ACTO - Asociace ¢eského tradiéniho obchodu

ADP — AlLternative Dispute Resolution

AEKO - Agroenvironmentdlné klimaticka opatreni

AHR CR - Asociace hotel( a restauraci CR

AMS - Aurotizovana metrologicka strediska

AMSP CR - Asociace malych a stfednich podnikd a Zivnostnika CR
AOBP — Asociace obranného a bezpe¢nostniho primyslu CR
AOPK — Agentura ochrany pfirody a krajiny CR

B2B — Business-to-business

BAT - Nejlepsi dostupné techniky

BCO — Broadband Competence Office CR

BESIP - Bezpecnost silnicniho provozu

BIM — Biulding Information Management

BOZP - Bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci

C-ITS - Kooperativni inteligentni dopravni systém

CAF — Common Assessment Framework

CAS - Informacni cizinecky agendovy systém

CDOZ - Smérnice o spotiebnim Uvéru

CDZ - Centrum dusevniho zdravi

CHPPL — Centrum hygieny prace a pracovniho lékarstvi
CIS — Common Information Service

CLP — Klasifikace, oznacovani a baleni latek a smési
CPC — Consumer Protection Cooperation

CPR - Nafizeni o stavebnich vyrobcich

CPVZ — Centrum podpory verejného zdravi

CQS — Certifikace systémd managementu

CMC - Méfici schopnost kalibrace

CSDDD — Corporate Sustainability Due Diligence Directive
CSR — Corporate Social Responsibility

CSRD — Corporate Sustainability Reporting Directive
CVSP — Centra vysoce specializované péce

CZT - Centralizované zdsobovani teplem

CZVV - Centrum pro zjistovani vysledk( vzdélavani
CAS - Ceska agentura pro standardizaci

CIA - Cesky institut pro akreditaci, 0.p.s.

CKS - Ceské kalibra¢ni sdruzeni

CMI - Cesky metrologicky institut

CMS - Ceskd metrologicka spoleé¢nost, z.s.

CNB - Ceska narodni banka
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CNCF - Ceské nérodni certifikaéni forum

CNS AIDP - Ceskda narodni skupina mezinarodni spoleénosti pro trestni pravo, z.s.
COl - Ceskd obchodni inspekce

CSJ - Ceska spoleénost pro jakost

CSKS - Cesky systém kvality sluzeb

CSN - Ceské technologické normy

€8I - Ceska $kolni inspekce

CT - Ceské televize

CTU - Cesky telekomunikaéni Gfad

CVUT - Ceské vysoké uceni technické v Praze

DI - Deinstitucionalizace

DIP - Databaze informacnich povinnosti podnikatelt
DMO - Organizace destinaéniho managementu

DOZP — Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim
DPC - Dohoda o pracovni ¢innosti

DPP — Dohoda o provedeni prace

DRG - Diagnosis-related Group

DVPP - Dalsi vzdélavani pedagogickych pracovniku

DZ - Dlouhodoby zamér

DZES - Dobry zemédélsky a environmentalni stav

ECDC — European Centre for Disease Prevention and Control
EEA — European Economic Area

EFQM — European Foundation for Quality Management
EHP - Evropsky hospodatsky prostor

EK - Evropska komise

EMIS — The European MSM Internet Survey

ENQA — European Association for Quality Assurance in Higher Education
EP - Evropsky Parlament

EPC — Energy Performance Contracting

EQAR — European Quality Assurance Register for Higher Education
ERN - Evropskeé referencni sité

ERU - Energeticky regula¢ni Grad

ESC - Evropské spotrebitelské centrum

ESF - Evropsky socidlni fond

ESG — Environmental, social and corporate governance
ETCS — European Train Control System

EU - Evropska Unie

EU ETS - Evropsky systé pro obchodovani s emisemi

FA - Financni arbitr

FI - Fyzicka infrastruktura

FN - Fakultni nemocnice v Motole

FVE - Fotovoltaicka elektrarna

GIA — Akt o gigabitové infrastrukture

GNSS - Globalni druZicovy polohovy systém

HBZ - Hotové zabalené zboZzi

HK CR - Hospodarska komora CR

HoA — Homeowners Association

HP - Humanitarni pomoc

HSPA — Health Systems Peformance Assessment

HZS - Hasic¢sky zachranny sbor

CHKO - Chranéna krajinna oblast

IBA LF MU — Institut biostatistiky a analyz Lékarské fakulty Masarykovy Univerzity
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ICT — Information and Communication Technologies
IDZ — Implementace dlouhodobého zaméra

IKSP — Institut pro kriminologii a socidlni prevenci
ILO — International Labour Organization

INFE — International Network of Financial Education

IPCEI ME/CT - Important Projects of Common European Interest Microelectronics/Communication Technology

IRJ — Institut pro restorativni justici, z.s.

IROP - Integrovany regiondlni operacni program

IS RP - Informaéni systém Registr Zivnostenského podnikani
ISIN - Informacni systém infekénich nemoci

ISO — International Organization for Standardization
ISSS - Informacéni systém sdilené sluzby

IT — Information technology

ITS - Inteligentni dopravni systém

JePEK - Jednotny portal evidence kontrol

KaStan — Kabinet pro standardizaci

KHS - Krajska hygienicka stanice

KKS - Kulturni a kreativni sektor

KVOP - Kancelar vefejného ochrance prav

LDCT - Nizkodavkova vypocetni tomografie

LSP - Lékarska pohotovostni sluzba

LTO — Long Term Evolution

MC - Méstska ¢ast

MDE — Monitoring dietdrni expozice ¢lovéka

MID - Smérnice o méficich pfistrojich

MD — Ministerstvo dopravy CR

MF — Ministerstvo financi CR

MK — Ministerstvo kultury

MMR — Ministerstvo pro mistni rozvoj CR

MO — Ministerstvo obrany CR

MOU - Masarykiv onkologicky Ustav

MP - Metodicky pokyn

MPO — Ministerstvo primyslu a obchodu CR

MPS - Meziresortni pracovni skupiny pro dozor nad trhem s vyrobky
MPSV — Ministerstvo prace a socialnich véci CR

MRI - Magneticka rezonance

MSM — Men who have sex with men

MSp — Ministerstvo spravedlnosti CR

MSP - Malé a stfedni podniky

MS - Matefska $kola

MSMT - Ministerstvo $kolstvi, mladeze a télovychovy CR
MSVP - Modelové $kolni vzdélavaci programy

MV — Ministerstvo vnitra CR

MZ — Ministerstvo zdravotnictvi CR

MZD - Melioracni a zpeviujici dieviny

MZe — Ministerstvo zemédélstvi CR

MZV — Ministerstvo zahrani¢nich véci CR

MZP - Ministerstvo Zivotniho prostiedi CR

NAU - Narodni akreditaéni tstav pro vysoké $kolstvi
NAUTA - Narodni vyzkum uZivéni tabaku a alkoholu v CR
NAWID — Non-automatic Weighing Instruments Directive
NC CR - Narodni ceny CR
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NCO NZO - Narodni centrum oSetrovatelll a nelékarskych zdravotnich obor(
NHSP - Narodni hodnoceni spokojenosti pacient(

NIKEZ - Narodni institut kvality a excelence ve zdravotnictvi
NISP - Narodni projekt individualni spotfeby potravin v CR
NNO - Nestatni neziskova organizace

NP ZP - Nérodni program Zivotni prosttedi

NPI CR - Narodni pedagogicky institut CR

NPK CR - Narodni politika kvality CR

NPO - Narodni plan obnovy

NPO-POPFK - Narodni plan obnovy — Podpora obnovy pfirozenych funkci krajiny
NPSE - Narodni program sniZzovani emisi

NPU - Narodni pamatkovy Ustav

NRB - Narodni rozvojova banka, a.s.

NSC - Ndrodni screeningové centrum

NSK SCR - Narodni systém kvality sluzeb cestovniho ruchu
NV - Nafizeni vlady

NZ/OZP - Naméstek pro zdravotni péci/Odbor zdravotni péce
NZU - Nova zelend Gspordm

03l — Omega-3 index

OECD - Organization for Economic Cooperation and Development
OIML - International Organization of Legal Metrology

OIV - Mezindrodni organizace pro révu a vino

OOTS - Only-one Technical system

OO0VZ - Organy ochrany vefejného zdravi

OP JAK - Operacni program Jana Amose Komenského

OP TAK - Operacni program Technologie a aplikace pro konkurenceschopnost
OP ZP - Operaéni program Zivotni prostiedi

OPD - Operacni program Doprava

OPZ+ - Operacni program Zaméstnanost plus

0S - Odborné sekce / Oznamené subjekty

OZE - Obnovitelné zdroje energie

PK CR - Potravinaiska komora CR

PMS - Probacni a mediacni sluzba

POU - Povéieny obecni tfad

PRM — Program rozvoje metrologie

PROAK — Podpora profesionalizace a kvality statni sluzby a statni spravy
PRZ - Plan rozvoje zkusebnictvi

RBC — Responsible Business Conduct

RIA - Hodnoceni dopad( regulace

RK CR - Rada kvality CR

RVP - Rdmcovy vzdélavaci program

RVP ZP - Rdmcovy vzdélavaci program pro zakladni vzdélani
RLP - Rizeni letového provozu CR

RSD - Reditelstvi silnic a dalnic, s.p.

SC - Specificky cil

SCMSD - Svaz ¢eskych a moravskych spottebnich druzstev
SCS - Sdruzeni €eskych spotiebiteld, z.u.

SCZL - Sdruzeni ¢eskych zkuseben a laboratofi, z.s.

SDEU - Soudni dvir Evropské Unie

SDGR - Single Digital Gateway Regulation

SDGs — Sustainable Development Goals

SFDI - Statni fond dopravni infrastruktury
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SMJ - Systém managementu jakosti

SOCR - Svaz obchodu a cestovniho ruchu CR
SOS - Stfedni odborna $kola

SP CR - Svaz priimyslu a dopravy CR

SP SZP - Strategicky plan Spole¢né zemédélské politiky
SPIS - Systém psychosocidlni intervenéni sluzby
SPS — Svaz podnikatell ve stavebnictvi

SR - Statni rozpocet

SSS - Statni sprava a samosprava

SRB - Systém Fizeni bezpe&nosti

SS - Stfedni 8kola

STI — Sexually transmitted Infections

SUKL - Statni Gstav pro kontrolu lé¢iv

SZP| - Statni zemédélskd a potravinarska inspekce
SzU - Statni zdravotnicky Gfad

SZV — Svaz zkuSeben pro vystavbu

TA CR - Technickd agentura CR

TBC —To be confirmed

TC - Trestny €in

TEN-T — Trans-European Transport Network

TK - Tiskova konference

TK UNMZU - Technicka komise Ufadu pro technickou normalizaci, metrologii a statni zkuSebnictvi

TSI — Technical Support Instrument

TUL - Technickd univerzita v Liberci

UAV — Unmanned Aerial Vehicle

UCEEB - Univerzitni centrum energeticky efektivnich budov

UN Global Compact — The United Nations Global Compact

UNESCO — United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization
UNO - Uznané Nezavislé organizace

UVV — Unie vyrobc@ vah CR

UNAIDS — Joint United Nations Programme on HIV and AIDS

UNICEF — United Nations International Children’s Emergency Fund
UNMZ - UFad pro technickou normalizaci, metrologii a statni zkuebnictvi
UF. 0SK SOJ - Utad pro obrannou standardizaci, katalogizaci a statni ovéfovani jakosti
USSP — U-Space Service Provider

UzIS - Ustav zdravotnickych informaci a statistiky CR

VaVal - Vyzkum, vyvoj a inovace

VHCN — Very High Capacity Network

VISK - Vzdélavaci institut StredoCeského kraje

VO - Vzacné onemocnéni

VOC - Volatile Organic Compunds

VOS - Vy$§i odbornd $kola

VS - Vézeriskd sluzba CR

VS - Vysoka gkola

VSE - Vysoka $kola ekonomickd v Praze

VSFS - Vlysoka $kola finanéni a spravni, a.s.

VTOS — Vykon trestu odnéti svobody

VZ - Verejna zakdzka

WHO — World Health Organization

ZCHU - Zvlasté chranéné tzemi

ZIZ — Zdroje ionizujiciho zareni

ZK - Zameéry kvality
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ZP - Zdravotni postizeni

ZRS - Zahranicni rozvojova spoluprace
ZS - Zemédélsky svaz CR

ZS - Zakladni 8kola

ZU - Zdravotni Ustav

ZZ - Zdvihaci zafizeni
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